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Parcerias para o Crescimento

A AR é a componente da plataforma tecnológica SIR que os industriais ou os seus

representantes utilizam para efetuarem pedidos de licenciamento e comunicações e

para acompanharem os pedidos efetuados e responderem à entidade coordenadora.



Interações da AR Sempre que uma simulação efetuada no 
FE é guardada, fica disponível na AR, para 

posterior edição e eventual submissão. 
O FD guardados antes de serem 

submetidos ficam disponíveis da AR, para 
posterior edição e eventual submissão.

Quando os pedidos são efetivamente 
submetidos, a sua informação é 

transmitida para o BO, dando origem a 
procedimentos que são tramitados sob 
condução da entidade coordenadora.

As notificações efetuadas pela entidade 
coordenadora, são enviadas por email 

para o requerente, mas ficam registadas 
na AR, podendo aí ser consultadas e 
respondidas a qualquer momento.

É na AR que os pedidos e 
comunicações subsequentes do 

estabelecimento devem ser 
efetuados. Quando fazem os 

pedidos por essa via, o sistema 
avisa a entidade coordenadora 
por email e simultaneamente 

cria no BO um pedido para 
tramitar. 
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Como se Acede?
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Aceda ao balcão ePortugal

Entre na Área reservada

Proceda à 
autenticação com 
cartão do cidadão 
ou chave móvel 
digital

Procure e clique em “Negócios”        e depois em “Licenciamento industrial”
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Como se Acede?

PEDRO JOSÉ MARTINS GOMES VASCONCELOS

09165922

No primeiro 

acesso, deverá 

efetuar o 

registo de 

utilizador, 

fornecendo os 

dados 

pessoais 

solicitados.
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Início

Estabelecimento 1

Pedido 1 Pedido 2 Pedido n(…)

Estabelecimento 2

Pedido 1 Pedido 2 Pedido n(…)

(…)

Estabelecimento n

Pedido 1 Pedido 2 Pedido n(…)

Na AR, a informação está 

organizada, hierarquicamente, 

em 3 níveis.

Informação de todas as empresas e todos os estabelecimentos.

Informação sobre um estabelecimento concreto.

Informação sobre um procedimento de licenciamento concreto.



Quando uma empresa tem apenas um estabelecimento, ao clicarmos no nome da empresa 
entramos no nível estabelecimento. Se a empresa tiver mais do que um estabelecimento, temos 

de selecionar, de entre os vários estabelecimentos da empresa, qual queremos consultar.

Notificações são comunicações formais, enviadas pela 
entidade coordenadora, relativas ao licenciamento 
industrial. As notificações são recebidas na caixa de 

correio eletrónico, mas ficam todas registadas na AR.

Clique aqui para ver esta notificação Clique aqui para ver este pedido Clique aqui para ver este estabelecimentoClique aqui para ver este estabelecimento

No nível Início está disponível o serviço 
“Pedido de registo de estabelecimento 

industrial, que abordaremos mais adiante.

Quando uma empresa tem apenas um estabelecimento, ao clicarmos no nome da empresa 
entramos no nível estabelecimento. Se a empresa tiver mais do que um estabelecimento, temos 

de selecionar, de entre os vários estabelecimentos da empresa, qual queremos consultar.
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Tipos de notificações
Alertam o requerente para a necessidade de fazer algo. Pode ser 

responder a um pedido de esclarecimento, aperfeiçoar um pedido 
de licenciamento apresentado ou pronunciar-se sobre um projeto 

de decisão. Estas notificações aparecem a vermelho na AR e 
permitem efetuar a resposta. A resposta às notificações deve ser 

sempre efetuada a partir da AR. 

Informam o requerente sobre o 
andamento do procedimento de 

licenciamento, não sendo 
necessária nenhuma ação sua.

Informam o requerente sobre a decisão 
tomada relativa ao pedido efetuado.
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Submeter



Pedidos que foram efetuados, estando já a 
decorrer os procedimentos consequentes, ou 

que estão em preenchimento pelo 
requerente, não tendo ainda sido submetidos.

Procedimentos que estão em curso. É indicado 
o estado em que se encontra o pedido e a 
data em que esse estado foi assumido.

Procedimentos que estão em curso. É indicado 
o estado em que se encontra o pedido e a 
data em que esse estado foi assumido.

Procedimentos que estão em curso. É indicado 
o estado em que se encontra o pedido e a 

data em que esse estado foi assumido.

Clique aqui para voltar a editar os formulários de 
enquadramento e de detalhe em preenchimento.

Clique aqui para voltar a editar os formulários de 
enquadramento e de detalhe em preenchimento.
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Clique aqui para ver mais informação como os 
regimes jurídicos específicos aplicáveis e a 

lista de atividades exercidas.

Inclui ainda o NUEI – Número 
Único de Estabelecimento 

Industrial.

Caracterização geral do estabelecimento, nomeadamente 
os dados formais da empresa e do estabelecimento, 
incluindo a tipologia, o regime de licenciamento e o 

estado do estabelecimento.

Sistema da Indústria Responsável (DL n.º 169/2012)

Título de Instalação e Exploração

, S.A.

01-08-2018

2800 40 X 10e6 550

1



Número nico stabelecimentoE IndustrialÚ
0000970911

Código do 
distrito

Código do 
concelho

Número 
sequencial 

Dígito de 
controlo



A lista de serviços disponíveis 
será explorada mais adiante.

Últimas notificações relativas a 
procedimentos do estabelecimento.
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Lista de procedimentos de licenciamento 
do estabelecimento industrial, dividida 

entre procedimentos em curso e 
procedimentos concluídos.

Lista de procedimentos de licenciamento 
do estabelecimento industrial, dividida 

entre procedimentos em curso e 
procedimentos concluídos.

Lista de procedimentos de licenciamento 
do estabelecimento industrial, dividida 

entre procedimentos em curso e 
procedimentos concluídos.

Finalmente, as listas de formulários 
de enquadramento e de detalhe, do 
estabelecimento, preenchidos e não 

submetidos.
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Finalmente, as listas de formulários 
de enquadramento e de detalhe, do 
estabelecimento, preenchidos e não 

submetidos.



Indicação e dados gerais do estabelecimento 
a que o pedido diz respeito.

Identificação do pedido

Representação das etapas percorridas desde a 
submissão do pedido até ao estado atual.
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Notificações que ocorreram 
no âmbito do pedido.

Componentes principais e documentos 
principais relativos ao pedido.

5

4



Á eservadarea R
Serviços Disponíveis

Parcerias para o Crescimento



ALTERAÇÃO COMUNICAÇÕES 
OBRIGATÓRIAS

PEDIR 
VISTORIA

PEDIR 
REGISTO

OUTRAS 
COMUNICAÇÕES

Serviços disponibilizados na AR

Sempre que uma 

alteração do 

estabelecimento está 

abrangida por 

procedimento de 

licenciamento, conforme 

os artigos 39.º e 39.º-A 

do SIR. Começa com o 

preenchimento do FE, 

para determinar o 

procedimento aplicável. 

Segue-se o 

preenchimento do FD.

Eventos que devem ser 

comunicados à EC, como 

previsto no SIR: 

• Início da atividade, após 

instalação ou alteração, dos 

estabelecimentos tipo 1 e 2;

• Suspensão da atividade, 

bem como o reinício, após 

suspensão;

• Cessação da atividade;

• Alteração de 

titularidade ou da 

denominação social.

Numa das seguintes 

circunstâncias:

• Pedido de título de 

exploração, necessário para 

o início da laboração, nos 

estabelecimentos tipo 1;

• Para reinício da 

atividade, após um período 

de suspensão superior a 

um ano, nos 

estabelecimentos tipo 1;

• Reexame dos 

estabelecimentos tipo 1 e 2.

Sempre que um 

estabelecimento industrial, 

devidamente licenciado, 

não se encontra registado 

na plataforma do 

licenciamento industrial. O 

registo é necessário para 

que, depois, seja possível 

efetuar um dos outros 

serviços, já que só podem 

ser efetuados sobre 

estabelecimentos 

registados na plataforma.

Comunicações por motivos 

distintos dos anteriores. Por 

exemplo, nos termos do SIR, 

qualquer anomalia grave de 

funcionamento deve ser 

comunicada à EC, sendo este 

o canal que deve ser usado 

para cumprir essa obrigação. 

Qualquer outra comunicação 

com a EC, relativa ao 

licenciamento, deve ser 

efetuada através deste 

serviço.
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Serviços disponibilizados na AR
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1 Pedido de alteração de estabelecimento industrial
O pedido de alteração remete para o Formulário de 

Enquadramento, que permite definir o procedimento 

aplicável à alteração, a tipologia do estabelecimento 

após a alteração, a entidade coordenadora do 

licenciamento, a taxa e os prazos aplicáveis.

Consulte o vídeo e/ou o guia visual sobre o Formulário de 

Enquadramento das alterações, para saber mais sobre este tema.



2 Comunicação de início de atividade As comunicações de início, reinício, suspensão e 
cessação de atividade são idênticas e muito simples.

Campos pré-preenchidos 
pelo sistema.

Indique a data em que vai iniciar, reiniciar, 
suspender ou cessar a atividade. Acrescente 

a informação relevante e anexe 
documentos, se necessário.

Este botão permite verificar se todos 
os campos obrigatórios estão 

preenchidos.

Quando a informação registada no sistema 
sobre a tipologia do estabelecimento for 
baseada em regimes de licenciamento 

anteriores, o sistema questionará o 
requerente sobre a tipologia do 

estabelecimento, nos termos da lei atual.  

Depois de preencher este formulário, poderá guardá-lo 
e mais tarde voltar à sua edição, ou submetê-lo. Neste 

caso, receberá de imediato uma notificação de 
confirmação de entrega da comunicação.



2 Comunicação de alteração de denominação ou titularidade

A parte inicial é igual às comunicações de início, reinício, suspensão e cessação de atividade.

O mesmo formulário serve as duas 
situações, sendo o requerente a indicar 

se se trata de uma alteração de 
titularidade ou de denominação social.



3 Pedido de vistoria

O reexame efetua-se, em todos os estabelecimentos 
do tipo 1 e 2, a cada 7 anos. É responsabilidade da 

EC marcar e efetuar a vistoria. Sem prejuízo, o 
industrial pode solicitar a sua realização.

Nos estabelecimentos do tipo 1, depois de um 
período de suspensão superior a um ano (e inferior 

a três), o reinício da atividade está sujeito à 
realização de vistoria prévia.

Vistoria para efeitos da obtenção do Título de 
Exploração, necessário ao início da exploração da 
atividade nos estabelecimentos do tipo 1, ou após 

alteração sujeita a procedimento com vistoria prévia.



4 Outras comunicações

O serviço de Outras 

comunicações é muito simples e é 

equivalente ao envio de um email.
Escreva o texto que quer comunicar.

Registe o motivo que justifica a comunicação.

Anexe os documentos necessários.



5 Pedir registo de estabelecimento industrial

Devido à 

inexistência de 

informação, o 

pedido de registo 

inclui a informação 

necessária à 

caracterização do 

estabelecimento.

Depois de 

submetido, o 

pedido é apreciado 

por um gestor, 

sendo o requerente 

posteriormente 

informado sobre o 

resultado. 

Depois de resposta 

da entidade 

coordenadora, o 

requerente pode 

avançar para a 

realização de um 

serviço relativo ao 

estabelecimento.
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