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SHIFT Oweve  Estratégia i4.0

A presente ferramenta, preconizada peio 1SQ & p-mmmumuwu diagnéstico da sua empresa face 30s desafios da inddstria 4.0 (14.0). O questiondrio da ferramenta "SHIFT to
mnxcmomemummm« 0 nesta temdtica para podermos tragar mmmmm ssusmm.hmpokultowuml«mmam moanownma
suporte a decisBes que visem a implementac3o de .ooes ruﬁuao Investimentos o mbito 14.0. Apds subiss30 do inquérito receberd imediatamente um relatério de andlise aos seus
om.wm.m«unumn. ‘metodologla de estudo (pode ler mmm-mm:m)mmwmonwom«mmnwwnuwxmnmm
W-memnnunwuwmameumumlmmuwm.
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Nivel de maturidade
OrientacOes genéricas

Avaliar maturidade i4.0
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SHIFT TO 4.0

1. Ferramenta de avaliagao de maturidade i4.0 que avalia o nivel atual, i.e.,
ponto de partida.

Emite um relatorio com o nivel de maturidade e algumas
recomendag¢oes para aumento do nivel de maturidade com base nos
objetivos da empresa num prazo especificado

v" Mecanismo de input = Questionario

v" Output = Relatdrio de Autodiagndstico

Nivel de maturidade + Orientacdes Genéricas
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Competéncias Estratégia

existentes
Investimento N A
Elaboragao, desenvolvimento e

RELEGEE dle implementagdo de uma estratégia i4.0.
competéncias Gest3o da
inovacao
St Modelos
Servigos baseados Recursos humanos [UCIC RS i
dad organizacéo digitais g ; : s
em dados Define e cria um conjunto de indicadores.
Infraestrutura de
RE e equipamento
receita Servigos baseados Fabrica inteligente
em dados Utilizagao
e &XT Coleta de dados de processos e
dos dados @ 0 9 .
- equipamentos.
Nivel de
utilizag&o Produtos Operacdes

Aquisicao de conhecimento através da

inteligentes inteligentes o)
analise de dados.

Funcionalidades TIC Integracdo de multiplas areas da empresa
com sistemas de TI.

Processos

Analise de dados Partilha de .
autonomos

durante a utilizagao | informagdo
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PONTO QUE SE PRETENDE ALCANCAR
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AVALIACAO DA
MATURIDADE i4.0
DE EMPRESAS NACIONAIS

Resultados‘do estudo SHIFT04.0




PROJETO PILOTO UTFT  RESULTADOS

SHIFT TO 4.0
| AtividadeCAE | |

Fabricacdo de artigos de borracha 9,4%
e de matérias plasticas

CARATERIZACAO DA AMOSTRA

Dimensao

Fabricacdo de outros produtos 17,2%
minerais nao metalicos

Fabricacdo de produtos metdlicos, 10,9%
exceto maquinas e equipamentos

= PME

u GE Fabricacdo de maquinas e de 9,4%
Regides - NUTSII equipamentos, n e

- Fabricagdo de veiculos 9,4%

automoveis, reboques,
semirreboques e componentes
para veiculos automoveis
Fabricacdao de mobiliario e de 9,4%
colchdes
Outras industrias transformadoras  14,1%
com
Consultoria, cientificas, técnicas e
similares e outras atividades 4,7%
de servicos
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PROJETO PILOTO

ALGUNS RESULTADOS

Crominamos o conceito e ja o aplicamos de forma
transversal na empresa
O suficiente para ja termos alguns projetos piloto a
decorrer
Superficialmente e pretendo saber mais para avaliar
0 s2u potencial na empresa

Vagamente e ndo & importante para a empresa

y

MNao, nunca owvi falar

0 1w 20 30 a0 S0 60 FO BD 90

mTotal mMicro = Médias ®m Grandes

A maioria das empresas do estudo “conhece” o conceito
i4.0, mas o aprofundar do conhecimento, revelou-se uma

necessidade. A sensibilizacdo permanente paraai4.0 € um
fator critico para a transformacéo da economia
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RESULTADOS

Os principais objetivos das empresas com a ado¢ao da

14.0 prendem-se com o0 aumento da receita e da eficiéncia

Os requisitos de mercado e a pressdo
competitiva

Faz parte da sua condicdo de lider de
mercado

A empresa tem espirito inovador, pelo gue

tem de experimentar novos conceitos _

Oportunidade para se diferenciar no
mercado

Total m Micro m Média m Grande
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PROJETO PILOTO UTFT  RESULTADOS

SHIFT TO 4.0

64 100%

17 27% , . . .

33 529 Estudo revelou um nivel de maturidade i4.0 baixo

12 19% .

2 3%

80
=
% 60
£ 10 Num mesmo setor observa-se, em geral, que as empresas de
Q ’ .
ol | II_ il maior dimensdo apresentam um maior nivel de maturidade
D- O o ~
Total  Micro Grandes que as de menor dimensdo.

EO0ml m2 m3
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PROJETO PILOTO UTFT  RESULTADOS

SHIFT TO 4.0

80
E w0
[11]
&
T 40 - A q
g O nivel de maturidade das empresas do estudo foi
v 20 o o o o —~
- I | negativamente influenciado pelas dimensoes SbD, Pl e FI
0 I I | | =]~ | | l ll m -I ]
EOQ Fl (0]} Pl SBD RH
Nivel
B0 m]l m2 m3 m4d m5
5,00
4,00
3,00 ;
2,00 Observa-se vontade das empresas em aumentarem nivel de
1,00 maturidade em todas as dimensoes, num futuro proximo
0,00
EQ Fl 0Ol Pl SBD RH

E Veédia Futuro s Média Atual
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PROJETO PILOTO UTFT  RESULTADOS

SHIFT TO 4.0

A estratégia esta implementada

A estratégia esta em implementacdo

Existe motivagdo por parte dos gestores em integrar o ecossistema
digital, mas, no geral, verifica-se que a estratégia i4.0 ainda ndo se
encontra implementada

A estratégia esta formulada

A estratégia estd em desenvolvimento
Foram lancadas algumas iniciativas piloto

Nao existe estratégia

5 Na sua maioria, as empresas percebem os beneficios da
Total mMicro mMédia m Grande digitalizagéio / i4.0, mas o nivel de investimento realizado neste
dmbito revela-se ainda pouco significativo

Muitas empresas possuem tecnologias impulsionadoras da i4.0
mas ndo tiram o devido beneficio das mesmas. Facto observado no
terreno
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PROJETO PILOTO UTFT  RESULTADOS

SHIFT TO 4.0

A vontade em aprofundar o conhecimento sobre a i4.0 revela a
importdncia de se criarem instrumentos diferenciados, em termos

setoriais e de dimensdo organizacional, por forma a promover a
sensibilizag¢do para a digitalizagdo / i4.0, bem como a criagdo de
mecanismos facilitadores a adogdo destes conceitos
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SHIFT TO 4.0

SHIFT2FUTURE

Aumento do conhecimento e capacitacao das PME em 14.0

(1] >'< universidade : PORTUGAL oo: :o: oo: :o: .
vy ceiia O @ |APMEI aaeaveim iINCoDe.#iiniii g

CTCV Universidade do Minho

15



Muito Obrigada

Leonor Teixeira
(Iteixeira@ua.pt)
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