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Estabelecimentos abertos ao publico decorrentes do estado de emergéncia FAQ’s

(atualizadas de acordo com o Decreto 2-B/2020, de 2 de abril que prorroga o estado de emergéncia)

1. Tenho um estabelecimento aberto ao publico de prestacao de servicos. Posso
ter o meu estabelecimento aberto enquanto durar a situagao de estado de

emergéncia?

O Decreto 2-B/2020, de 2 de abril, que regulamenta a prorrogagdo do estado de

emergéncia mantém a suspensdao das atividades de prestagao de servigos em

estabelecimentos abertos ao publico, mas continua a_admitir excecoes.

Os estabelecimentos de prestacdao de servigos que podem continuar abertos ao

publico sdo os seguintes (ver Anexo Il do Decreto 2-B/2020, de 2 de abril) :

e Restauracdo e similares podem manter a respetiva atividade, se os
seus titulares assim o decidirem, para efeitos exclusivos de confe¢ao
destinada a consumo fora do estabelecimento ou entrega no
domicilio, diretamente ou através de intermediario

e Confecdo de refeicdes prontas a levar para casa;
e Servicos médicos ou outros servicos de salde e apoio social;

e Servicos publicos essenciais e respetiva reparacdo e manutencado
(dgua, energia elétrica, gas natural e gases de petrdleo liquefeitos
canalizados, comunicacdes eletrénicas, servicos postais, servico de
recolha e tratamento de aguas residuais, servicos de recolha e
tratamento de efluentes, servicos de gestdo de residuos sélidos
urbanos e de higiene urbana e servico de transporte de passageiros);

e Servicos habilitados para o fornecimento de dgua, a recolha e
tratamento de dguas residuais e ou de residuos gerados no ambito
das atividades ou nos estabelecimentos referidos no Anexo Il do
Decreto 2-B/2020, de 2 de abril.

e Centros de atendimento médico-veterinario

e Estabelecimentos de lavagem e limpeza a seco de téxteis e peles;
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e Estabelecimentos de comércio, manutencdo ou reparacdo de
velocipedes, veiculos automdveis e motociclos, tratores e maquinas
agricolas, navios e embarca¢des, bem como venda de pecas e

acessorios e servicos de reboque;

e Servicos bancdrios, financeiros e seguros;

e Atividades funerarias e conexas;

e Servicos de manutencdo e reparagées ao domicilio;

e Servicos de segurancga ou de vigilancia ao domicilio;

e Atividades de limpeza, desinfecdo, desratizacdo e similares;
e Servicos de entrega ao domicilio;

e Estabelecimentos turisticos, exceto parques de campismo, podendo
aqueles prestar servicos de restauracao e bebidas no préprio
estabelecimento exclusivamente para os respetivos hdspedes;

e Servicos que garantam alojamento estudantil;

e Atividade de aluguer de veiculos de mercadorias sem condutor (rent-
a-cargo);

e Atividade de aluguer de veiculos de passageiros sem condutor (rent-
a-car), nos termos previstos no artigo 15.2 do Decreto 2-B/2020, de 2
de abril;

e Prestacdo de servicos de execucao ou beneficiagcdo das Redes de
Faixas de Gestdao de Combustivel.

Para além destes estabelecimentos, mantém-se abertos ao publico as cantinas ou

refeitdrios que se encontrem em regular funcionamento.

2. Tenho um restaurante? Em que condigGes posso ter o meu estabelecimento

aberto enquanto durar a situagao de estado de emergéncia?

Durante a duracao do estado de emergéncia, o estabelecimento pode estar aberto
para efeitos exclusivos de confegao destinada a consumo fora do estabelecimento

ou entrega no domicilio, diretamente ou através de intermediario.
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Os estabelecimentos de restauracao e similares ficam dispensados, durante este
periodo, de licenga para confeg¢ao destinada a consumo fora do estabelecimento
ou entrega no domicilio e podem determinar aos seus trabalhadores a participagao
nas respetivas atividades, ainda que as mesmas nao integrassem o objeto dos

respetivos contratos de trabalho.

Os restaurantes de bares estabelecimentos hoteleiros devem encerrar, podendo
apenas prestar servicos de restauracdo e bebidas no prdprio estabelecimento

exclusivamente para os respetivos héspedes.

3. Tenho um cabeleireiro, um gindsio, um estabelecimento de mediagao
imobiliaria ou outro tipo de estabelecimento de prestacao de servigos que nao
consta da lista indicada acima (ver FAQ 1). Posso manter o estabelecimento

aberto?

N3do. Todos os estabelecimentos de prestacao de servicos que nao constem da lista

(anexo Il do Decreto 2-B/2020, de 2 de abril ) ficam a com a atividade suspensa,

devendo manter-se encerrados durante o periodo de estado de emergéncia.

4. Tenho um estabelecimento aberto ao publico de comércio/venda a retalho.

Posso ter o meu estabelecimento aberto enquanto durar a situagao de estado

de emergéncia?

O Decreto 2-B/20020, de 2 de abril, que regulamenta a prorrogacdo do estado de

emergéncia mantém a suspensdo das atividades de comércio/venda a retalho dos

estabelecimentos abertos ao publico, mas continua a admitir excecdes

Os estabelecimentos de venda a retalho que podem estar abertos ao publico de

acordo com o Decreto 2-B/2020, de 2 de abril, sdo os seguintes:

e Minimercados, supermercados, hipermercados;
e Frutarias, talhos, peixarias, padarias;

e Mercados, nos casos de venda de produtos alimentares;


https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/131068124/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/131068124/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/131068124/details/maximized

COVID-19
Medidas

de Apoio as Empresas

nGo paramos

@ IAPMEI ESTAMOS ®N
]

® covomac ooy

e Producado e distribui¢ao agroalimentar

e |otas;

e Farmacias e locais de venda de medicamentos ndo sujeitos a receita
médica;

e Estabelecimentos de produtos médicos e ortopédicos;

e Oculistas;

e Estabelecimentos de produtos cosméticos e de higiene;

e Estabelecimentos de produtos naturais e dietéticos;

e Papelarias e tabacarias (jornais, tabaco);

e Jogos sociais;

e Estabelecimentos de venda de animais de companhia e respetivos
alimentos;

e Estabelecimentos de venda de flores, plantas, sementes e fertilizantes;
e Drogarias;

e Lojasdeferragens e estabelecimentos de venda de material de bricolage;
e Postos de abastecimento de combustivel;

e Estabelecimentos de venda de combustiveis para uso doméstico;

e Estabelecimentos de venda e reparacdo de eletrodomésticos,
equipamento informatico e de comunicacdes e respetiva reparacdo;

e Madquinas de Vending em empresas, estabelecimentos ou quaisquer
instituicdes nos quais aquelas maquinas representem o Unico meio de
acesso a produtos alimentares;

e Atividade por vendedores itinerantes, nos termos previstos no artigo 14.2
do Decreto 2-B/2020, de 2 de abril;

e Estabelecimentos de venda de material e equipamento de rega, assim
como produtos relacionados com a vinificagdo, assim como material de
acomodacao de frutas e legumes;

e Estabelecimentos de venda de produtos fitofarmacéuticos e biocidas;

e Estabelecimentos de venda de medicamentos veterinarios.


https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/131068124/details/maximized

COVID-19
Medidas

de Apoio as Empresas

nGo paramos

@ IAPMEI ESTAMOS ®N

0 ECONOMIA £ TRANSIGAD DICITA. A

5. Tenho um estabelecimento de presta¢ao de servigos ou de venda a retalho que

pode manter-se aberto. Que regras de segurancga e higiene devo observar?

Nos estabelecimentos em espaco fisico, devem ser adotadas as medidas que
assegurem uma distancia minima de dois metros entre pessoas, uma permanéncia
pelo tempo estritamente necessario a aquisicdo dos produtos e a proibicdao do
consumo de produtos no seu interior, sem prejuizo do respeito pelas regras de

acesso e afetacdo previstas na Portaria n.2 71/2020, de 15 de marco;

Nos casos em que a atividade em causa implique um contacto intenso com objetos
ou superficies, como sucede com maquinas de Vending, terminais de pagamento,
dispensadores de senhas e bilhetes ou veiculos alugados, os responsaveis pelo
espaco ou os operadores econémicos devem assegurar a desinfecdo periddica de
tais objetos ou superficies, mediante a utilizagcdo de produtos adequados e eficazes
no combate a propagacdao do virus, exceto se ponderosas razées de seguranca

alimentar a tanto obstem.

6. O meu estabelecimento é arrendado. Pode o senhorio denunciar ou resolver o

contrato de arrendamento por efeito do encerramento?

Ndo. O encerramento de instalacdes e estabelecimentos durante a vigéncia do
estado de emergéncia ndo pode ser invocado como fundamento de resolucao,
denuncia ou outra forma de extincdo de contratos de arrendamento ndo
habitacional ou de outras formas contratuais de exploracdo de imdveis, nem como
fundamento de obrigacdo de desocupacdo de imdveis em que 0s mesmos se

encontrem instalados.

7. Sou vendedor itinerante (vendedor ambulante). Posso manter a minha

atividade?

Sim, desde que esteja em causa a disponibilizacdo de bens de primeira necessidade

ou de outros bens considerados essenciais na presente conjuntura e apenas nas
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localidades onde essa atividade seja considerada necessaria para garantir o acesso

a bens essenciais pela populagao.

Quem decide sobre se a venda itinerante é essencial para garantir o acesso a bens
essenciais pela populacdo é o respetivo municipio, apds parecer favordvel da
autoridade de saude de nivel local territorialmente competente, sendo

obrigatoriamente publicada no respetivo sitio na Internet.
8. Sou um empresario da area do Vending? Posso manter a minha atividade?

N3o, exceto se as maquinas de Vending se localizarem em empresas,
estabelecimentos ou quaisquer instituicdes nos quais essas maquinas representem

0 Unico meio de acesso a produtos alimentares;
9. Existem outras autoriza¢des de funcionamento em casos especiais?

Sim. Ndo se suspendem as atividades de comércio a retalho nem as atividades de
prestacdo de servicos situados ao longo da rede de autoestradas, no interior dos

aeroportos e nos hospitais.

Os pequenos estabelecimentos de comércio a retalho e aqueles que prestem
servicos de proximidade podem, também, excecionalmente, requerer a autoridade
municipal de protecdo civil autorizacdo para funcionamento, mediante pedido

fundamentado.

Por despacho do membro do Governo responsdvel pela economia, pode ser
permitido o exercicio de outras atividades de comércio a retalho ou de prestacao de
servicos, incluindo a restauracdo, que venham a revelar-se essenciais com o evoluir

da atual situacdo decorrente da pandemia.

10. O meu estabelecimento de comércio a retalho ou de prestagao de servigos faz
parte da lista dos estabelecimentos que se podem manter abertos mas eu

decidi encerra-lo. Posso ser obrigado a reabri-lo?
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Sim. Pode ser imposto o exercicio de algumas dessas atividades de comércio a
retalho ou de prestacdo de servicos, caso se venha a revelar essencial para assegurar

o regular abastecimento de bens essenciais a populac¢ao.

11. O meu estabelecimento de comércio a retalho ou de prestacao de servigos faz
parte da lista dos estabelecimentos que se podem manter abertos. Mesmo

assim, posso ser obrigado a fecha-lo?

Sim. Pode ser limitado ou suspenso o exercicio das atividades de comércio a retalho
ou de prestacgao de servigos constantes da lista deste tipo de estabelecimentos que
se podem manter abertos, caso o respetivo exercicio se venha a manifestar
dispensdvel ou indesejavel no ambito do combate ao contagio e propagacdo do

virus.

12. Que outras instalagdes e estabelecimentos devem ser encerrados (Anexo | do
Decreto 2-B/2020, de 2 de abril )?

12.1 Atividades recreativas, de lazer e diversao:

Discotecas, bares e saldes de danca ou de festa;

e C(Circos;

Parques de diversGes e parques recreativos para criangas e similares;
e Parques aquaticos e jardins zooldgicos, sem prejuizo do acesso dos
trabalhadores para efeitos de cuidado dos animais;

e Quaisquer locais destinados a praticas desportivas de lazer;

Outros locais ou instalacGes semelhantes as anteriores.

12.2 Atividades culturais e artisticas:

e Auditdrios, cinemas, teatros e salas de concertos;

e Museus, monumentos, palacios e sitios arqueoldgicos ou similares (centros
interpretativos, grutas, etc.), nacionais, regionais e municipais, publicos ou
privados, sem prejuizo do acesso dos trabalhadores para efeitos de conservacao
e seguranca;
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e Bibliotecas e arquivos;

e Pracas, locais e instalagdes tauromaquicas;

e Galerias de arte e salas de exposicdes;

e PavilhGes de congressos, salas polivalentes, salas de conferéncias e pavilhdes
multidsos.

12.3 Atividades desportivas, salvo as destinadas a atividade dos atletas de alto

rendimento:

e Campos de futebol, rugby e similares;

e PavilhGes ou recintos fechados;

e Pavilhdes de futsal, basquetebol, andebol, voleibol, hdquei em patins e similares;
e Campos de tiro;

e Courts de ténis, padel e similares;

e Pistas de patinagem, héquei no gelo e similares;

e Piscinas;

e Ringues de boxe, artes marciais e similares;

e Circuitos permanentes de motas, automoveis e similares;
e Velédromos;

e Hipddromos e pistas similares;

e PavilhGes polidesportivos;

e Ginasios e academias;

e Pistas de atletismo;

e [Estadios;

e Campos de Golf.

12.4 - Atividades em espagos abertos, espagos e vias publicas, ou espacgos e vias

privadas equiparadas a vias publicas:

e Pistas de ciclismo, motociclismo, automobilismo e rotas similares, salvo as
destinadas a atividade dos atletas de alto rendimento;

e Provas e exibicGes nauticas;

e Provas e exibicGes aeronduticas;

e Desfiles e festas populares ou manifestacdes folcldricas ou outras de qualquer
natureza.

12.5 - Espagos de jogos e apostas:
e (asinos;

e Estabelecimentos de jogos de fortuna ou azar, como bingos ou similares;
e Salbes de jogos e saldes recreativos.
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12.6 - Atividades de restauracgao:

e Restaurantes e similares, cafetarias, casas de cha e afins, (os restaurantes e
similares podem, no entanto, manter-se abertos para efeitos exclusivos de
confecdo destinada a consumo fora do estabelecimento ou entrega no
domicilio, diretamente ou através de intermedidario;

e Bares e afins;

e Bares e restaurantes de hotel, exceto quanto a estes ultimos para efeitos de
entrega de refei¢Ges aos hospedes;

e Esplanadas;

e Maquinas de Vending (exceto maquinas de Vending em empresas,
estabelecimentos ou quaisquer instituicdes nos quais aquelas maquinas
representem o Unico meio de acesso a produtos alimentares;

e Termas e spas ou estabelecimentos afins.

13. Existem autorizag6es de funcionamento em casos especiais para as instalagées
referidas na FAQ 13 (lista constante do Anexo | do Decreto 2-B/2020, de 2 de

abril )?

Sim. Pode também ser permitida, por despacho governamental, a abertura de

algumas destas instalagdes ou estabelecimentos.

Atualizado em 03-04-2020
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