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Novo Estado de Emergéncia - Confinamento
(15 fevereiro a 1 de margo 2021)

Perguntas Frequentes

1. Asrestrigdes impostas no atual Estado de Emergéncia destinam-se s6 aos Concelhos de
maior risco?

N3o. Face aos desenvolvimentos da situacdo vivida as novas restricdes abrangem todo o
territério nacional continental.

2. Qual a duragao do novo Estado de Emergéncia?

A mais recente declaracdo do Estado de Emergéncia, decretada pelo Presidente da
Republica, estd em vigor entre as 00h00 do dia 15 de fevereiro e as 23h59 do dia 1 de
marco de 2021, com possibilidade de renovacdo, e é regulamentada pelo Decreto n.2 3-
A/2021, de 14 de janeiro, na sua redacdo atual, e pelo Decreto n.2 3-E/2021, de 12 de
fevereiro.

3. Que implica¢Ges tem este novo confinamento na minha rotina didria?

Os cidaddos ndo podem circular em espacos e vias publicas, bem como em espacos e vias
privadas equiparadas a vias publicas, e devem permanecer no respetivo domicilio, exceto
para deslocacdes autorizadas que se encontram elencadas no Decreto n.2 3-A/2021,de 14
de janeiro, na redacio que lhe foi dada pelo Decreto n.2 3-C/2021, de 22 de janeiro.
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4. Os supermercados e hipermercados podem estar abertos? Até que horas?

Sim. Os supermercados, hipermercados e os estabelecimentos de comércio de retalho
alimentar encerram as 20h00 durante os dias da semana e as 17h00 aos sabados,
domingos e feriados.

Note-se que, de acordo com o Despacho n? 714-C/2021, de 15 de janeiro, é proibida a

venda de bens tipicamente comercializados nos estabelecimentos de comércio a retalho
encerrados ou com a atividade suspensa devido a declaragdo do estado de emergéncia,
como por exemplo, brinquedos, téxteis, produtos decoragao, etc, situacdo que se
mantém.

Uma das alteragdes introduzidas pelo Decreto n2 3-E/2021 de 12 fevereiro, que

regulamenta o estado de emergéncia a vigorar entre 15 de Fevereiro e 1 de marco, foi a
possibilidade de nos estabelecimentos de comércio a retalho que comercializem mais do
gue um tipo de bens, passar a ser permitida a venda de livros e materiais escolares. (ver

guestdo 5)

5. Qual é alegalidade de abertura de uma loja, no ambito do atual confinamento, apenas
para venda de determinados artigos ou prestacdao de determinados servigos?

Os estabelecimentos de comércio e servicos cuja atividade ndo se encontra suspensa, ou
seja, que podem continuar abertos ao publico, sdo os que “disponibilizem bens de
primeira necessidade ou outros bens considerados essenciais ou que prestem servicos de
primeira necessidade ou outros servicos considerados essenciais na presente
conjuntura”, identificados expressamente no Anexo Il do Decreto n.2 3-A/2021, de 14 de
janeiro, na sua redacdo atual.

No caso de um estabelecimento onde seja desenvolvida mais do que uma atividade, o
mesmo pode funcionar na parte que ndo se encontra suspensa, desde que a mesma seja
relevante no contexto da atividade normal do estabelecimento, e desde que esse
estabelecimento ndo se encontre encerrado por determinacdo legal, nos termos do
Anexo | do referido Decreto. Assim sendo, aquilo que releva para apurar se o
estabelecimento deve ou ndo estar encerrado, ou com a sua atividade suspensa, sdo as
atividades que predominantemente s3o exercidas no mesmo, e ndo as atividades
marginais.

Em conclusao:
o Podem manter-se abertos os estabelecimentos cuja atividade principal é
permitida ao abrigo do anexo Il do Decreto n.2 3-A/2021, de 14 de janeiro, na sua

atual redacao;
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o Ainda que o estabelecimento em causa comercialize varios produtos/servicos, s6
pode estar aberto se a sua atividade principal se enquadrar no anexo Il do Decreto
n.23-A/2021, de 14 de janeiro na sua atual redac3o, e, no caso de comercializarem

varios produtos, estd proibida a venda dos produtos identificados no Despacho
n.2 714-C/2021, de 15 de janeiro, com exce¢do dos livros e materiais escolares.

6. Que atividades de comércio a retalho e de prestacdo de servicos poderao manter-se em
funcionamento e abertas ao publico?

S6 se poderdao manter abertos ao publico os estabelecimentos de comércio a retalho
e de prestacdo de servigcos em estabelecimentos que disponibilizem bens de primeira
necessidade ou outros bens considerados essenciais ou que prestem servigos de

primeira necessidade ou outros servicos considerados essenciais na presente

conjuntura.

Além dos estabelecimentos de comércio a retalho de produtos alimentares sao
considerados essenciais, na presente conjuntura, devendo encerrar as 20h00,

durante os dias uteis, e as 13h00 aos sabados, domingos e feriados os seguintes
estabelecimentos ou atividades:

O O O O O O

o O O O O

o O

Locais de venda de medicamentos ndo sujeitos a receita médica;

Estabelecimentos de produtos médicos e ortopédicos;

Oculistas;

Estabelecimentos de produtos cosméticos e de higiene;

Estabelecimentos de produtos naturais e dietéticos;

Servigcos publicos essenciais e respetiva reparacdo e manutencdo (4dgua, energia
elétrica, gas natural e gases de petrdleo liquefeitos canalizados, comunicacdes
eletrdnicas, servicos postais, servico de recolha e tratamento de aguas residuais,
servicos de recolha e tratamento de efluentes, servicos de gestdo de residuos solidos
urbanos e de higiene urbana e servico de transporte de passageiros);

Servicos habilitados para o fornecimento de agua, a recolha e tratamento de aguas
residuais e ou de residuos;

Papelarias e tabacarias;

Jogos sociais;

Centros de atendimento médico-veterinario;

Estabelecimentos de venda de animais de companhia e de alimentos e ragdes;
Estabelecimentos de venda de flores, plantas, sementes e fertilizantes e produtos
fitossanitdrios quimicos e bioldgicos;

Estabelecimentos de lavagem e limpeza a seco de téxteis e peles;

Drogarias;

Lojas de ferragens e estabelecimentos de venda de material de bricolage;
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o Postos de abastecimento de combustivel e postos de carregamento de veiculos
elétricos;

o Estabelecimentos de venda de combustiveis para uso doméstico;

o Estabelecimentos de comércio de tratores e maquinas agricolas e industriais, navios e
embarcacgdes;

o Estabelecimentos de manutencgado e reparac¢ao de velocipedes, veiculos automéveis e
motociclos, tratores e mdaquinas agricolas e industriais, navios e embarcag¢des, bem
como venda de pecas e acessorios e servigos de reboque;

o Estabelecimentos de venda e reparagdao de eletrodomésticos, equipamento
informatico e de comunicacdes;

o Servigos bancdrios, financeiros e seguros;

o Atividades de limpeza, desinfecdo, desratizacdo e similares;

o Prestagdo de servicos de execugao ou beneficiagdo das Redes de Faixas de Gestao de
Combustivel;

o Estabelecimentos de venda de material e equipamento de rega, de produtos
relacionados com a vinificagdo, assim como material de acomodag¢ao de frutas e
legumes;

o Estabelecimentos de venda de produtos fitofarmacéuticos e biocidas;

o Estabelecimentos de venda de medicamentos veterinarios;

o Estabelecimentos onde se prestem servicos médicos ou outros servicos de salude e
apoio social, designadamente hospitais, consultérios e clinicas, clinicas dentarias e
centros de atendimento médico-veterindrio com urgéncia, bem como aos servicos de
suporte integrados nestes locais;

o Centros de inspecdo técnica de veiculos, sé podendo os mesmos funcionar por
marcacao;

o Postos de abastecimento de combustiveis e postos de carregamento de veiculos
elétricos;

o Cantinas ou refeitérios que se encontrem em regular funcionamento e outras
unidades de restauracdo coletiva cujos servicos de restauracdo sejam praticados ao
abrigo de um contrato de execuc¢do continuada;

o Notdrios

Sao ainda considerados essenciais, podendo funcionar sem limite de horario:

o Os estabelecimentos onde se prestem servicos médicos ou outros servicos de saude,
designadamente hospitais, consultdrios e clinicas, clinicas dentarias e centros de
atendimento médico-veterinario com urgéncia, e servigcos de apoio social, bem como
servicos de suporte integrados nestes locais;

o Farmacias;

o Estabelecimentos turisticos e de alojamento local, bem como estabelecimentos que
garantam alojamento estudantil;

18/02/2021



Estabelecimentos que prestem atividades funerarias e conexas;

Atividades de prestacdo de servicos, designadamente areas de servico e postos de
abastecimento de combustiveis, que integrem autoestradas;

Postos de abastecimento de combustiveis e de carregamento de veiculos elétricos,
exclusivamente na parte respeitante a venda ao publico de combustiveis e
abastecimento ou carregamento de veiculos no ambito das desloca¢des admitidas;
Estabelecimentos de prestacdo de servicos de aluguer de veiculos de mercadorias sem
condutor (rent-a-cargo) e de aluguer de veiculos de passageiros sem condutor (rent-
a-car);

Aos estabelecimentos situados no interior de aeroportos situados em territério
continental, apds o controlo de seguranga dos passageiros.

7. Os estabelecimentos que, por imposi¢cao do estado de emergéncia, tiveram de encerrar
ao publico, podem manter-se em funcionamento para efetuar vendas por outros
métodos

Sim. E permitida a manutenc3o da atividade nos estabelecimentos obrigados a encerrar

ao publico, exclusivamente para efeitos de entrega ao domicilio.

Os estabelecimentos de restauracdo e similares localizados fora dos centros comerciais

podem, ainda, funcionar na modalidade de take-away (ver questao n.2 10).

8. E permitido o funcionamento de atividades por outros métodos, sem estabelecimento
comercial?

Sim. Podem funcionar:

O

o 0 0O O O

Atividades de comércio eletrénico, bem como as atividades de presta¢do de servicos
qgue sejam prestados a distancia, sem contacto com o publico, ou que desenvolvam a
sua atividade através de plataforma eletrdnica;

Servicos de manutencao e reparacdes ao domicilio;

Servicos de seguranca ou de vigilancia ao domicilio;

Servicos de entrega ao domicilio;

Maquinas de vending;

Feiras e mercados, nos casos de venda de produtos alimentares e mediante
autorizacdo do presidente da camara municipal territorialmente competente;

Venda itinerante para disponibilizacdo de bens de primeira necessidade ou de outros
bens considerados essenciais na presente conjuntura, nas localidades onde essa
atividade seja essencial para assegurar o acesso a tais bens, de acordo com decisdo do
respetivo municipio
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9.

Quais as restri¢coes a publicitacao de promogdes?

E proibida a publicidade, a atividade publicitdria ou qualquer outra forma de
comunicagdao comercial, designadamente em servigos da sociedade da informacgao, que
possam ter como resultado o aumento do fluxo de pessoas a frequentar
estabelecimentos que estejam abertos ao publico, designadamente através da
divulgacao de saldos, promogdes ou liquidagdes

10. Os estabelecimentos de restauragao e similares podem estar abertos?

Sim, mas em condi¢Bes que ndo permitam o acesso ao publico.
Efetivamente, nos termos conjugados do artigo 14.2 com ponto n.2 7 do Anexo | ao
Decreto n.2 3-A/2021, de 14 de janeiro, na sua redacdo actual, as instalages e

estabelecimentos das atividades de restauracao e similares encontram-se encerrados.
N3o obstante, nos termos dos n2s 1 e 2 do artigo 21.2 do Decreto n® 3-A/2021, de 14 de
janeiro, na sua atual redacdo, os estabelecimentos de restauracdo e similares, ainda que

se encontrem encerrados, podem manter o respetivo funcionamento desde que o fagam,
exclusivamente, para os seguintes efeitos:

a. Confecdo destinada a consumo fora do estabelecimento através de entrega ao
domicilio, diretamente ou através de intermedidrio (delivery);

b. Disponibilizacdo de refeicdes ou produtos embalados a porta do estabelecimento ou
ao postigo (take-away), ainda que, nesta hipdtese, seja proibida a venda de qualquer
tipo de bebidas bem como o consumo de refeicdes ou produtos a porta do
estabelecimento ou nas suas imediagdes.

Excetuam-se do disposto no paragrafo anterior, os casos de estabelecimentos de
restauracdo e similares que se encontrem localizados em conjuntos comerciais, os quais
apenas podem funcionar para efeitos de entrega ao domicilio e ja ndo, também, para
efeitos de take-away.

11. Quais os hordrios de funcionamento dos estabelecimentos de restauracao e similares?

Desde que funcionem dentro das modalidades admitidas, os estabelecimentos de
restauracdo e similares podem funcionar de acordo com o horario de funcionamento
para o qual se encontram autorizados, dentro dos limites aplicaveis em fungao do
municipio em que se localizem.
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12.

13

14.

E os restaurantes nos centros comerciais, podem estar abertos?

Ndo. Tal como referido na questao 9, os restaurantes situados em conjuntos comerciais
funcionam exclusivamente para efeitos de atividade de confe¢do destinada a consumo
fora do estabelecimento através de entrega ao domicilio, sendo proibida a
disponibilizacdo de refeicdes ou produtos a porta do estabelecimento ou ao postigo (take-
away).

E os restaurantes e cafetarias das estagoes de servigo nas autoestradas podem estar a
funcionar?

O n° 47 do anexo Il do Decreto n.2 3-A/2021, de 14 de janeiro, na sua redacdo atual,

permite atividades de prestagdo de servigos que integrem autoestradas. No entanto o
artigo 21° do mesmo diploma, especifico para a restauracao e similares, impde que os
restaurantes e similares funcionem apenas em regime de take away ou entrega ao
domicilio.

Assim, considera-se que os restaurantes das autoestradas apenas podem funcionar para
vendas a porta ou ao postigo, ndo podendo receber e servir os clientes no interior, tal
como acontece com a generalidade dos restaurantes e similares. Ressalva-se, no entanto,
gue o acesso as instalagdes sanitarias de muitas areas de servico é feito pelo mesmo
acesso a zona de restauracao.

Assim, é possivel os clientes acederem ao interior das zonas de restauracao localizadas
nas estacBes de servico das autoestradas para aquisicdo de refeicdes/bens alimentares,
nao podendo, no entanto, permanecer no interior para consumi-las.

As lojas de conveniéncia dos postos de abastecimento de combustivel podem estar a
funcionar?

As lojas de conveniéncia dos postos de abastecimento de combustivel podem funcionar
para venda de bens essenciais, mantendo-se assim a funcionar nos mesmos termos dos
estabelecimentos de retalho alimentar, conforme previsto no n.2 5 do artigo 15.2 do
Decreto 3-A/2021, de 14 de janeiro, na sua redacdo atual.

Apds o hordrio estabelecido no n.2 5 do artigo 152 (encerramento as 20h00 durante os
dias de semana e as 17h00 aos sdbados domingos e feriados), apenas poderdo efetuar
vendas ao postigo.
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15. Esta previsto algum controle para as taxas praticadas pelas plataformas de entrega de
refeicdoes ao domicilio?

Foram tomadas medidas no sentido de evitar “especulagdo” em algumas dareas da
economia e de dinamizar a sua utilizagdo, nomeadamente no caso das plataformas de
entregas de refeicdes ao domicilio.

As referidas plataformas estao impedidas de cobrar, aos operadores econémicos, taxas
de servico e comissdes que, globalmente consideradas, para cada transacdao comercial,
excedam 20 % do valor de venda ao publico do bem ou servico.

Ficou ainda determinada a proibicdo do aumento do valor de outras taxas ou comissées
cobradas aos operadores econédmicos estabelecidas até a data de aprovacao decreto que
determinou o Estado de Emergéncia.

16. Quais as restri¢does a venda de bebidas alcodlicas?

o Nas dreas de servico ou em postos de abastecimento de combustiveis, é proibida a
venda de bebidas alcodlicas.

o Nos estabelecimentos de comércio a retalho, incluindo supermercados e
hipermercados, a venda de bebidas alcodlicas é proibida a partir da 20h00.

o Nas entregas ao domicilio, ndo é permitido o fornecimento de bebidas alcodlicas a
partir das 20h00.

o Em espacos ao ar livre de acesso ao publico e vias publicas, é, também, proibido o
consumo de bebidas alcodlicas

17. Quais as restri¢des ao funcionamento das maquinas de vending?

As maquinas de vending estdo autorizadas a funcionar, conforme previsto no n.2 35 do
Anexo Il do Decreto n.2 3-A/2020, de 14 de janeiro, na sua redagdo atual, e ja referido na
guestdo n? 4, ndo sendo estabelecidas limitacdes ao tipo de produtos comercializados.
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18. E permitida a atividade dos vendedores itinerantes?

Sim. E permitido o exercicio de atividade por vendedores itinerantes, mas apenas para
disponibilizacdao de bens de primeira necessidade ou de outros bens considerados
essenciais na presente conjuntura, nas localidades onde essa atividade seja necessaria
para garantir o acesso a tais bens pela populacao, sendo a identificacdo dessas localidades
definida por decisao do municipio.

19. E permitida a realizag¢do de feiras?

Sim, apenas para “venda de produtos alimentares”.
No entanto, e tal como anteriormente, é obrigatério que cada recinto tenha um “plano
de contingéncia” elaborado ou aprovado pela autarquia local.

20. E permitida a venda a retalho em estabelecimentos de comércio por grosso?

Sim, mas apenas no caso do comércio por grosso de distribuicdo alimentar. Os titulares
da exploracdo destes estabelecimentos de comércio podem vender os seus produtos
diretamente ao publico, exercendo, cumulativamente, a atividade de comércio a retalho,
durante a vigéncia do atual decreto.

Salienta-se que os bens destinados a venda a retalho devem exibir o respetivo preco de
venda ao publico, assegurando-se a sua disponibilizacdo para aquisi¢cdo sob forma unitaria.

21. E permitida a realizagdo de eventos?

N3o. E proibida a realizacdo de quaisquer eventos, a excecdo de cerimdnias religiosas,
incluindo celebragdes comunitarias.

Na auséncia de orientacdo da DGS, os organizadores destes eventos devem observar, com
as necessarias adaptacdes, o disposto nos n2s 1a 5 do artigo 20.2 do Decreto n.2 3-A/2021,

de 14 de janeiro, na sua atual redacdo, devendo os participantes usar mdscara ou viseira.

22. Os Centros de Estudos ou explicacdes e ATL podem estar abertos?

Nao.
As atividades de tempos livres estdo suspensas nos termos da alinea b) do n.2 1 do artigo
31.2-A do Decreto n.2 3-A/2021, de 14 de janeiro, na sua redacdo atual: «1 - Ficam

suspensas: [...] b) As atividades de apoio a primeira infdncia de creches, creches familiares
9
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e amas, as atividades de apoio social desenvolvidas em centro de atividades ocupacionais,
centro de dia, centros de convivio e, centro de atividades de tempos livres e universidades
seniores».

23. Os estabelecimentos que funcionam dentro dos centros comerciais podem permanecer

24,

25.

26.

abertos ao publico?

Sim. Mas apenas os estabelecimentos que disponibilizem bens de primeira necessidade
ou outros bens considerados essenciais na presente conjuntura, identificados nas
questdes n% 3, 4 e 5, quando aplicavel, consultaveis acima.

As atividades de medicinas alternativas podem manter-se abertas?

Sim. As atividades no ambito da prestacdo de cuidados de saide humana classificadas
como “Servicos médicos ou outros servicos de saude e apoio social” podem manter a
atividade, devendo ser dado cumprimento rigoroso as orientagdes emanadas pela
Direcdo-Geral de Saude.

Os profissionais com necessidade de aceder a documentacao no local de trabalho, tém
obrigatoriamente de permanecer em teletrabalho?

Se a atividade assim o exigir poderdo continuar a desenvolver a atividade no local de
trabalho, desde que comprovadamente a funcdao o exija. Sugere-se que os motivos
estejam expressos na declaracdo que deverda acompanhar as deslocacdes ao local de
trabalho.

Quais as consequéncias para o ndao cumprimento das obriga¢des por parte do cidadao
e dos operadores econdmicos previstas especificamente para o presente contexto?

O Decreto-Lei n.2 28-B/2020, de 26 de junho, na sua redacdo atual, estabelece um regime
sancionatério aplicavel ao incumprimento dos deveres estabelecidos por decreto que
regulamenta a declaracao do estado de emergéncia, no qual se preveem coimas que vao
dos 100 euros aos 500 euros, no caso de pessoas singulares, e dos 1000 euros aos 10 000
euros, no caso de pessoas coletivas.
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27. E permitido o acesso de trabalhadores a estabelecimentos comerciais ou de servigos

28

para efetuarem um servico de manuten¢do?

As manutenc¢des que sejam necessarias sdo permitidas se as mesmas estiverem
elencadas no anexo Il ao Decreto n.2 3-A/2021, de 14 de janeiro, na sua redacdo atual,
como por exemplo:

«14 - Servigcos publicos essenciais e respetiva reparagdo e manutengdo (dgua, energia
elétrica, gds natural e gases de petrdleo liquefeitos canalizados, comunicagées
eletrdnicas, servigcos postais, servigo de recolha e tratamento de dguas residuais, servigos
de recolha e tratamento de efluentes, servigos de gestdo de residuos sdlidos urbanos e de
higiene urbana e servigo de transporte de passageiros»

«33 - Atividades de limpeza, desinfecdo, desratizacdo e similares»;

O que estd em causa sdo atividades permitidas no ambito do Decreto e ndo o acesso ao
publico as instalagdes, apenas o acesso a determinados trabalhadores para a realizagdo
de trabalhos de reparagdao ou manutengdo essenciais.

Deve, em todas as circunstancias, ser mantido o distanciamento fisico e as regras
recomendadas pelas autoridades de saude, para o que deverdo ser adotadas as medidas
técnicas e organizacionais que garantam o distanciamento fisico e a protecdo dos
trabalhadores, bem como dos utentes, de acordo com as orientacGes emanadas pela
Direcao-Geral de Salde.

E permitida, num ginasio, a gravacdo de aulas para distribui¢do online aos sécios?

O acesso para gravacao de aulas para distribuicdo online aos seus sdocios é permitido,
desde que ndo implique qualquer contacto com o publico. Nos termos do ponto 7 do
anexo |l ao Decreto n.2 3-A/2021, de 14 de janeiro, na sua redacdo atual, podem manter-
se em funcionamento as seguintes atividades:

«7 - Atividades de comércio eletrénico, bem como as atividades de prestagdo de servicos
que sejam prestados a distdncia, sem contacto com o publico, ou que desenvolvam a sua
atividade através de plataforma eletronica».

Assim sendo, se as instalagdes forem utilizadas para gravacdo das aulas ou para transmitir
as mesmas em direto, tais atividades ndo estdo proibidas. Ndo pode, contudo, existir
gualquer contacto com o publico.
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29. E permitida, a atividade de apoio social para pessoas idosas e com deficiéncia?

Nos termos do disposto no ponto 8 do Anexo Il (a que se refere o n2 1 do artigo 1592), do
Decreto n.2 3-A/2021, de 14 de janeiro, na sua redacdo atual, ndo se encontram
suspensas as atividades com “Servicos médicos ou outros servicos de saude e apoio
social”.

No ambito desta exce¢do integram-se os servicos prestados que compreendem as
atividades de apoio social para pessoas idosas e com deficiéncia, sem alojamento,
desenvolvidas em centros de dia e centros de convivio, bem como a prestac¢do de servigos
de apoio domicilidrio.

No entanto, nos termos do Artigo 31.2 do mesmo diploma estdo suspensas "As atividades
de apoio a primeira infdncia de creches, creches familiares e amas, as atividades de apoio
social desenvolvidas em centro de atividades ocupacionais, centro de dia, centros de
convivio e, centro de atividades de tempos livres e universidades seniores";

Nesta conformidade, poderdao ser prestados os servicos que se enquadram na CAE
88101, exclusivamente, em apoio domicilidrio, cumprindo rigorosamente as orienta¢des
da Direcdo de Geral da Saude da obrigatoriedade do uso de mdscara e dos cuidados de
higiene.

(Questoes validadas DGAE)
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