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Abertura de estabelecimentos ao publico
(até 14 agosto)

Perguntas Frequentes

1. Quais as restricdes para a Area Metropolitana de Lisboa neste momento?

Face aos desenvolvimentos da situac3o vivida na Area Metropolitana de Lisboa, tém
vindo a ser implementadas desde junho um conjunto de limitacBes e restricdes nesta
regiao.

Neste momento, e a vigorar até ao dia 14 de agosto, ao abrigo da Resolucdo do Conselho

de Ministros n.2 55-A/2020, de 31 de julho, Portugal encontra-se em duas diferentes

situagdes declaradas:

> Estado de Alerta em Portugal Continental;

> Estado de Contingéncia na Area Metropolitana de Lisboa;

A Area Metropolitana de Lisboa devera cumprir todas as medidas de carater geral
definidas nesta legislacdo, com especial atencdo para o conjunto de medidas especificas
previstas no art.2 5.2, das quais se destacam:

e Obrigatoriedade de encerramento da maioria das empresas de Comércio a
Retalho e Prestacdo de Sevicos as 20h00 (ver Questdo 3 deste documento sobre
as atividades excecionadas);

e Supermercados e hipermercados poderdo estar abertos até as 22h00;

e Proibicdo de venda de bebidas alcodlicas nos postos de abastecimento de
combustiveis;
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2.

® Proibicdo de consumo de bebidas alcodlicas em espacgos ao ar livre, de acesso ao
publico e vias publicas, excetuando-se os espacgos exteriores dos estabelecimentos
de restauracao e bebidas devidamente licenciados para o efeito.

Os bares e discotecas ja podem retomar a sua atividade?

Os Estabelecimentos de Bebidas e Similares, com ou sem espagos de danga, mantém-se
encerrados. A Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 55-A/2020, de 31 de julho, veio,
no entanto, possibilitar o funcionamento destes estabelecimentos como cafés ou
pastelarias, sem necessidade de alteracdo da respetiva classificacdo de atividade
econdmica, cumprindo as regras da DGS aplicadas a restauracdo e similares, desde que

os espacos de danga estejam desativados.

Os Bares e outros estabelecimentos de bebida sem espetdculo e estabelecimentos de
bebidas com espaco de danca que entendam retomar a sua atividade enquanto cafés ou
pastelarias, cumprindo as regras vigentes em cada territério, poderdo continuar a
usufruir do mecanismo de lay-off simplificado.

Os estabelecimentos de rent-a-car, em Lisboa, podem estar abertos 24 horas?
N3o. De acordo com o Despacho n.2 6906-A/2020, de 3 de julho, na Area Metropolitana
de Lisboa, os estabelecimentos de prestacdo de servicos de aluguer de veiculos de

passageiros ou de mercadorias sem condutor podem, sempre que o respetivo hordrio de
funcionamento o permita, encerrar a 01h00 hora e reabrir as 06h00, a fim de admitir a
possibilidade de entrega ou restituicao dos veiculos durante periodos mais alargados.

Qual o hordrio de encerramento para os estabelecimentos de comércio de vestuario,
inseridos em espacos comerciais, em Lisboa?

Todos os estabelecimentos de comércio a retalho e de prestacdo de servicos, situados na
Area Metropolitana de Lisboa, mesmo 0s que se encontrem em conjuntos comerciais,
estdo obrigados a encerrar as 20h00.
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Esta obrigatoriedade entrou em vigor a 23 de junho, por via da Resolugao do Conselho
de Ministros n.2 45-B/2020, de 22 junho, tendo sido prorrogada, primeiramente, até ao
dia 31 de julho, pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 53-A/2020, de 14 julho, e
novamente prorrogada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 55-A/2020, de 31

julho.

Ficam excecionados desta obrigatoriedade um conjunto de atividades, nomeadamente:

e Restauracdo no local, para servico de refeicdes ao domicilio ou take-away (este
ultimo, sem fornecimento bebidas alcodlicas);

® Super e hipermercados, que poderdo funcionar até as 22h00, com proibicdo de
venda de alcool a partir das 20h00;

® Postos de abastecimento de combustiveis, exclusivamente para venda de

combustiveis;

Clinicas, consultérios e veterindrios, designadamente com servico urgéncias;

Farmadcias;

Atividades funerarias;

Estabelecimentos desportivos;

Rent-a-Car e Rent-a-Cargo;

Estabelecimentos situados no interior do Aeroporto de Lisboa.

5. Os restaurantes em Almada podem continuar em funcionamento, servindo refeicoes
no proprio estabelecimento e em take-away?

Sim, desde que cumpram as seguintes normas em vigor desde o dia 1 de agosto:

® A ocupagao, no interior do estabelecimento, ndao pode exceder os 50% da
respetiva capacidade;

Devem ser observadas as instrucdes especificamente elaboradas pela DGS;

A partir das 00h00, ndo podem ser recebidos novos clientes;

Encerramento a 01h00;

Recurso a marcacgao prévia, a fim de evitar situa¢des de fila de espera.

No entanto, mantem-se a proibicdo do fornecimento de bebidas alcodlicas para fora do

estabelecimento (excetuando os casos em que o mesmo tenha espaco exterior

devidamente licenciado) ou nas entregas ao domicilio, em toda a Area Metropolitana de
Lisboa.
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6. Os hordrios de funcionamento dos estabelecimentos de venda ao publico sdo iguais
para todo o pais?

Nao. Tal como mencionado na questdao n.2 1 do presente documento, existem neste
momento situa¢des e medidas diferenciadas para a Area Metropolitana de Lisboa.
Assim, os estabelecimentos situados nesta regido estdo obrigados a encerrar as 20h00, a
excecdo das dreas de atividade excecionadas, indicadas na questdo n.2 3.

7. Até que horas um posto de abastecimento de combustivel, localizado em Sintra, pode
vender bebidas alcodlicas?

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 55-A/2020, de 31 julho, mantém a proibicdo

da venda de bebidas alcodlicas nas dreas de servico ou nos postos de abastecimento de

combustiveis localizados na Area Metropolitana de Lisboa, em qualquer hora do dia.

8. Existe algum tipo de penalizagao para estabelecimentos que ndo cumpram o hordrio de
encerramento, as 20h00?

Sim. As sanc¢des sdo estabelecidas pelo Decreto-Lei n.2 28-B/2020, de 26 junho, com
alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 37-A/2020, de 15 julho, e aplicam-se a

situagdes de violacdo das regras de ocupagdo, permanéncia e distanciamento fisico,
regras relativas ao uso de mdscaras ou viseiras, regras de suspensao do funcionamento
de determinados estabelecimentos que devam permanecer encerrados, regras relativas
aos hordrios de funcionamento dos estabelecimentos de comércio a retalho ou de
prestacdo de servicos, regras de lotacdo maxima dos transportes, deveres relacionados
com o trafego aéreo e com o controle da temperatura corporal.

Foram introduzidas a aplicacdao de coimas de €100,00 a € 500,00, no caso de pessoas
singulares, e de € 1.000,00 a € 5.000,00, no caso de pessoas coletivas. Estes valores sdo
maiores quando se trata dos deveres relacionados com o trafego aéreo.

A fiscalizacdo compete a Guarda Nacional Republicana, a Policia de Seguranca Publica, a

Policia Maritima, a Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica e as Policias
Municipais.
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9.

10.

Que regras e exigéncias sao necessarias para a reabertura dos Estabelecimentos
Termais?

A Orientacdo da DGS n2 031/2020 de 13 junho define um conjunto de regras e

procedimentos especificos para os Estabelecimentos Termais, das quais se destaca a
restricdo da admissdo de «termalistas de baixo risco», ou seja, sem sintomas de infe¢ao
pelo novo coronavirus e «sem contacto proximo com casos suspeitos ou confirmados»,
situacOes que deverdo ser aferidas através de uma «triagem prévia ndo presencial com
um madximo de 72 horas» de antecedéncia da consulta ou tratamento. (mais informacgao
sobre esta e outras Orientacdes da DGS aqui.)

Os restaurantes continuam obrigados a funcionar com uma ocupacao de 50%?

Os estabelecimentos de restauracdo mantém a obrigacao de funcionar sob as mesmas
condigOes previstas anteriormente, nomeadamente:

® A ocupagdo, no interior do estabelecimento, ndao poderd exceder os 50% da
respetiva capacidade;
Devem ser observadas as instrucdes especificamente elaboradas pela DGS;

A partir das 00h00, n3ao podem ser aceites novos clientes;
Encerramento a 01h00;

Recurso a marcacgdo prévia, a fim de evitar situacdes de fila de espera.

No entanto, desde o dia 1 de junho, podem, em alternativa aos 50% da capacidade, ser

utilizadas barreiras fisicas impermeaveis e separacdo entre mesas de 1,5 metros.

Releva-se que, caso o restaurante se encontre situado na Area Metropolitana de Lisboa,

mantém-se a proibicdo do_ fornecimento de bebidas alcodlicas para fora do

estabelecimento (excetuando os casos que tenham espaco exterior devidamente

licenciado) ou nas entregas ao domicilio, até ao dia 14 de agosto, conforme estipulado pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 55-A/2020, de 31 julho.
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11. As empresas de organiza¢ao de eventos ja podem funcionar?

Sim, ja é possivel a organizagao de eventos em recintos cobertos ou ao ar livre. Mantém-
se, no entanto, a proibicdo de desfiles e festas populares ou manifestacdes folcldricas.

Deverdo ser cumpridas as recomendacdes da DGS para cada um dos tipos de eventos a
organizar, bem como o tipo de recinto onde ocorrerdo. (mais informagao sobre esta e
outras Orienta¢Oes da DGS aqui.)

Alerta-se que continua a manter-se a proibicdo de realizagao de celebragdes e outros
eventos que impliguem aglomeragao de mais de 20 ou 10 pessoas, consoante a situacao

do local em causa, seja de Alerta ou Contingéncia.

Mais se informa que é possivel a obtencdo do “Selo Clean & Safe” para as empresas de
Organizacgdo de Eventos e Congressos. Para obter mais informacgado consulte o site da DGAE,
entidade responsdvel pela atribuicdo deste selo.

12. Para reabertura de um estabelecimento, onde posso encontrar informagdo sobre
regras de utilizacdo do espago, distanciamento fisico e questdes de higiene?

As varias Resolugdes de Concelho de Ministros relativas ao Estado de Calamidade foram
decretando, em cada momento, um conjunto de exigéncias para a reabertura das atividades
econdmicas, pelo que poderd consultar estes diplomas: RCM n2 33-A/2020, de 30 abril; RCM
43-B/2020, de 12 de junho; RCM n2 51-A/2020, de 26 junho.

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 55-A/2020, de 31 julho, a vigorar de 1 de agosto a

14 de agosto define quais as exigéncias a data. Para além disso, existe um conjunto de normas

e orientacGes publicadas no site da DGS.

Adicionalmente, tem vindo a ser preparados um conjunto de documentos com recomendacdes
especificas para algumas atividades que podem ser consultadas no site da Confederacao de
Comércio e Servicos de Portugal:

e GUIA DE BOAS PRATICAS SETORES DO COMERCIO E SERVICOS

e PROTOCOLO SANITARIO PARA O SECTOR AUTOMOVEL

e RECOMENDACOES ESSENCIAIS PARA A REABERTURA DOS ESTABELECIMENTOS DE CUIDADOS
PESSOAIS

e MANUAL-DE-PROCEDIMENTOS-E-BOAS-PRATICAS OPTICOS

e ORIENTACAO DA DGS PARA OS ESTABELECIMENTOS DE RESTAURACAO E BEBIDAS
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13.

14.

Qual o horario de funcionamento dos estabelecimentos comerciais?

Os estabelecimentos comerciais e de servigos ndo podem, em qualquer caso, abrir antes
das 10h00.

Os estabelecimentos cujo hordrio de abertura habitual seja posterior, podem adiar o
horario de encerramento por um periodo equivalente, a excegao dos estabelecimentos
comerciais e de servigos localizados na Area Metropolitana de Lisboa, que tém de
encerrar as 20h00.

Esta situagdao nao é aplicavel a:

® saldes de cabeleireiro, barbeiros e institutos de beleza;
restaurantes e similares, cafetarias, casas de cha e afins;
escolas de conducao;

centros de inspecdo técnica de veiculos;

gindsios e academias.
Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacao de servicos podem encerrar
em determinados periodos do dia para assegurar operac¢ées de limpeza e desinfecao dos

funcionarios, dos produtos ou do espaco.

De acordo com o Despacho n.2 6906-A/2020, os estabelecimentos de comércio a retalho

e de prestacao de servicos, bem como os que se encontrem em conjuntos comerciais,
gue estejam autorizados a funcionar 24 horas por dia, mas que, nos termos do artigo 5.2
do regime anexo a Resolug¢do do Conselho de Ministros n.2 51 -A/2020, de 26 de junho,
estejam obrigados a encerrar as 20h00, podem reabrir as 06h00.

Quais as regras a observar no transporte coletivo de passageiros?

Nos termos do n.2 2 do artigo 13.2-A do Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de margo,
aditado pelo Decreto-Lei n.2 20/2020, de 1 de maio, os transportes colativos de

passageiros tem de observar as seguintes regras:

® 0s bancos dianteiros devem ser utilizados apenas pelo motorista;

® aocupacdo maxima pelos passageiros ndo pode ultrapassar 2/3 dos restantes
bancos;

e deve ser acautelada a renovacdo do ar no interior das viaturas e a limpeza das
superficies;
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e E obrigatério o uso de mascaras ou viseiras (n.2 3 do artigo 132-B) pelo condutor
€ passageiros.

15. A utilizacdo de mascara é obrigatoria no acesso a todos os estabelecimentos de

comércio e servicos?

Sim. Com excecao das situacdes em que tal seja impraticavel em funcdo da natureza das
atividades, a utilizacdo de mascaras ou viseiras é obrigatdria para o acesso ou
permanéncia em:

® Espacos ou estabelecimentos comerciais e de prestacdo de servicos;
Servicos e edificios de atendimento ao publico;

e Estabelecimentos de ensino e creches, pelos funcionarios docentes e nao
docentes e pelos alunos maiores de 10 anos;

Nas salas de espetdculos, de exibicdo de filmes cinematograficos ou similares;

e Utilizacdo de transportes coletivos de passageiros. O incumprimento desta regra
nos transportes coletivos de passageiros esta sujeito a coima;

e Adicionalmente, nos estabelecimentos de comércio e servigos, devera ser
respeitada a lotagdo mdaxima indicativa de 5 pessoas por cada 100 m2 de area, e
adotadas medidas que assegurem uma distancia minima de 2 metros entres as
pessoas, no interior do estabelecimento.

Nota: De acordo com a Diregdao-Geral da Saude, o uso destes equipamentos de protegao
deve ser encarado como complemento das regras de afastamento social.

16. As empresas estao obrigadas a manter os seus trabalhadores em teletrabalho?

O empregador deve proporcionar condicGes de seguranca para o retorno ao trabalho,

podendo adotar o regime do teletrabalho previsto no Cédigo Trabalho.

E obrigatéria a adocdo do regime de teletrabalho, quando requerido pelo trabalhador,
independentemente do vinculo laboral, sempre que as fungdes em causa o permitam nas
seguintes situagoes:

e Trabalhador no regime de protecdo de imunodeprimidos e doentes crdnicos

(mediante certificacdo médica);
e Trabalhador com deficiéncia >= 60%.
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17.

18.

19.

O regime de teletrabalho é ainda obrigatdrio, independentemente do vinculo laboral e
sempre que as fungdes em causa o permitam, quando os espagos fisicos e a organizagao
do trabalho ndo permitam o cumprimento das orientacdes da Direcdo-Geral da Saude
(DGS) e da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho sobre a matéria, na estrita medida
do necessdrio.

Os trabalhadores podem ser submetidos ao controlo da temperatura corporal?

Sim. Para efeitos de acesso e permanéncia no local de trabalho e exclusivamente por
motivos de protecdo da saude do préprio e de terceiros, as entidades empregadoras
podem realizar medi¢des de temperatura corporal aos trabalhadores.

Em caso de medi¢Ges de temperatura superiores a normal temperatura corporal, ao
trabalhador em causa, pode ser impedido o acesso ao local de trabalho.

No entanto, sem o consentimento do trabalhador, é expressamente proibido o registo
da temperatura.

Uma empresa com estabelecimentos em atividades sujeitas a obrigacao de
encerramento, por determinagao legislativa ou administrativa, que tenha acedido ao
regime de lay-off simplificado, apds o levantamento da restricdo de encerramento,
pode manter esse regime?

Sim. No entanto, tem a obrigacdo de reiniciar a atividade no prazo de oito dias a contar
da data de levantamento da restricdo de encerramento.

Os estabelecimentos que estiveram sujeitos a obrigagdao de encerramento, por
determinacao legislativa ou administrativa, que tenham acedido ao regime de lay-off
simplificado, depois de levantada essa obrigatoriedade, como podem aceder ao apoio
extraordinario para a normalizacao da atividade da empresa, previsto no n.2 1 do artigo
10.2 do Decreto -Lei n.2 10-G/2020, de 26 de mar¢o, na sua redacgdo atual?

O Decreto-Lei n.2 27-B/2020, de 19 junho, regulamenta um conjunto de apoios as

empresas, entre eles o «apoio extraordinario a normalizacao da atividade», concedido
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20.

pelo IEFP em articulagdo com a Seguran¢a Social, aguardando-se ainda a sua
regulamentacao por Portaria do membro do Governo responsdvel pela area do trabalho.

Poderdo aceder ao mesmo, cumprindo um conjunto de regras, as empresas que tenham
beneficiado do regime de lay-off simplificado, podendo escolher duas modalidades:

e 1 SMN one-off ou
e 2SMN aolongo de 6 meses, com condicionalidades no que diz respeito a proibi¢do
de despedimentos e de extin¢do de postos de trabalho.

Aconselhamos a consulta da informacdo no diploma acima referido.

Importa acrescentar que as empresas que recorrerem a este apoio, ndo poderdo
beneficiar do «apoio extraordinario a retoma progressiva da atividade», que tem sido
designado como “novo lay-off”.

Uma empresa que tenha recorrido ao regime de lay-off simplificado, pode proceder a

renovag¢do de um contrato a termo certo, enquanto vigorar esse regime?

Sim. Nos termos do n.2 3 do artigo 25.2-C do Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de margo,
aditado pelo Decreto-Lei n.2 20/2020, de 1 de maio, ndo é aplicidvel a alinea e) don.2 1

do artigo 303.2 do Cddigo do Trabalho, aprovado em anexo a Lei n.2 7/2009, de 12 de
fevereiro, na sua redacdo atual, na parte referente as renovacdes de contratos.
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