COVID-19
Medidas

de Apoio as Empresas

néo paramos

Abertura de estabelecimentos ao publico
(até 31 outubro)

Perguntas Frequentes

1. Quais as restri¢des para a Area Metropolitana de Lisboa neste momento?

Neste momento, ndo existem restricdes especificas para a Area Metropolitana de
Lisboa, uma vez que com o crescimento de novos casos diarios de contagio do COVID
19, justificou-se a adocdo de medidas mais restritivas para todo o territério nacional
continental.

Desde 15 outubro, ao abrigo da Resolucdo do Conselho de Ministros n2 88-A/2020 de
14 outubro, passou a vigorar em Portugal Continental a Situacdo de Calamidade, até ao
dia 31 de outubro.

2. Quais as restrigoes implementadas a nivel nacional pela atual Situa¢ao de Calamidade?

Pela entrada em vigor da Resolucdo do Conselho de Ministros n2 88-A/2020 de 14

outubro todo o territério nacional continental, mantém-se em vigor o conjunto de

medidas anteriores, tendo sido introduzidas novas medidas, nomeadamente:

e proibicdo de aglomeracdo de mais de 5 pessoas em espacos publicos ou restaurantes,

e numero limite de 50 pessoas em eventos familiares (casamentos e batizados)

e recomendacdo o uso de mdscara ou viseira na via publica, bem como a utilizacdo da
aplicacdo moével STAYAWAY COVID

e proibicdo nos estabelecimentos de ensino superior todos os festejos, bem como
atividades de natureza ludica e recreativa.
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RestricOes existentes a data:

Horarios de Abertura e Encerramento de Estabelecimentos de Comércio a Retalho e
Prestacao Servigos:

e Horario de abertura dos estabelecimentos de Comércio a Retalho e Prestacdo de

Servicos devera ser apos as 10h00, com excecdo das seguintes atividades:

o O 0O 0o 0O O o O

o O O O O O

O O O O

Atividades funerarias e conexas

Cafetarias, casas de cha e afins;

Centros de atendimento médico-veterinario;

Centros de inspecdo técnica de veiculos;

Drogarias;

Escolas de conducdo;

Estabelecimentos de lavagem e limpeza a seco de téxteis e peles;
Estabelecimentos de comércio, manutencdo e reparacao de velocipedes,
veiculos automaveis e motociclos, tratores e maquinas agricolas, navios e
embarcacbes, bem como venda de pecas e acessorios e servicos de reboque;

Estabelecimentos de prestacdo de servicos de aluguer de veiculos de
mercadorias sem condutor (rent-a-cargo) e de aluguer de veiculos de
passageiros sem condutor (rent-a-car), podendo, sempre que o respetivo
horario de funcionamento o permita, encerrar a 01.00 h e reabrir as 06.00 h;
Estabelecimentos de produtos cosméticos e de higiene;

Estabelecimentos de produtos médicos e ortopédicos;

Estabelecimentos de produtos naturais e dietéticos;

Estabelecimentos de venda de animais de companhia e de alimentos e rac¢des;
Estabelecimentos de venda de combustiveis para uso doméstico;
Estabelecimentos de venda de flores, plantas, sementes e fertilizantes e
produtos fitossanitarios quimicos e bioldgicos;

Estabelecimentos de venda de material de rega e produtos relacionados com a
vinificacdo, assim como material de acomodacdo de frutas e legumes;
Estabelecimentos de venda de medicamentos veterinarios;
Estabelecimentos de venda de produtos fitofarmacéuticos e biocidas;
Estabelecimentos de venda e reparacdo de eletrodomésticos, equipamento
informatico e de comunicacses;

Estabelecimentos turisticos, exceto parques de campismo, podendo aqueles
prestar servicos de restauracdo e bebidas no préprio estabelecimento
exclusivamente para os respetivos hospedes;

Farmacias e locais de venda de medicamentos ndo sujeitos a receita médica;
Frutarias, talhos, peixarias, padarias;

Ginasios e academias;

Jogos sociais;
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o Lojas de ferragens e estabelecimentos de venda de material de bricolage;

o Lotas;

o Mercados, nos casos de venda de produtos alimentares;

o Minimercados, supermercados, hipermercados;

o Oculistas;

o Papelarias e tabacarias;

o Postos de abastecimento de combustivel e postos de carregamento de
veiculos elétricos;

o Prestacdo de servicos de entrega ao domicilio;

o Prestacdo de servicos de execucdo ou beneficiacdo das Redes de Faixas de
Gestdo de Combustivel;

o Prestacdo de servigos de manutencdo e reparacdes ao domicilio;

o Prestacdo de servicos de seguranca ou de vigilancia ao domicilio;

o Prestacdo de servigcos médicos ou outros servicos de salde e apoio social,
incluindo consultérios e clinicas;

o Restauracdo e bebidas, incluindo confecdo de refeices prontas a levar para
casa;

o SalBes de cabeleireiro, barbeiros e institutos de beleza;

o Servigos bancdrios, financeiros e seguros;

o Servicos habilitados para o fornecimento de dgua, a recolha e tratamento de
aguas residuais e ou de residuos;

o Servicos publicos essenciais e respetiva reparacdo e manutencao (agua,
energia elétrica, gas natural e gases de petréleo liquefeitos canalizados,
comunicacdes eletrdnicas, servicos postais, servico de recolha e tratamento de
aguas residuais, servigos de recolha e tratamento de efluentes, servicos de
gestdo de residuos sélidos urbanos e de higiene urbana e servigo de transporte
de passageiros);

o Venda itinerante.

Para todas as restantes atividades e estabelecimentos, o presidente da camara
municipal territorialmente competente podera, mediante parecer favoravel da
autoridade local de saude e das forgas de seguranca com competéncia no territério (PSP
ou GNR), fixar um horario de abertura anterior as 10:00h.

e Obrigatoriedade de encerramento da maioria dos estabelecimentos de Comércio
a Retalho e Prestacdo de Servicos entre as 20h00 e as 23h00 (ver Questdo 5 deste
documento sobre as atividades excecionadas);
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Consumo de Bebidas Alcodlicas:

e Proibicdo de consumo de bebidas alcodlicas em espacos ao ar livre, de acesso ao
publico e vias publicas, excetuando-se os espacos exteriores dos estabelecimentos
de restauracao e bebidas devidamente licenciados para o efeito;

e Proibicdo do fornecimento de bebidas alcodlicas no servigo de take-away dos

estabelecimentos de restauracdao e bebidas, a partir das 20h00. A partir dessa
hora, nao podem ser vendidas bebidas alcodlicas nas esplanadas dos
estabelecimentos de restauracdo e bebidas (quer sejam abertas quer fechadas), a
ndo ser para acompanhamento do servico de refeicGes e na qualidade e
quantidade adequadas a mesma;

e Proibicdo de venda de bebidas alcodlicas apds as 20h00 nos estabelecimentos de
comércio a retalho, incluindo Supermercados e Hipermercados;

e Proibicdo de venda de bebidas alcodlicas nos postos de abastecimento de
combustiveis ou em areas de servico.

Acesso, circulagao e permanéncia de pessoas em espagos publicos:

e Ajuntamentos de pessoas limitados a grupos de 5 pessoas, salvo se pertencerem
ao mesmo agregado familiar

e Proibicdo de admissdao e permanéncia nos estabelecimentos de restauracdo ou
similares de grupos superiores a 5 pessoas, salvo se pertencerem ao mesmo
agregado familiar;

e Limite maximo de 4 pessoas nas areas de restauracdo de centros comerciais (food-
courts), salvo se pertencerem ao mesmo agregado familiar;

e Até as 20h00 dos dias uteis, limite maximo de 4 pessoas em restaurantes, cafés,
pastelarias e similares num raio circundante de 300 metros a partir de um
estabelecimento de ensino basico, secundario, ou superior, salvo se pertencerem
ao mesmo agregado familiar;

e Proibicdo de aglomeracdo superior a 50 pessoas em eventos familiares (casamentos,
batizados, etc.).

3. Os bares e discotecas ja podem retomar a sua atividade?

Ndo. Os Estabelecimentos de Bebidas e Similares, com ou sem espacos de danga,
mantém-se encerrados. Mantém a norma que possibilita o funcionamento destes
estabelecimentos como cafés ou pastelarias, sem necessidade de alteragao da respetiva
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classificacdo de atividade econdmica, cumprindo as regras da DGS e da prdpria Resolucdo
aplicadas a restauracgao e similares, desde que os espagos de danga estejam desativados.

Os estabelecimentos de rent-a-car podem estar abertos 24 horas?

N3o. De acordo com a Resolucdo do Conselho de Ministros n2 88-A/2020 de 14 outubro
os estabelecimentos de prestacdo de servicos de aluguer de veiculos de passageiros ou
de mercadorias sem condutor podem, sempre que o respetivo hordrio de funcionamento
o permita, encerrar a 01h00 hora e reabrir as 06h00, a fim de admitir a possibilidade de

entrega ou restituicdo dos veiculos durante periodos mais alargados.

Existe algum horario especial para a abertura e o encerramento de estabelecimentos
de comércio a retalho e de prestacdo de servigos, mesmo os inseridos em espagos
comerciais?

A Situacao de Calamidade declarada, em 14 de outubro, pela Resolu¢dao do Conselho de
Ministros n2 88-A/2020, mantém a obrigacdo todos os estabelecimentos de comércio a

retalho e de prestagdo de servigos, independentemente da sua localizagao em Portugal
Continental, mesmo os que se encontrem em conjuntos comerciais, estarem obrigados a
abrir apds as 10h00 da manha e a encerrar entre as 20h00 e as 23h00, podendo o horario
de encerramento, dentro deste intervalo, bem como o horario de abertura, ser fixado
pelo presidente da camara municipal territorialmente competente mediante parecer
favordvel da autoridade local de saude e das forgas de segurancga.

No entanto, os estabelecimentos de comércio e prestacao de servicos podem manter os
horérios de encerramento vigentes a data da entrada em vigor da RCM n2 70-A/2020,
desde que esses hordrios se enquadrem no intervalo entre as 20h00 e 23h00, com
dispensa do procedimento acima referido.

Acresce, ainda, que os hordrios de funcionamento dos estabelecimentos de comércio a
retalho ou de prestacdo de servicos podem ser ajustados, por forma a garantir um
desfasamento da hora de abertura ou de encerramento, por iniciativa dos préprios, por

decisdo concertada, por decisdo dos gestores dos espacos onde se localizam os
estabelecimentos ou do membro do Governo responsdvel pela area da economia,
podendo, neste caso, ser adiado o hordrio de encerramento num periodo equivalente,
desde que dentro dos limites e regras acima definidos.
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Estdo excecionados desta obrigatoriedade um conjunto de atividades, nomeadamente:

e Estabelecimentos de restauracao exclusivamente para servigos de refeicdes no
préprio estabelecimento;

e Estabelecimento de restauracdo e similares para servico de refeicdes ao domicilio
diretamente ou através de intermediario, ou servico de take-away (sem
fornecimento bebidas alcodlicas, a partir das 20h00);

e Estabelecimentos de ensino, culturais e desportivos;

e C(linicas e consultérios (médicos, dentdrios e veterinarios), designadamente com
servico urgéncias;

Farmdcias e locais de venda medicamentos ndo sujeitos a receita médica;

e Atividades funerarias e conexas;

Rent-a-Car e Rent-a-Cargo, podendo, sempre que o respetivo horario de
funcionamento o permita, encerrar a 01:00 h e reabrir as 06:00 h;

e Estabelecimentos situados no interior dos aeroportos, apds controlo de
seguranga dos passageiros;

e Areas de servico e postos de abastecimento de combustiveis

Os supermercados e hipermercados, incluindo os que se encontrem em conjuntos comerciais,
poderao encerrar até as 23h00, sendo proibida a venda de bebidas alcodlicas entre as 20h00 e as
23h00.

Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de servicos podem encerrar em
determinados periodos do dia para assegurar operacdes de limpeza e desinfecdo dos
funcionarios, dos produtos ou do espaco.

6. Quais as instalagbes e estabelecimentos que devem obrigatoriamente estar
encerrados?

Mantém-se encerradas as seguintes instalagdes e estabelecimentos:
e Salbes de danca ou de festa;
e Parques de diversdes e parques recreativos e similares para criangas;
e SalGes de jogos e saldes recreativos;
e Bares e discotecas (sem prejuizo de poderem funcionar como cafés ou pastelarias).

No entanto, poderdo ser excecionadas as instalagdes e os estabelecimentos, cuja atividade

venha a ser autorizada pelo membro do Governo responsavel pela drea da atividade a
retomar, apds emissdo de parecer técnico favoravel pela Direcdo-Geral da Saude (DGS).
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7. Os restaurantes podem continuar em funcionamento, servindo refei¢des no proprio
estabelecimento e em take-away?

Sim. Mantém-se as regras de abertura dos estabelecimentos de restauragao e bebidas,
em vigor desde o dia 1 de agosto, com aplicagao a todo o territério nacional continental,
nomeadamente:

® A ocupagao, no interior do estabelecimento, ndao pode exceder os 50% da
respetiva capacidade, com distanciamento de 1,5 metros, entre mesas;

Devem ser observadas as instrugdes especificamente elaboradas pela DGS;

A partir das 00h00, ndo podem ser recebidos novos clientes;

Encerramento a 01h00;

Recurso a marcacdo prévia, a fim de evitar situacbes de fila de espera, nos
estabelecimentos e nos espagos exteriores aos mesmos.

A Resolucdo do Conselho de Ministros n2 88-A/2020, de 14 outubro, vem manter as
regras definidas anteriormente, introduzindo uma reducao no nimero de pessoas por

grupo, a saber:

e Proibicdo de admissdo e permanéncia de grupos superiores a 5 pessoas, salvo se
pertencerem ao mesmo agregado familiar;

e Limite maximo de 4 pessoas nas areas de restauracao de centros comerciais, salvo se
pertencerem ao mesmo agregado familiar;

e Até as 20h00 dos dias uteis, limite maximo de 4 pessoas em restaurantes, cafés,
pastelarias e similares num raio circundante de 300 metros a partir de um
estabelecimento de ensino basico, secundario, ou superior, salvo se pertencerem ao
mesmo agregado familiar. Esta limitacdo ndo se aplica aos espacos de restauracao e
bebidas integrados em empreendimentos turisticos, designadamente estabelecimentos
hoteleiros, no caso de servico a hdspedes ou clientes de outros servicos dos
empreendimentos em questdo, aplicando-se a estes, em qualquer caso, a limitacdo da
permanéncia de grupos superiores a 5 pessoas, salvo se pertencerem ao mesmo
agregado familiar.

Ressalva-se ainda a manutencdo da proibicdo do fornecimento de bebidas alcodlicas nos

estabelecimentos de restauracao e bebidas, incluindo o servico de takeaway, a partir das

20h00. A partir dessa hora, ndao podem ser vendidas bebidas alcodlicas nas esplanadas
dos estabelecimentos de restauracado e bebidas (quer sejam abertas quer fechadas), a
ndo ser para acompanhando as refei¢cdes, e na qualidade e quantidade adequadas a
mesma.
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8.

10.

11.

Qual o horario que tem de ser praticado por um café ou pastelaria?

De acordo com o Despacho n.2 8998-D/2020, de 18 setembro, que fixa a interpretagdo
das regras relativas aos horarios de funcionamento dos estabelecimentos, nos termos da
Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 70-A/2020, de 11 de setembro, os
estabelecimentos similares aos estabelecimentos de restauracdo, designadamente os
cafés e pastelarias, podem encerrar até a 01h00, ndo podendo aceitar novas admissdes
a partir das 00h0O.

Os horarios de funcionamento dos estabelecimentos de venda ao publico sdo iguais
para todo o pais?

Sim. Os horarios de abertura e encerramento sdo iguais para todo o pais, tal como
mencionado na questdo n.2 2 do presente documento, com as excecoes referidas.

Até que horas um posto de abastecimento de combustivel, localizado em Sintra, pode
vender bebidas alcodlicas?

A semelhanga das situacdes anteriores, e com a entrada em vigor da Situacdo de
Calamidade, por via da Resolucdo do Conselho de Ministros n? 88-A/2020, de 14
outubro, mantem-se a proibicdao da venda de bebidas alcodlicas nas dreas de servico ou

nos postos de abastecimento de combustiveis em qualquer hora do dia.

Realca-se que esta proibicdo aplica-se, neste momento, as areas de servico e postos de
abastecimento de combustiveis em todo o territério nacional continental.

Existem penaliza¢des a aplicar em situa¢des de violagdo/incumprimento?

Sim. As sancdes sdo estabelecidas pelo Decreto-Lei n.2 28-B/2020, de 26 junho, com
alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 37-A/2020, de 15 julho, e do Decreto-Lei 87-

A/2020 de 15 outubro e aplicam-se a situa¢des de violagdo das regras de ocupacgao,
permanéncia e distanciamento fisico, regras relativas ao uso de mascaras ou viseiras,
regras de suspensdo do funcionamento de determinados estabelecimentos que devam
permanecer encerrados, regras relativas aos hordrios de funcionamento dos
estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de servicos, regras de lotacao
maxima dos transportes, deveres relacionados com o trafego aéreo e com o controle da
temperatura corporal. Restricdes ao fornecimento e venda de bebidas alcodlicas
previstas na legislacdo em vigor.
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Por via dos Decretos-Lei atras estdo legisladas a aplicacdo de coimas de €100,00 a €
500,00, no caso de pessoas singulares, e de € 1.000,00 a € 10.000,00, no caso de pessoas
coletivas. Estes valores sdo maiores quando se trata dos deveres relacionados com o
trafego aéreo.

A fiscalizagdo compete a Guarda Nacional Republicana, a Policia de Segurancga Publica, a
Policia Maritima, a Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica e as Policias
Municipais.

12. Ja é possivel a realizacdo de festivais e de espetaculos de natureza analoga?

N3o. O Decreto Lei n? 78-A/2020 de 29 setembro, veio prorrogar a proibicdo, até 31 de
dezembro de 2020, da realizacdo ao vivo de festivais e espetdculos andlogos, em recintos
cobertos ou ao ar livre, que tinha sido determinada pelo DL n? 10-1/2020 de 26 margo.

13. Quais as regras especificas a aplicar a feiras e mercados?

e Obrigatoriedade do uso de mdscara ou viseira por parte dos feirantes,
comerciantes e clientes;

e Elaboracdao de um plano de contingéncia, disponivel no sitio de Internet do
municipio, que deve, com as necessarias adaptacoes, respeitar as regras em vigor
para os estabelecimentos de comércio a retalho quanto a ocupacdo, permanéncia
e distanciamento fisico, assim como as orientacbes da DGS, prevendo-se um
conjunto de procedimentos de prevencao e controlo da infecdo.

14. Que regras e exigéncias sao necessarias para a reabertura dos Estabelecimentos
Termais?

A Orientacdo da DGS n2 031/2020 de 13 junho define um conjunto de regras e
procedimentos especificos para os Estabelecimentos Termais, das quais se destaca a

restricdo da admissdo de «termalistas de baixo risco», ou seja, sem sintomas de infecdo
pelo novo coronavirus e «sem contacto proximo com casos suspeitos ou confirmados»,
situacdes que deverdo ser aferidas através de uma «triagem prévia ndo presencial com
um madximo de 72 horas» de antecedéncia da consulta ou tratamento. (mais informacao
sobre esta e outras Orientagdes da DGS aqui.)
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15. Os restaurantes continuam obrigados a funcionar com uma ocupacao de 50%?

Os estabelecimentos de restauragdao mantém a obrigacdao de funcionar sob as mesmas
condigOes previstas anteriormente, nomeadamente:

® A ocupagdo, no interior do estabelecimento, ndo poderd exceder os 50% da
respetiva capacidade;
Devem ser observadas as instrucdes especificamente elaboradas pela DGS;

A partir das 00h00, n3ao podem ser aceites novos clientes;
Encerramento a 01h00;

Recurso a marcagdo prévia, a fim de evitar situacdes de fila de espera, nos
estabelecimentos e nos espagos exteriores aos mesmos.

No entanto, desde o dia 1 de junho, podem, em alternativa aos 50% da capacidade, ser

utilizadas barreiras fisicas impermeadveis entre clientes que se encontrem frente a frente e

separacao entre mesas de 1,5 metros.

Releva-se que se mantem a proibicdo em todo o pais, do fornecimento de bebidas

alcodlicas nos estabelecimentos de restauracdo e bebidas, incluindo o servico de take-

away, a partir das 20h00. A partir dessa hora, ndo podem ser vendidas bebidas alcodlicas
nas esplanadas dos estabelecimentos de restauracado e bebidas (quer sejam abertas quer
fechadas), a ndo ser para acompanhando as refei¢Ges, e na qualidade e quantidade
adequadas a mesma.

16. As empresas de organizacao de eventos ja podem funcionar?

Sim, ja é possivel a organizacdo de eventos em recintos cobertos ou ao ar livre. Mantém-
se, no entanto, a proibicdo de desfiles e festas populares ou manifesta¢des folcldricas.

Deverdo ser cumpridas as recomendacdes da DGS para cada um dos tipos de eventos a
organizar, bem como o tipo de recinto onde ocorrerdo. (mais informacdao sobre esta e
outras Orientacdes da DGS aqui.)

O Despacho n.2 8998-C/2020 de 18 setembro veio fixar a interpretagdo dos principios e

orientacdes aplicaveis a realizacdo de eventos corporativos.

Alerta-se que foi alterada, com a entrada em vigor da Resolucao do-Conselho de Ministros
n2 88-A/2020, de 14 outubro, em todo o territério nacional continental a proibi¢do de
realizacdo de celebracGes e outros eventos que impliguem aglomeracdo de mais 5 pessoas,
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https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
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17.

salvo se pertencerem ao mesmo agregado familiar, sem prejuizo das orientagées

especificas definidas pela DGS para os seguintes eventos:

a) Cerimonias religiosas, incluindo celebracGes comunitarias;

b) Eventos de natureza familiar, incluindo casamentos e batizados, quer quanto as
ceriménias civis ou religiosas, quer quanto aos demais eventos comemorativos;
Estes eventos familiares estao limitados a 50 pessoas por evento.

c) Eventos de natureza corporativa realizados em espacos adequados para o efeito,
designadamente salas de congressos, estabelecimentos turisticos, recintos
adequados para a realizacdo de feiras comerciais e espacos ao ar livre.

Mais se informa que é possivel a obtencdo do “Selo Clean & Safe” para as empresas de
Organizagao de Eventos e Congressos. Para obter mais informagao consulte o site da DGAE,
entidade responsdvel pela atribuicdo deste selo.

Para reabertura de um estabelecimento, onde posso encontrar informagdo sobre
regras de utilizacdo do espacgo, distanciamento fisico e questdes de higiene?

As vdrias Resolugdes de Conselho de Ministros relativas ao estado do territério nacional
continental foram decretando, em cada momento, um conjunto de exigéncias para a
reabertura das atividades econdémicas, pelo que podera consultar estes diplomas: RCM
n2 33-A/2020, de 30 abril; RCM 43-B/2020, de 12 de junho; RCM n2 51-A/2020, de 26
junho; RCM n?2 55-A/2020 de 31 julho; RCM n?2 63-A/2020, de 14 agosto e RCM n? 68-
A/2020 de 28 de agosto; RCM n.2 70-A/2020, de 11 Setembro; RCM n2 81/2020 de 29

setembro,

As exigéncias para a reabertura das atividades econdmicas estdao contempladas na

Resolucdo do Conselho de Ministros n2 88-A/2020 de 14 outubro. Para além disso, existe

um conjunto de normas e orientac¢des publicadas no site da DGS.

Adicionalmente, tém vindo a ser preparados um conjunto de documentos com
recomendacdes especificas para algumas atividades que podem ser consultadas no site
da Confederacdo de Comércio e Servicos de Portugal, site da DGS, site e na Area do

Comerciante da DGAE , entre outros:

GUIA DE BOAS PRATICAS SETORES DO COMERCIO E SERVICOS
PROTOCOLO SANITARIO PARA O SECTOR AUTOMOVEL
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https://www.dgae.gov.pt/comunicacao/noticias/selo-saudavel-seguro-para-as-empresas-de-organizacao-de-eventos-e-congressos-e-fornecimento-de-refeicoes-para-eventos.aspx
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/135711302/details/maximized?serie=I&day=2020-06-12&date=2020-06-01
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/136788888/details/maximized?serie=I&print_preview=print-preview&day=2020-06-26&date=2020-06-01
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/139207969/details/maximized
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https://dre.pt/application/file/a/141469860
https://dre.pt/application/file/a/141469860
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/142601170/details/maximized?serie=I&day=2020-09-13&date=2020-09-01
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/144010961/details/maximized?serie=I&day=2020-09-29&date=2020-10-01
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/145440403/details/maximized?serie=I&day=2020-10-14&date=2020-10-01
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas.aspx?v=%3d%3dMAAAAB%2bLCAAAAAAABADLTc5LtFXLyUu2VUtMKUvMS061NVRLTkzOSE3Ozyspys%2bxNTIwMjAwMzA0NDU0MzABAMiFUtkwAAAA
http://www.areadocomerciante.dgae.gov.pt/noticias/conheca-o-guia-de-boas-praticas-para-os-setores-do-comercio-e-servicos.aspx
http://www.areadocomerciante.dgae.gov.pt/noticias/conheca-o-guia-de-boas-praticas-para-os-setores-do-comercio-e-servicos.aspx
https://www.dropbox.com/s/xf9m3e3dq62mccp/Guia%20de%20Boas%20Pr%C3%A1ticas%20Com%C3%A9rcio%20e%20Servi%C3%A7os.docx?dl=0%3E%3Cb%3E%3Cspan%20style
http://www.ccp.pt/HttpHandlers/File.ashx?ID=1881&CID=1979

e RECOMENDAGOES ESSENCIAIS PARA A REABERTURA DOS ESTABELECIMENTOS DE CUIDADOS
PESSOAIS

e MANUAL-DE-PROCEDIMENTOS-E-BOAS-PRATICAS OPTICOS

e ORIENTACAO DA DGS PARA OS ESTABELECIMENTOS DE RESTAURACAO E BEBIDAS

18. Quais as regras a observar no transporte coletivo de passageiros?

Nos termos do n.2 2 do artigo 13.2-A do Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de marco,
aditado pelo Decreto-Lei n.2 20/2020, de 1 de maio, os transportes coletivos de

passageiros tem de observar as seguintes regras:

os bancos dianteiros devem ser utilizados apenas pelo motorista;
a ocupac¢do maxima pelos passageiros ndo pode ultrapassar 2/3 dos restantes
bancos;

e deve ser acautelada a renovagdo do ar no interior das viaturas e a limpeza das
superficies;

e [ obrigatdrio o uso de mascaras ou viseiras (n.2 3 do artigo 132-B) pelo condutor
e passageiros.

19. A utilizagdo de mascara é obrigatdria no acesso a todos os estabelecimentos de
comeércio e servigos?

Sim. Com excecao das situacdes em que tal seja impraticavel em funcdo da natureza das
atividades, a utilizacdao de mascaras ou viseiras é obrigatdria para o acesso ou
permanéncia em:

® Espacos ou estabelecimentos comerciais e de presta¢ao de servigos;
Servigos e edificios de atendimento ao publico;

e Estabelecimentos de ensino e creches, pelos funcionarios docentes e ndo
docentes e pelos alunos maiores de 10 anos;

Nas salas de espetaculos, de exibicao de filmes cinematograficos ou similares;

e Utilizacdo de transportes coletivos de passageiros. O incumprimento desta regra
nos transportes coletivos de passageiros esta sujeito a coima;

e Adicionalmente, nos estabelecimentos de comércio e servicos, devera ser
respeitada a lotacdo maxima indicativa de 5 pessoas por cada 100 m2 de area, e
adotadas medidas que assegurem uma distancia minima de 2 metros entres as
pessoas, no interior do estabelecimento.

Nota: De acordo com a Direcdo-Geral da Saude, o uso destes equipamentos de protecdo
deve ser encarado como complemento das regras de afastamento social.
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20. Os empregadores estdao obrigados a manter os seus trabalhadores em teletrabalho?

O empregador deve proporcionar condi¢des de seguranga para o retorno ao trabalho,
podendo adotar o regime do teletrabalho previsto no Cédigo Trabalho.

E obrigatéria a adogdo do regime de teletrabalho, quando requerido pelo trabalhador,
independentemente do vinculo laboral, sempre que as fun¢Ges em causa o permitam nas
seguintes situagdes:

e Trabalhador no regime de protecdo de imunodeprimidos e doentes crdnicos
(mediante certificacdo médica);
e Trabalhador com deficiéncia >= 60%.

O regime de teletrabalho é ainda obrigatdrio, independentemente do vinculo laboral e
sempre que as funcdes em causa o permitam, quando os espacos fisicos e a organizacao
do trabalho ndo permitam o cumprimento das orientacdes da Direcdo-Geral da Saude
(DGS) e da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho sobre a matéria, na estrita medida
do necessdrio.

Quando ndo seja adotado o regime de teletrabalho, a Resolucdo do Conselho de Ministros

n2 88-A/2020 de 14 de outubro mantém a possibilidade de implementacdo, por parte da

entidade empregadora, de um conjunto de medidas de prevencdo e mitigacdo dos riscos,
nomeadamente através de:

e adocdo de escalas de rotatividade de trabalhadores entre o regime de
teletrabalho e o trabalho prestado no local de trabalho habitual, didrias ou
semanais,

e de horarios diferenciados de entrada e saida

e de horarios diferenciados de pausas e de refei¢des.

De referir que o Decreto Lei 79-A/2020 de 01 outubro, vem estabelecer um regime

excecional e transitério de reorganizacao do trabalho especifico para empresas do setor
privado, que tenham 50 ou mais trabalhadores a vigorar até 31 margo 2021.

21. Os trabalhadores podem ser submetidos ao controlo da temperatura corporal?

Sim. Para efeitos de acesso e permanéncia no local de trabalho e exclusivamente por
motivos de protecdo da saude do préprio e de terceiros, as entidades empregadoras
podem realizar medi¢des de temperatura corporal aos trabalhadores.
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22,

23.

Em caso de medicBes de temperatura superiores a normal temperatura corporal, ao
trabalhador em causa, pode ser impedido o acesso ao local de trabalho.

No entanto, sem o consentimento do trabalhador, é expressamente proibido o registo
da temperatura.

Os estabelecimentos que estiveram sujeitos a obrigacdo de encerramento, por
determinacao legislativa ou administrativa, que tenham acedido ao regime de lay-off
simplificado, depois de levantada essa obrigatoriedade, como podem aceder ao apoio
extraordindrio para a normalizacdo da atividade da empresa, previsto no n.2 1 do artigo
10.2 do Decreto -Lei n.2 10-G/2020, de 26 de marco, na sua redagdo atual?

O Decreto-Lei n.2 27-B/2020, de 19 junho, regulamentado pela Portaria n® 170-A/2020
de 13 julho define uma conjunto de apoios as empresas, entre eles o «apoio

extraordinario a normalizacdo da atividade», concedido pelo IEFP em articulacdo com a
Seguranca Social.

Poderdo aceder ao mesmo, cumprindo um conjunto de regras, as empresas que tenham
beneficiado do regime de lay-off simplificado, podendo escolher duas modalidades:

e 1 SMN one-off
ou

e 2SMN aolongo de 6 meses, com condicionalidades no que diz respeito a proibi¢do
de despedimentos e de extin¢do de postos de trabalho.

Aconselhamos a consulta da informacdo nos diplomas acima referido.

Importa acrescentar que as empresas que recorrerem a este apoio, ndo poderdo
beneficiar do «apoio extraordinario a retoma progressiva da atividade», que tem sido
designado como “novo lay-off”.

Uma empresa que nao tenha recorrido ao regime de lay-off simplificado, pode aceder

ao Apoio Extraordinario a Retoma Progressiva da Atividade?

Sim, desde que a empresa se encontre em situacao de crise empresarial (em que se

verifique uma quebra de faturacdo igual ou superior a 25 %). O acesso a este mecanismo
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encontra-se regulamentado pelo Decreto Lei n2 46-A/2020 de 30 julho com as alteracées

introduzidas pelo Decreto Lei n2 90/2020 de 19 outubro.

E um apoio que devera ser solicitado eletrénicamente na Seguranga Social Direta da

empresa.
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