Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:

Tipo Oferta:

Estado:

Nivel Organico:

Orgao / Servigo:
Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:

Caracterizagao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissao

OE202603/0267

Mobilidade Interna

Ativa

Ministério da Economia

IAPMEI — Agéncia para a Competitividade e Inovagdo, I.P.
Carreiras Gerais

Técnico Superior

Técnico Superior

3

A remuneracao detida no servico de origem.
0.00 EUR

Desempenho de fungbes:
Departamento Area Cliente Empresa das IndUstrias de Base Criativa, no Porto,
inserido na Diregdo de Proximidade Regional e Licenciamento.

Habilitagdo Literaria:
Licenciatura.

Descrigdo de fungdes:

Desempenhar as atividades constantes do anexo a LTFP correspondentes ao
conteldo funcional da carreira/categoria de técnico superior, as quais
corresponde o grau 3 de complexidade funcional e o exercicio de fungdes de

natureza executiva, de aplicacdo de métodos e processos, com base em diretivas
bem definidas e instrugGes gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de

atuagdo comuns e instrumentais e nos varios dominios de atuagdo do IAPMEI,
1.P., designadamente no que diz respeito:

Atendimento telefénico as empresas através da linha azul do IAPMEI;
Resposta a pedidos de informacgao e de esclarecimento enderecados pelas
empresas ao IAPMEI por via eletronica;

Elaboragdo de conteldos informativos, para disponibilizagdo as empresas de
forma dirigida e nos canais de comunicacdo do IAPMEL.

Relacgao Juridica:

Requisitos para a Constituicdo de
Relacdo Juridica:

Habilitacdo Literaria:
Descrigao da Habilitacao Literaria:

Grupo Area Tematica

Area Temética Ignorada

Locais de Trabalho

Sub-area Tematica

Area Temética Ignorada

CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando ndo dispensada pela Constituicéo,
convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

c) Nao inibigao do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdigéo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das fungdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatéria.

Licenciatura

Licenciatura

Area Tematica

Area Tematica Ignorada




Local Trabalho N° Postos Morada Localidade Codigo Postal Distrito Concelho

IAPMEI — Agéncia 1 Estrada do Pago do Lisboa 1649038 LISBOA  Lisboa Lisboa
para a Lumiar, Campus do
Competitividade e Lumiar, Edificio A

Inovagdo, L.P.

Total Postos de Trabalho: 1

N° de Vagas/ Alteracoes

Formacao Profissional

Outros Requisitos: * Experiéncia em atendimento ao cliente (fator preferencial);
» Dominio da lingua inglesa;
» Boa capacidade de comunicagdo;
e Poder de sintese;
» Resiliéncia;
e Empatia.

Formalizagao das Candidaturas

Envio de Candidaturas para: Departamento de Recursos Humanos
Contacto: recrutamento@iapmei.pt
Data Publicitagao: 2026-03-06
Data Limite: 2026-04-30

Texto Publicado

Jornal Oficial e Orgdao de Comunicagao Social:
Texto Publicado em Jornal Oficial:

Observagoes

Posto de trabalho:
Porto.

HabilitagGes Literarias:
Licenciatura.

Instrucdes para Candidatura:

As candidaturas devem ser submetidas exclusivamente por via eletrénica para o e-mail
recrutamento@iapmei.pt.

Devem ser acompanhadas obrigatoriamente dos seguintes documentos:

-Curriculo profissional detalhado;

-Documento comprovativo do vinculo de emprego publico detido, com data inferior a 6 meses;
-Documento comprovativo da remuneragdo auferida;

-Certificado de habilitagdes académicas.

Importante: No campo "Assunto" do e-mail, deve indicar o codigo da oferta BEP.
Processo de Selegdo:
A selecdo dos candidatos sera feita com base na analise curricular. Poderd ser complementada com uma entrevista profissional de

selecdo, caso as candidaturas demonstrem interesse adequado ao posto de trabalho.

Nota importante:
Nao serdo consideradas candidaturas que pretendam, no seu objeto, mobilidade intercarreiras.






