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Siglas 

DCE  Direção de Capacitação Empresarial 

DCI   Departamento de Comunicação e Imagem   

DEM-DPEC Direção de Empreendedorismo e Inovação - Departamento Eficiência Coletiva, 

Inovação e Competitividade 

DEM-DPFE Direção de Empreendedorismo e Inovação - Departamento Eficiência Coletiva, 

Inovação e Competitividade  

DGR-DGP     Direção de Gestão de Recursos - Departamento de Gestão de Participadas  

DGR-DPCP  Direção de Gestão de Recursos -  

DGR-DPFI  Direção de Gestão de Recursos – Departamento Financeiro 

DGR-DPI  Direção de Gestão de Recursos - Departamento de Gestão do Património 

Imobiliário 

DGR-DPRH  Direção de Gestão de Recursos - Departamento de Recursos Humanos 

DGR-DPSI  Direção de Gestão de Recursos - Departamento de Sistemas de Informação 

DIN   Direção de Investimento para a Inovação e Competitividade Empresarial 

DJC  Direção Jurídica e de Contencioso 

DPE  Direção de Planeamento e Políticas de Empresa 

DPFC   Departamento de Fiscalização e Controlo 

DPIF   Departamento de Instrumentos Financeiros e Transmissão Empresarial 

DPRE  Departamento de Revitalização Empresarial 

DPR-CAE Direção de Proximidade Regional e Licenciamento - Centros de Apoio 

Empresarial 

DPR- DPLN Direção de Proximidade Regional e Licenciamento - Departamentos de 

Licenciamento e Planeamento Industrial 
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Nota introdutória  

 

A gestão diária das organizações, nos seus mais diversos níveis, contribui para o surgimento de 

potenciais riscos de corrupção e infrações a ela conexas. Conscientes destes riscos e no sentido 

de acolher o propósito expresso pela “Estratégia Nacional Anticorrupção 2020-2024” o IAPMEI 

elabora o relatório de execução do Plano de Gestão de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas 

(PGRCIC). A primeira versão do PGRCIC foi aprovada em 2009, constituindo-se este documento 

como a sua versão atualizada e revista. 

Os planos de prevenção de riscos de corrupção são um instrumento de gestão fundamental na 

gestão do risco de corrupção permitindo minimizar os riscos de infrações, corrupção e outros que 

decorram da atividade da organização. Neste sentido, na gestão deste processo é imprescindível 

o envolvimento de toda a organização na identificação das principais áreas de risco de corrupção, 

nas situações passíveis de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades, bem como no 

desenho das medidas a implementar para prevenir a sua ocorrência. São vários os fatores que 

podem influenciar situações de risco de corrupção e infrações conexas, destacando-se: 

 A competência da gestão; 

A idoneidade dos gestores e decisores; 

A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficácia; 

A conduta dos colaboradores da instituição e a existência de normas e/ou princípios que 

pautem a sua atuação. 

 

A elaboração do relatório de execução do Plano de Gestão de Riscos de Corrupção e Infrações 

Conexas consubstanciou o início de um processo dinâmico que envolveu contributos de todas as 

unidades orgânicas que integram o IAPMEI IP. 
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1  Caraterização IAPMEI IP 

 

 1.1 Enquadramento 

A Agência para a Competitividade e Inovação IP, abreviadamente designada por IAPMEI, é 

um instituto público de regime especial, integrado na administração indireta do Estado. 

Dotado de autonomia administrativa e financeira e património próprio. 

1.2 Missão 

Promover a competitividade e o crescimento empresarial, assegurar o apoio à conceção, 

execução e avaliação de políticas dirigidas à atividade industrial, visando o reforço da 

inovação, do empreendedorismo e do investimento empresarial nas empresas que exerçam 

a sua atividade nas áreas sob tutela do Ministério da Economia e do Mar, designadamente 

das empresas de pequena e média dimensão, com exceção do setor do turismo e das 

competências de acompanhamento neste âmbito atribuídas à Direção-Geral das Atividades 

Económicas. 

1.3 Visão 

Ser o parceiro estratégico para a inovação e crescimento das empresas, empresários e 

empreendedores. 

 

1.4 Valores 

Na prossecução da sua Missão e Visão, o IAPMEI de acordo com o referido anteriormente 

pauta a sua ação por um conjunto de valores e princípios que balizam as práticas e os 

comportamentos organizacionais:  

 Objetividade 

Atuação de modo imparcial e isento. 

 Confidencialidade 

Reserva e discrição em relação a factos e a informações recebidas no exercício de 

funções. 

 Independência 

Independência e equidistância relativamente a todas as entidades e pessoas com 

quem se estabeleçam relações no exercício de funções. 

 Integridade 

Honestidade e lealdade pessoal e do interesse público representado, como garantia 

da veracidade e confiança no trabalho realizado. 
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 Competência e rigor 

Profissionalismo, empenho e rigor técnico no cumprimento das tarefas. 

 Proporcionalidade 

Adequação de procedimentos aos objetivos da atividade. 

1.5 Organização interna 

Em 31 de dezembro 2022 a estrutura orgânica do IAPMEI consubstanciou sete direções e 

vinte e oito departamentos. A sua estrutura descentralizada visa assegurar uma presença em 

todo o território continental, fomentadora de uma atuação de proximidade relativamente às 

empresas, empresários e empreendedores e aprofundar o conhecimento das realidades 

empresariais locais. 

  
31 de dezembro de 2022 
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2 Metodologia de identificação dos riscos 

 

A avaliação da gestão e tratamento do risco de corrupção e infrações conexas, com referência ao 

ano de 2022, seguiu a metodologia adotada nas anteriores avaliações. 

Da avaliação das situações de risco identificadas e da implementação dos mecanismos existentes 

para a sua prevenção e/ou mitigação, deverá resultar um elenco de situações potenciadoras de 

fenómenos corruptivos e de práticas conexas a serem tratadas de uma forma eficaz e 

proporcionada. 

Nesta metodologia, compete às unidades orgânicas, identificar e monitorizar, em contínuo, os 

fatores de risco associados a cada uma das atividades por ela desenvolvidas, entendendo-se por 

fatores de risco os eventos, situações ou circunstâncias futuras com a probabilidade de 

ocorrência e potencial consequência positiva ou negativa na consecução dos objetivos da 

organização.  

O modelo adotado para avaliação do risco de corrupção e infrações, conjuga a probabilidade de 

ocorrência do risco com o respetivo impacto previsível. Por seu turno, cada uma destas duas 

variáveis comporta, em si, três níveis de graduação:   

A - Probabilidade de ocorrência: 

1. Fraca: o risco decorre de um processo que apenas ocorrerá em circunstâncias 

excecionais.  

2. Moderada: o risco está associado a um processo esporádico da organização que 

se admite venha a ocorrer ao longo do ano; 

3. Elevada: o risco decorre de um processo corrente e frequente da organização 

B - Impacto previsível: 

1. Fraco: a situação de risco em causa não tem potencial para provocar prejuízos, 

não sendo as infrações suscetíveis de ser praticadas causadoras de danos relevantes na 

imagem e operacionalidade da instituição; 

2. Moderado: a situação de risco pode comportar prejuízos e perturbar o normal 

funcionamento do organismo; 
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3. Elevado: quando da situação de risco identificada podem decorrer prejuízos 

significativos e a violação grave dos princípios associados ao interesse público, lesando a 

credibilidade do organismo e do próprio Estado; 

Do cruzamento das variáveis da probabilidade e de impacto, resulta a seguinte matriz de risco: 

 

 

Probabilidade de ocorrência (PO) 

Fraca Moderada Elevada 

Impacto 

previsível    

(IP) 

Fraco Muito fraco Fraco Moderado 

Moderado Fraco Moderado Elevado 

Elevado Moderado Elevado Muito elevado 

Escala de risco: 

(1) Probabilidade de Ocorrência (PO) – Fraca → F; Moderada → M; Elevada → E.  

(2) Impacto Previsível (IP) - Fraco → F; Moderado → M; Elevado → E.  

(3) Grau de Risco (GR) - Muito Fraco → MF; Fraco → F; Moderado → M; Elevado → E; 

Muito elevado →ME 

3 Riscos de Gestão de corrupção e infrações conexas  

 

De forma transversal e abrangente a todas as unidades orgânicas do IAPMEI, destaca-se um 

conjunto de instrumentos essenciais que potenciam a adoção de uma política de prevenção e de 

sensibilização destinadas à mitigação dos riscos de fraude.  

 Código de Ética e Normas de Conduta: É o instrumento no qual se inscrevem os valores 

e princípios éticos que pautam a atividade dos seus colaboradores e as normas de 

conduta a que o Instituto globalmente e os seus colaboradores, em concreto, se 

encontram sujeitos. 

Todos os colaboradores do IAPMEI estão sujeitos aos deveres previstos no artigo 73º da 

Lei do Trabalho em Funções Públicas, onde se encontram nomeadamente, o dever de 

prossecução do interesse público, o dever de isenção, de imparcialidade, de zelo, e de 
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obediência. Assim, por força destes deveres e, especificamente do dever de obediência, 

que consiste em acatar e cumprir as ordens dos legítimos superiores hierárquicos, dadas 

em objeto de serviço, os trabalhadores do IAPMEI estão obrigados a cumprir o Código de 

Ética e Conduta. 

No âmbito das funções do IAPMEI e com o intuito de reforçar a importância do Código 

de Ética e Conduta, para que os trabalhadores da agência possam desenvolver a sua 

atividade no escrupuloso cumprimento das suas normas, foi emitida a Ordem de Serviço 

nº 1/2016, tendo posteriormente sido assinadas por todos os colaboradores as 

declarações individualizadas de aceitação expressa do Código de Ética e Conduta (Ordem 

de Serviço 06/2016).  

Esta prática é assegurada sempre que entra um novo colaborador no IAPMEI. Estas 

mesmas regras constituem ainda uma referência para o público em geral no que respeita 

ao padrão de conduta exigível aos colaboradores do IAPMEI no seu relacionamento com 

terceiros. 

O Código de Ética e Normas de Conduta, do IAPMEI foi em 2020, atualizado à luz do 

Código de Conduta do Governo, designadamente no que respeita a ofertas e 

hospitalidades nos termos da Lei n.º 52/2019, e Resolução de Conselho de Ministros n.º 

184/2019. 

 Plano de Gestão de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas (PGRCIC): 

O plano de gestão de riscos de corrupção e infrações conexas aplica-se a todos os 

colaboradores do IAPMEI e visa fundamentalmente identificar/prevenir as situações 

potenciadoras de risco de corrupção e/ou de infrações conexas, elencar medidas 

preventivas e corretivas que minimizem a probabilidade de ocorrência do risco e definir 

a metodologia de adoção e monitorização das medidas propostas, identificando os 

respetivos responsáveis.  

A sua implementação potencia o reforço e consolidação dos procedimentos e 

mecanismos de prevenção e de deteção da fraude, constituindo-se um instrumento de 

gestão de risco para o planeamento estratégico e de tomada de decisão.  
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Ao nível do sistema de gestão e controlo de incentivos, destacamos em particular: 

 Segregação de funções: A organização do IAPMEI é estruturada no sentido dar 

cumprimento ao princípio da segregação de funções, ou seja, a fase de análise e seleção 

das operações e a fase das verificações de gestão (administrativas e no local) são 

asseguradas por direções diferentes e por pelouros diferentes do Conselho Diretivo.  

Este princípio pode ser confirmado nos sistemas de informação do IAPMEI através da 

identificação dos colaboradores intervenientes na operação em cada uma das fases.  

 Conflito de interesses - O princípio da salvaguarda da não existência de conflitos de 

interesses faz parte do Código de Ética e Conduta do IAPMEI, estando previsto que no 

exercício das suas funções cada utilizador que tenha intervenção no projeto (técnico, 

coordenador de equipa, chefe de departamento, diretor e Organismo/membro do 

Conselho Diretivo) atuem com imparcialidade, impedindo quaisquer situações que criem 

conflitos de interesses e observando as normas legais sobre incompatibilidades e 

impedimentos vigentes para a Administração Pública quer em sede de análise, quer em 

sede de acompanhamento e de verificação. Nesse mesmo documento é definido que caso 

algum colaborador seja confrontado com eventuais conflitos de interesses deverão os 

próprios comunicar essa situação ao presidente do Conselho Diretivo, sendo esta resolvida 

pelo mesmo com ponderação e equidade. Este mecanismo obriga a que o utilizador 

declare que não existe conflito de interesses sobre os projetos nos quais tem intervenção. 

Esta declaração, após emitida pelo utilizador, ficará disponível e visível no sistema de 

informação SIGI. 

Foi alargado o mecanismo também para as equipas de outsourcing que intervenham no 

processo de análise ou acompanhamento e verificação dos projetos, permitindo que a 

declaração de não conflito de interesses apresentada pela empresa fique da mesma forma 

visível no SIGI. 

 Sistema de informação SIGI:  

• Registo das atribuições dos projetos - tornam visíveis todos os utilizadores (DCE e DIN) 

que num determinado momento tiveram acesso ao projeto como técnicos responsáveis, 

melhorando assim a transparência de todo o sistema (SIGI). 

• Perfis de acesso no sistema de informação SIGI - Existe o perfil de utilizador e o perfil 

de não utilizador.  
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O perfil de utilizador destina-se a todos os utilizadores que trabalham no sistema, desde 

gestores de projeto, coordenadores, chefes de departamento, diretor e Presidente/Vogal 

permitindo qualquer intervenção no projeto em cada área de atuação.  

O perfil de não utilizador destina-se a outros intervenientes que necessitam de ter acesso 

à informação do projeto, mas em modo de consulta e somente com decisões já 

efetivamente tomadas. 

• Log de acessos - permite visualizar no sistema (SIGI) todos os acessos efetuados a um 

projeto permitindo igualmente tornar o sistema mais transparente pois inibe a consulta 

de informação para utilização para fins não conformes com a gestão dos projetos.  

Por exemplo, permite saber quem acedeu a um projeto e identificar eventuais fugas de 

informação sobre o conteúdo dos pareceres durante o processo de análise.  

• O IBAN e o NIB do beneficiário que permite a transferência do apoio, é verificado em 

sede de contrato, através da validação do binómio NIF/NIB efetuada por documento 

comprovativo, apresentado aquando da submissão do contrato/Termo de Aceitação. 

Todos estes elementos constam do SIGI e são disponibilizados pelo Sistema de  

Informação ao Departamento Financeiro. Sempre que exista algum pedido de alteração 

de IBAN, por parte do beneficiário, essa validação é novamente efetuada, em sede de 

apreciação pelo técnico gestor, objeto de decisão. 

A nível das entidades beneficiárias: 

• Disponibilização Guias, Vídeos Tutoriais, Manuais de boas Praticas e FAQ´s - Com o 

objetivo de apoiar as empresas na condução dos seus projetos foram elaborados e 

disponibilizados no Site do IAPMEI, de forma clara as melhores práticas que os 

empresários devem adotar no decorrer do todo processo de modo a evitar falhas e 

prevenir a perda de fundos. 

• Canal de comunicação entre o Beneficiário e o Gestor de Projeto- permite a 

possibilidade de troca de mensagens (esclarecimentos) de uma forma rápida e eficaz. 

Estas mensagens ficam visíveis, disponíveis e são monitorizadas no SIGI. 
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4 Avaliação global 2022 - Riscos de Gestão de corrupção e infrações conexas 

 

A implementação da metodologia associada ao PGRCIC resultou na identificação de 85 potenciais 

riscos de corrupção e infrações conexas distribuídos pelas unidades orgânicas. No anexo ao 

presente documento constam as tabelas com a descrição integral dos potenciais riscos 

identificados por unidade orgânica.  

A análise das situações de risco 

identificadas permite-nos verificar que a 

maioria das atividades têm risco 

moderado, fraco ou muito fraco (93%), 

não carecendo, por isso de especial 

cuidado. Não obstante, foram 

identificadas 5 situações de risco muito 

elevado (6%) e 1 situação de risco 

elevado (1%), que irá implicar uma maior 

atenção no seu acompanhamento. 

O quadro seguinte apresenta a distribuição da graduação do risco pelas unidades orgânicas do 

IAPMEI.  
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São nas unidades orgânicas DCE, DIN, DGR-DPFI e DPE que se verifica a existência de riscos que 

possuem uma graduação do risco elevado “E” e de muito elevado “ME” e que, por esse motivo, 

carecem de uma monotorização mais fina podendo justificar-se a adoção de medidas 

especialmente desenhadas visando mitigar a tipologia de riscos identificados. Os riscos “ME” e 

“E” associados às respetivas atividades estão sintetizados no seguinte quadro: 

 

O conhecimento sistematizado das situações identificadas irá permitir ao IAPMEI, através da 

adoção de medidas preventivas e/ou corretivas, a mitigação dos riscos das situações identificadas. 

5 Aprovação e Divulgação 

 

Tendo por base o modelo de avaliação utilizado até ao momento, e avaliando a informação 

reportada por cada unidade orgânica em relação aos riscos de corrupção e infrações conexas 

associados às respetivas atividades e sistematizada na tabela em anexo, considera-se, em termos 

globais, que o conjunto de mecanismos de prevenção e de controlo identificados se revelam 

adequados para prossecução dos objetivos desta agência. 

O presente relatório de execução do Plano de Gestão de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas, 

após aprovação interna pelo Conselho Diretivo, será publicado na página eletrónica do IAPMIE IP 

e remetido às instâncias definidas para esta matéria de acordo com o n.º 7 do artigo 6.º do RGPC, 

Anexo ao Decreto-Lei n.º 109-E/2021, de 09 de dezembro, nomeadamente à Secretaria de Estado 

da Economia, à Inspeção Geral de Finanças e ao Conselho de Prevenção da Corrupção ( em 

substituição do Mecanismo Nacional Anticorrupção (MENAC) uma vez que ainda não se encontra 

instalado definitivamente). 
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