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SUMARIO EXECUTIVO

O Relatorio de Sustentabilidade do IAPMEI, |.P. — Agéncia para a Competitividade e Inovagéo (doravante IAPMEI)
destina-se as nossas partes interessadas e tem como objetivo principal relatar o trabalho que esta Agéncia tem
vindo a desenvolver no ambito do cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030.

Este relatério pretende renovar o compromisso do IAPMEI com as Micro, Pequenas e Médias Empresas (PME) e

com a industria nacional, conciliando a prosperidade econémica com a mitigacdo e adaptacdo as alteracdes

climaticas e com o bem-estar social na construgcédo do futuro. Por esse motivo, incluimos neste relatério uma
@PCTC)BCQAPG63M)BMQ)BCQ? MQ)B?)?RS?JGB?BC)C)B?Q)PCQNMQR?Q)OSC)?)QMA
BC LGP)N?P?)NPMNGAG?P)M)APCQAGKCLRM)CAMLAKGAM)C)?)AMKNCRGRGTGB?BC )
como forma de garantir a sustentabilidade do Planeta.

Durante a elaboracao do presente relatério foi possivel envolver toda a comunidade IAPMEI, num exercicio de

mapeamento do que fazemos e da forma como contribuimos para os Objetivos de Desenvolvimento

SustentavCJ) -"1 )NPGMPGX?LBM)RCK?Q)C)PC CRGLBM)N?P?)GBCLRG A?63M)BMQ)LMQ
de uma Politica de Sustentabilidade, de objetivos, de metas e de um plano para a melhoria continua das nossas

atividades, para a promocdo do bem estar de todos e para a satisfacdo das nossas partes interessadas.

Complementarmente, alinhadas com as praticas e expetativas das empresas, apresentamos também neste
relatério a nossa estratégia e atividade no ambito da sustentabilidade de acordo com a abordagem nas
vertCLRCQ) K@GCLRC )IMAG?J)C)BC)%MTCPL?63M) #1% )BC)DMPK?)?)NCPKGRGP)SK
NMQQ?K)QCP)NCPQCESGB?Q)N?P?)?KNJG A?P)GKN?ARMQ)NMQGRGTMQ)C )QCKNPC

A Sustentabilidade é um pilar essencial para as PME e para a industria e, naturalmente, o IAPMEI tem
desenvolvido a sua atividade centrado nesta tendéncia, promovendo acdes que contribuem para a sustentabili-
as 3 vertentes ESG.


https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Politica-de-Sustentabilidade.aspx
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MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DIRETIVO DO IAPMEI

O IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovagéo acredita que a sustentabilidade € um fator diferenciador
do nivel de competitividade das empresas como forma de alcancar a geragéo de valor sustentavel.

A sustentabilidade deixou de ser um mero conceito ambiental, muitas vezes abstrato, para se tornar um pilar
estratégico para as empresas. Ela engloba ndo apenas a protecdo do meio ambiente, mas também a
consider?63M)NCIMQ)?QNCRMQ)QMAG?GQ)C)CAMLAKGAMQ)CK)RMB?Q)?Q)BCAGQCCQ)C
ndo se limita apenas a garantir a sobrevivéncia dos recursos naturais, esta também intrinsecamente ligada a
Q?FBC) L?LACGP?)BC)SK?)CKNPCQ?)?)JMLEM)NP?XM)C)0)QS?)PCNSR?63M)NCP?LR(

Assim sendo, o primeiro relatorio de sustentabilidade do IAPMEI, relativo ao ano de 2022, marca um passo

QGELG A?RGTM)CK)BGPC63M)?)SK?)?@MPB?ECK)K?GQ)AMLQAGCLRC)C)PCQNMLQ1T
Aqui é dado a conhecer o trabalho desenvolvido no caminho da promocao da competitividade do tecido

empresarial nacional, apoiando a transicao verde e digital e posicionando-se como parceiro das empresas na

contribuicdo para um futuro sustentavel, mas também das suas iniciativas internas como entidade de

referéncia no setor da Administracéo Publica.

Esta dupla transicdo — verde e digital — tem subjacente, como bem sabemos, uma transicdo com transformacéao

sistémica, onde a tecnologia assume um papel de relevancia, envolvendo a gestao do risco e promovendo
dindmicas de inovacéo e de melhoria continua conducentes a novos processos, produtos, sistemas e modelos
de negdcio, com vista ao alinhamento da cadeia de valor das empresas com 0s objetivos europeus de

circularidade, transformacao digital, descarbonizag&o e neutralidade carbonica, e contribuindo para aumentar

a autonomia energética da Unido Europeia.
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Os consumidores e a sociedade em geral estdo mais conscientes do impacto das suas escolhas e estdo inclinados a
apoiar empresas gue demonstram compromisso com o meio ambiente e a sociedade. Além disso, os investidores
consideram cada vez mais critérios ESG (Ambientais, Sociais e de Governanga) ao tomar decisGes de investimento,
reconhecendo que empresas sustentaveis tendem a ser mais resilientes a longo prazo.

Aproveitar este momento de mudanca e transformacdo exige a assuncdo de compromissos com as pessoas, com 0

desenvolvimento social e com o ambiente, desenvolvendo esforgcos na criagcao de relagdes orientadas por principios éticos,

social e ambientalmente responsaveis, constituindo uma oportunidade para as empresas aumentarem as suas

vantagens competitivas, conferindo-lhes resiliéncia, notoriedade e reconhecimento, determinantes para a atracéo e
PCRCL63M)BC)R?JCLRM)C)BCAGQGTM)N?P?)M)?ACQQM)?) L?LAG?KCLRM)QSQRCLR1TCJ

Sentimos, no IAPMEI, na concretizagdo da nossa misséo e como parceiros estratégicos das PME e da indUstria nacional, a
responsabilidade de contribuir de forma decisiva para esta transicéo, promovendo a consciencializacao e a aceleracdo da
mudanca no sentido da competitividade sustentavel das empresas, suportada no propésito da criagdo de r
sustentavel dos negdcios, em sintonia com o desiderato da Agenda 2030 e dos seus Objetivos de Desenvolvi 0
Sustentavel.

APCBGR?KMQ ) PKCKCLRC )OSC)?)QSQRCLR?@GJGB?BC )K?GQ)BM)O K7 LB9LAG?
construir uma economia focada na melhoria continua mais resiliente e inclusiva, onde as empresas terdo um
ACLRP?J)L?)PCQNMQR?)0Q)LCACQQGB?BCQ)BM)KCPA?BM )?QQCLRCQ)CK)PCJ?6CCQ)AML
ético e socialmente responsavel, essencial a uma cidadania empresarial responsavel e indissociavel de uma economia e
sociedade mais prosperas.

Luis Guerreiro | 2023




Quem Somos

e 0 que fazemos
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NOTA HISTORICA

Nas ultimas décadas, assistimos a grandes mudancas no tecido empresarial portugués, com o surgimento de

novas atividades, produtos e modelos de negdécios e a substituicdo de vantagens comparativas por vantagens

competitivas.

Ao longo dos seus 47 anos de existéncia, o IAPMEI acompanhou essas mudangas, assumindo um papel
DSLB?KCLR?J)L?)?QQGQRI9LAG?)R8B8ALGA?)C) L?LACGP?)0Q)CKNPCQ?Q)C)CKNPCC

O IAPMEI, hoje

Desde a sua criagdo, o IAPMEI tem como preocupagdes centrais a manutengdo de um conjunto de instrumentos
CQRPSRSP?GQ)z) L?LAG?KCLRM J)QGQRCK?Q)BC)GLACLRGTMQ )?QQGQRY9LAG?)CKN
a permanente adaptacao as necessidades das empresas portuguesas e uma constante inovacao.

Como exemplos de alteracdes recentes, destaque-se: a articulacéo entre o IAPMEI, o Banco de Portugal, a CMVM

C)YM)'1. )N?P?)?RS?P)LM)BMK<LGM)B?)JGRCP?AG?) L?LACGP? )LM)BMK<LGM)BM)CQ|
as mais pequenas empresas; a dinamizacdo de uma rede de fusBes e aquisicfes; a dinamizacdo da rede

nacional de mentores; a integracao do licenciamento industrial numa verdadeira politica de empresa e de apoio

ao investimento, com uma forte orientagdo para a redugao de custos de contexto.

E por isso que o IAPMEI se distribui pelo territorio do continente, e desenvolve a sua atividade na proximidade a
PC?JGB?BC)B?Q)CKNPCQ?Q JCK)AMLHSE?63M)AMK)SK?)T?QR?)PCBC)BC)N?PACGPI
business angels, incubadoras, associacdes empresariais, polos tecnoldgicos, confederacdes e outras entidades

publicas e privadas.

Porque o mundo mudou, também o IAPMEI acompanha estas mudancas, dando resposta as necessidades de
empresas cada vez mais exigentes, promovendo a competitividade e o crescimento empresarial, o reforco da
inovagéo, do empreendedorismo e do investimento empresarial.

A proximidade as empresas € a razdo de ser do IAPME
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ESTRUTURA E ORGANIZACAO

A estrutura organica do IAPMEI contava, no ano 2022, com sete direcfes e vinte e oito departamentos.

A sua estrutura descentralizada visa assegurar uma presenga em todo o territorio continental, fomentadora de
uma atuacéo de proximidade relativamente as empresas, empresarios e empreendedores e aprofundando o
conhecimento das realidades empresariais locais.

Promover a competitividade e o crescimento empresarial, assegurar o apoio a concecéao, execucao e avaliacdo
de politicas dirigidas a atividade industrial, visando o reforco da inovacdo, do empreendedorismo e do
investimento empresarial nas empresas que exercam a sua atividade nas areas sob tutela do Ministério da
Economia e do Mar, designadamente das empresas de pequena e média dimensao, com excecdo do setor do
turismo e das competéncias de acompanhamento neste ambito atribuidas a Direcdo-Geral das Atividades
Econdmicas.

Ser 0 parceiro estratégico para a inovacgao e crescimento das empresas, empresarios e empreendedores.

Objetividade: atuacdo de modo imparcial e isento.

IML BCLAG?JGB?BC reserva e discricao em relacdo a factos e a informacdes recebidas no exercicio de funcdes.
'LBCNCLB9LAG? independéncia e equidistancia relativamente a todas as entidades e pessoas com quem se
estabelecam relagBes no exercicio de fungdes.

Integridade: atuacdo segundo critérios de honestidade e lealdade pessoal e do interesse publico representado,
AMKM)E?P?LRG?)B?)TCP?AGB?BC)C)B?)AML ?L6?)LM)RP?@7?JFM)PC?JGX?BM )

IMKNCRO9LAG?'C'PGEMP )NPM QQGML?JGQKM )J)CKNCLFM)C)PGEMP)R8ALGAM)LM)ASK
.PMNMPAGML?JGB?BC adequacao de procedimentos aos objetivos da atividade.

Figura 1



https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/figura1-Organograma-IAPMEI-2022.aspx

A nossa visao da
sustentabilidade
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~
S8o necesséarias respostas globais

D?AC)?MQ)BCQ? MQ)?K@
gue enfrentamos.

IAPMEI

DESAFIOS DA ATUALIDADE

GCLR3EQGETMIAEKEBLRM) ISQRCLRITCI)DMG)GBCLRG A?BM)AMKM)SK)BMQ)K?GMPCQ)

século XXI.

,M)AMLRCVRM)?RS?J JAMKNJCVM)0)CQA?J?)EJM@?J)C)AMK)BCQ? MQ)BGTCPQMQ )B(
planeta e da humanidade as alteracdes climaticas e a crise ambiental, que exigem respostas urgentes, colocando
O)NPMT?)JGBCP?L6?Q)C)GKNMLBM)?)KM@GJGX?63M)BC)RMBMQ ).?P?)?)PCQMJS63M)
energética surge como um imperativo premente, mas ndo esgota as solucdes e as iniciativas necessarias.

A estes problemas juntam-se a fragilidade da paz mundial, a necessidade de providenciar o acesso generalizado
a cuidados de saude e a uma educacgdo de qualidade - estes agravados pelas desigualdades, pela pobreza e
pela existéncia de fome - os atuais modelos de produgdo e de consumo, que exigem um rigido equilibrio pela
necessidade de garantir a utilizacdo sustentavel de recursos e a protecao e valorizacdo dos oceanos, dos rios e
da &gua e também da vida terrestre e dos solos e a necessidade de melhor gerir as cidades.

Todas estas matérias estdo interligadas e carecem de rapidas respostas globais que possam restaurar a Paz

proteger o Planeta, garantindo a realizac&o do potencial de todas as Pessoas, em dignidade e igualdade e num

ambiente saudavel, desfrutando derosperidadeao promover o progresso econémico, social e tecnolégico e

mobilizando os meios necessarios e a participacao de todos os paises, todas as partes interessadas e todas as

pessoas, estabelecendo .?PACPG?Q'EIJIM@?GQ )#QR3M )BCQR?)DMPK? )BC LGBMQ)MQ)PCC
necesséria transformag&o rumo a um futuro sustentavel.

As respostas globais

IMLQAGCLRCQ)BMQ)BCQ? MQ)?RS?GQ )MQ)N?<QCQ KCK@PMQ)B?Q),?6CCQ)3LGB?
setembro de 2015, o documento “Transformar o nosso mundo: Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel”

(ONU(a), 2015) que oferece um projeto partilhado para agora e para o futuro, baseado nos cinco eixos de
?RS?63M)?AGK?)GBCLRG A?BMQ ).?X ).CQQM?Q ).J?LCR? ). PMQNCPGB?BC)C).?PAC

Na base deste documento — Agenda 2030 — estdo os 17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel
(ODS)yue constituem um apelo urgente para todos e promovem o estabelecimento de parcerias globaig
N?X )J)B?)HSQRG6?)C)B?Q)GLQRGRSG6CCQ)C A?XCQ )C)?@MPB?
Desenvolvimento Sustentavel de forma ambiciosa.



https://globalcompact.pt/index.php/pt/agenda-2030
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/N1529189.aspx
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Instrumentos europeus

>Pacto Ecolégico Europeu

>Lei Europeia do Clima (2021)

>Pacote “Fit for 55"

> R>A0OL—5K>K@BFOL—MIROF
> BUQ®WBKBO>QFLK#2— JBAFA
>+B@>KFPJL—AB—/B@RMBO>
>CI>KL—"KARPQOF>I—AL—C>

>/#CLTBO#2— — —#KBODF
—— —_PBDRO>—B—PRPQBKQ39
>CI>KL—AB— > 4#

> 1# C — —
>"FOBQFS>—

IAPMEI

No contexto da Agenda 2030 foi aprovado pela Unido Europeia em 5 de outubro de 2016 o Acordo de Paris,
(ONU(b), 2015), um tratado internacional sobre mudancgas climaticas adotado no ano 2015, no qual foram
assumidos os objetivos de MitigaAdaptare'$ G L ? L A G ? P a neutralidade carbdnica. Este acordo entrou em vigor
em 4 de novembro de 2016 com 195 paises signatarios.

A resposta da Unido Europeia (UE)

A Uni&o Europeia (UE) aprovou o Acordo de Paris no dia 5 de outubro de 2016.

Resulta da comunicacédo de 22 de novembro de 2016, sob o mote Préximas etapas para um futuro europeu
sustentavel(UE, 2016), o pleno empenho da UE em assumir uma posi¢ao de lideranca na implementagéo da
Agenda 2030 e dos ODS, em conjunto com os Estados-Membros e em consonancia com o principio da
subsidiariedade.

A Agenda 2030 contribuird para catalisar uma abordagem conjunta entre a acdo externa da UE e as suas outras
NMIJ<RGA?Q J@CK)AMKM)?)AMCPO9LAG?)CLRPC)MQ)GLQRPSKCLRMQ)BC) L?LAG?KCLI
da UE a longo prazo.

SKkRrR>LBLG3M)#SPMNCG?)BC LGS)SK)NJ?LM)N?P?)RP?LQDMPK?P)?)QS?)CAMLMKG?)C)?Q)
> p k& edyainas amissdes, criar emprego e crescimento, combater a pobreza energética, reduzir a dependéncia

5 L —energewoal exter@a-e melhorar a seguranga no aprovisionamento, melhorar a nossa saude e bem-estar.

QL - Rakicc Bdo@dieo Europeu (PEE), adotado em dezembro de 2019, estabeleceu o roteiro para esta mudanca

—> 1 4hSBrfcflora, @BP P>SBFP —
Bl —M>0>—>—#ROLM>

(‘L@LKkﬂF#ﬁj%?@ﬁ'E@GBCP?BM)?)|LMT?)CQRP?R8EG?)BC)APCQAGKCLRM)B?)3LGSM)#SPMN(

S>_ 9%9@{@@&)@&‘10@%% a Bq._u&a;idade de carbono incluindo:

economia circular;
.. descarbonizacéo;
.1 preservacgao e recuperacao da biodiversidade;
:: L?LAG?P)?)RP?LQG63M
:: ndo deixar ninguém para tras.



https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.europarl.europa.eu/news/pt/press-room/20210621IPR06627/parlamento-confirma-acordo-para-levar-ue-a-neutralidade-climatica-ate-2050
https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/green-deal/fit-for-55-the-eu-plan-for-a-green-transition/
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/eu-budget/long-term-eu-budget/2021-2027_pt
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/recovery-plan-europe_pt
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/economic-recovery/recovery-and-resilience-facility_en
https://commission.europa.eu/document/41514677-9598-4d89-a572-abe21cb037f4_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal/repowereu-affordable-secure-and-sustainable-energy-europe_en
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/i011081.aspx
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.iapmei.pt%2FSOBRE-O-IAPMEI%2FInstrumentos-de-Gestao%2FDocumentosRelatorioSustentabilidade%2Fi011082.aspx&data=05%7C01%7C%7Cbeda28ff22504d45a81308dbf719751b%7Cdd4ad4885757418f9cba786992b4610d%7C0%7C0%7C638375460924754900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=6IVyBRM5GEZa4hjHHTf4rqcGD3Vl7DKUYGSqhU%2BYgYY%3D&reserved=0
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02009L0125-20121204&from=PT
https://unfccc.int/files/essential_background/convention/application/pdf/english_paris_agreement.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0739&from=SL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0739&from=SL
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
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?P?)M)ASKNPGKCLRM)BM)M@HCRGTM)BC)B?P)PCQNMQR?)?MQ)EP?LBCQ)BCQ? MQ
BC LGP)SK)NJ?LM)OSC)NMQQG@GJGRC)?SKCLR?P)K?AG6?KCLRC)M)BCQCLTMJITGK(
de produtos com impacto zero e o aprovisionamento energético na préxima década bem como o valor acrescen-

tado de uma abordagem a escala da UE, tirando partido das suas for¢as que sao:

.. abertura;
.1 inovagéo;
.. incluséo;
.. sustentabilidade.

Conforme expresso no website da Secretaria Geral da Economia, do Ministério da Economia e do Mar, de acordo

com a nova estratégia industrial para uma Europa competitiva a nivel mundial, ecoldgica e digital, atualizada no

ano2021: " FTUSBU"HJB FTQFD-"DB QBSB BT QFRVFOBT F N"EJBT FNQSFTBT 1.& WJTI
as inameras PME europeias a desenvolverem as suas atividades dentro e fora do mercado Unico, a terem acesso

BP "OBODJBNFOUP F B MJEFSBSFN BT USBOTJ}|"FT EJHJUBM F FDPM2HJDB "T JOJDJ
UBT QBSB FMJNJOBS PT PCTU DVMPT BP CPN GVODJPOBNFOUP EP NFSDBEP t0OJDP
RVF UPEBT BT OPTTBT FNQSFTBT QPTTBN DSFTiD &ctrdtaiafENrgl BAELG8nd B & VSPQB F OP N
mia, 2021).

,M)ASKNPGKCLRM)B?)KGQQ3M)BM)' .+#' )M)?NMGM)MDCPCAGBM)0Q).+#)AML ESP? Q

@L Kh%&mﬁéﬁt@i@dﬁ?@lnovagéo, parceiro estratégico no desenvolvimento da economia nacional e no apoio a
—:A>A%n£§%58%,cemp&$§@os e empreendedores, na divulgacdo das politicas publicas e na acelera¢do destas, na

B F >_IRovacapyerde, na transicdo digital e na criatividade, indispensaveis para apoiar a transi¢cdo em dire¢cdo a uma
“BF—_QAMLMKG?)BC)@?GVM)A?P@MLM )C AGCLRC)CK)RCPKMQ)BC)PCASPQMQ)C)K?GQ)

alimentar sustentavel, para proteger a biodiversidade e combater a poluigéo.

.MPR?LRM )BC)BGDCPCLRCQ)DMPK?Q )M)' .+#'))BCQCKNCLF?)SK)N?NCJ)DSLB?KCLR
dos pela Unido Europeia constantes do Pacto Ecoldgico Europeu, bem como dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentave(ODS) da ONU.



https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/communication-industrial-strategy-update-2020_en.pdf
https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/communication-industrial-strategy-update-2020_en.pdf
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://eco.nomia.pt/contents/ficheiros/paec-pt.pdf
https://www.portugal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3dBAAAAB%2bLCAAAAAAABACzMDexAAAut9emBAAAAA%3d%3d
https://www.portugal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3dBAAAAB%2bLCAAAAAAABACztDQyAgDZs3qiBAAAAA%3d%3d
https://apambiente.pt/clima/lei-de-bases-do-clima
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As PME tém um papel importante

L?)PCQNMQR?)?MQ)BCQ
Portugal, a Europa e o Mundo
enfrentam nos préximos anos

IAPMEI

-'IMLRCVRM'B?Q'+GAPM'.COSCL?Q'C'+8BG?Q'#KNPCQ?Q"' .+#
As Micro, Pequenas e Médias Empresas (PME) constituem uma estrutura fundamental na economia portuguesa

? M @)nassdadeias de abastecimento das Grandes Empresas (GE), fator que Ihes confere um papel relevante na

construcdo de um futuro sustentavel pelo cumprimento de praticas empresariais responsaveis e sustentaveis.
De acordo com dados do PORDATA, desde 0 ano 2004 e até 2021 (data do ultimo dado estatistico disponivel),
99,9% das empresas em Portugal eram de micro, pequena ou média dimensao (PORDATA, 2023) ilustrando este
valor a importancia das PME na economia nacional, no contributo para o emprego e para as exportacdes.

No ambito dos objetivos da Europa para 2030 e das politicas e diretrizes que tém vindo a ser adotadas, as
CKNPCQ?Q)C)GLBFQRPG?)L?AGML?GQ)CLDPCLR?K)BCQ? MQ)BC)?B?NR?63M)QCLBI
possam promover a sustentabilidade em todas as suas vertentes.

Vejam-se, a titulo de exemplos, a adogéo pela UE, em novembro de 2022, da Diretiva relativa ao relato de
sustentabilidade das empresas, do inglés Corporate Sustainability Reporting Directive ou(QigRiRa (UE)
2022/2464 de 14 de dezembro) assim como a Comunicacao da Comisséo sob o titmid®lano Industrial do
Pacto Ecoldgico para a Era do Impacto Zed# 2 de fevereiro de 2023, este Ultimo baseado em iniciativas
anteriores da Europa e complementando esfor¢cos em curso no ambito do Pacto Ecoldgico Europeu.

Relativamente & CSRD, conforme informag&o disponibilizada no nosso sitio web, instituindo o relatério de

QSQRCLR?@GJGB?BC )C)CQR?LBM)BC LGBM)OSC)CQR?)BGPCRGT?)GP1)?@P?LECP)

prevendo-se, no entanto, que possa impactar antecipadamente todas as PME uma vez que exige que as GE

explicitem os impactos ao longo da cadeia de valor. Esta Diretiva determina o reporte de informacgéo sobre os

Fatores ESG (Environmental, Social and Governance) em formato eletronico (Reporting Digital) e a utilizacdo de

normas comuns em desenvolvimento pelo Grupo Consultivo para a Informacao Financeira na Europd)(EFRAG

RCLBM)AMKM)NPGLAGN?J)M@HCRGTM)NCPKGRGP)M)?ACQQM)?)B?BMQ) 1TCGQ)C)A

seus negocios. O calendério faseado de transposi¢cdo da CSRD prevé a comunicacdo de informag¢des no ano
JOQOM@PC)M)CVCPA<AGM) L?LACGPM)BC)? aserMir&ngidasppNe3i@ diret8e? 7Q)MPE?LGX?6CC

-Q)$?RMPCQ)#1%)Q3M)SK)AMLHSLRM)BC)@M?Q)NP1RGA?Q)C)BC)GLBGA?BMPCQ )OS
valor de uma empresa com base no seu comportamento ambiental, social e de governacgao corporativa.

1)#$0 )NS@QIGAMS)M)NPGKCGPM)AMLHSLRM)BC)LMPK?Q)CK)LMTCK@PM)BC) JCQR?LBM)NPCTG
2 Entidades que se encontram abrangidas pela Non-Financial Reporting Directive (NFRD): Diretiva 2014/95/EU, transposta em Portugal pelo Decreto-Lei n.°


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://commission.europa.eu/document/41514677-9598-4d89-a572-abe21cb037f4_en
https://commission.europa.eu/document/41514677-9598-4d89-a572-abe21cb037f4_en
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Industria-e-Sustentabilidade/Sustentabilidade/Relato-de-Sustentabilidade-ESG.aspx
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Os ESG devem constituir trés grandes prioridades para todas as empresas e organizacdes, orientando a sua
tomada de decisdes, a¢bes e resultados/impactos promovendo, desta forma, a integragéo de critérios ambien-
tais, sociais e de governacao nas decisdes de negocios para a obtencéo de beneficios sustentaveis, justos, inclu-
sivos nas atividades econdmicas junto dos investidores, dos clientes, das partes interessadas e da sociedade.

A escolha do enquadramento a utilizar em cada empresa/organizacao dependera de diversos fatores como o
negocio e industria onde opera, a sua estratégia, 0s seus objetivos e as exigéncias das suas partes interessadas.

Estamos, desta forma, perante imperativos que devem constitui um catalisador para o investimento na
adaptacao e/ou desenvolvimento e inovacdo que possa contribuir para a Sustentabilidade Empresarial, com um
imenso enfase na necessidade urgente de investir em energias limpas - renovaveis e acessiveis - mas também
em todas as matérias relacionadas com outros fatores:

. ambientais (p.e. atenuacao das altera¢des climaticas, a utilizacdo dos recursos e a economia circular, a
poluicéo, a biodiversidade e os ecossistemas);

.1 sociais (p.e. condi¢des de trabalho, direitos humanos, trabalho infantil);

:: governacdao (p.e. a ética e a cultura das empresas, as principais caracteristicas dos sistemas de controlo inter-
no e de gestao de riscos da empresa, etc.).

Queremos ser exemplo para as nossas partes interessadas

Tém vindo a ser desenvolvidos estudos e relatdrios nacionais, dos quais se destacam o Primeiro Relatoério do
Observatoério dos ODS nas Empresas Portuguesas (2022) e o documento do BCSD Portugal Jornadas 2030
Maturidade das empresas em Sustentabilidade, Retrato agregado 2022 (BDCS, 2023).

As conclusdes do estudo realizado pelo Observatério dos ODS nas Empresas Portuguesas, revelaram que as
empresas nacionais estao alinhadas com os principios gerais da sustentabilidade, colocando Portugal acima da
meédia da Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) na aplicacao dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), sendo particularmente positivo o desempenho ao nivel do ODS 7 - Ener-
gias Renovaveis e Acessiveis, com melhorias também do ODS 9 - Industria, Inovagédo e Infraestruturas.



https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.observatorio-ods.com%2Fpost%2Fportugal-entre-os-12-da-ocde-que-mais-cumprem-com-os-objetivos-sustent%25C3%25A1veis-acesso-%25C3%25A0-energia-limpa&data=05%7C02%7C%7C5f0d5b920915430de58a08dbfd6a0ea6%7Cdd4ad4885757418f9cba786992b4610d%7C0%7C0%7C638382404699494592%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=270dQfNxoLD%2BtHrLIDbq6ImIWlo7WOkZUk%2Big2a8avc%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.observatorio-ods.com%2Fpost%2Fportugal-entre-os-12-da-ocde-que-mais-cumprem-com-os-objetivos-sustent%25C3%25A1veis-acesso-%25C3%25A0-energia-limpa&data=05%7C02%7C%7C5f0d5b920915430de58a08dbfd6a0ea6%7Cdd4ad4885757418f9cba786992b4610d%7C0%7C0%7C638382404699494592%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=270dQfNxoLD%2BtHrLIDbq6ImIWlo7WOkZUk%2Big2a8avc%3D&reserved=0
https://bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2023/01/BCSD-Portugal-_-Maturidade-das-empresas-em-sustentabilidade-Retrato-agregado-2022-Relatorio.pdf
https://bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2023/01/BCSD-Portugal-_-Maturidade-das-empresas-em-sustentabilidade-Retrato-agregado-2022-Relatorio.pdf
https://www.observatorio-ods.com/
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Ainda assim, os resultados deste estudo demonstram que hé ainda muito caminho a percorrer, designadamente
na implementacao dos ODS 2 — Erradicar a Fome, ODS 12 — Producdo e Consumo Sustentaveis e ODS 14 —
Proteger a Vida Marinha.

A falta de conhecimento sobre os ODS e as formas da sua operacionalizacdo e reporte foram as principais
BG ASIJB?BCQ)GBCLRG A?B?Q)NCJ?Q)CKNPCQ?Q )?)OSC)QC)HSLR?)R?K@8K)?)D?J
fatores que estdo a travar uma resposta agil das empresas no processo de convergéncia que € urgente assegu-
P?P )D?AC)?MQ)BCQ? MQ)B?)?RS?JGB?BC)C)?M)PCQSJR?LRC)OS?BPM)PCESJ?KCLR

Paralelamente, no retrato agregado do estado de maturidade das empresas portuguesas em termos de

sustentabilidade, elaborado pelo BCSD Portugal (BCSD, 2023), concluiu-se que as empresas ainda apresentam

uma reduzida maturidade em sustentabilidade. De acordo com esta publicacdo, a maioria das empresas

analisadas (68%) encontra-se nas etapas iniciais da jornada de sustentabilidade “Conhecer” e “Construir”, asso-

AG?B?Q)0)BC LG63M)B?Q)NPGMPGB?BCQ)CQRP?RB8EGA?Q)BC)QSQRCLR?@GJGB?BC)
SK)LFKCPM)QGELG A?RGTM)BC)CKNPCQ?Q) & )CLAMLRP? QC)LSK)CQR1EGM)NPS8T
“Despertar” para a necessidade e as oportunidades da sustentabilidade como estratégia corporativa. Enquanto

nas etapas iniciais da jornada se encontram principalmente microempresas e pequenas e medias empresas, as

empresas nas etapas de maior maturidade sdo, maioritariamente, de grande dimensé&o.

QQSKGLBM QC)M)OCJ?RAPGM)BC)1ISQRCLR?@GJGB?BC)AMKM)SK)GLQRPSKCLRM)BC
junto da sociedade e, em particular, junto das partes interessadas relevantes, o IAPMEI, colocando-se ao lado
das PME e da induastria nacional, tomou a decisédo de elaborar o presente Relatério de Sustentabilidade relativo
?M)?LM) J)D?XCLBM)N?PRC)BM)NPMACQQM)BC)RP?LQDMPK?63M)LCACQQLIPGM)N?I
e também com o triplo objetivo, consolidar o seu compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, de contribuir para a capacitacao das suas partes interessadas na tematica da sustentabilidade e
de constituir um guia de referéncia e inspiragédo ao relato das PME e da indUstria nacional.




Relatorio de Sustentabilidade | 2022

N
Assumimos compromissos, tomamos

decisfes e implementamos medidas e
?6CCQ) N?P?) BC LGP) ?)
rumo ao desenvolvimento sustentavel

IAPMEI

IDENTIFICACAO DE OBJETIVOS E METAS,O PLANO DE ACAO PARA A SUSTENTABILIDADE

-@HCRGTMQ'CQRP?R8EGAMQ'BM"" . +#''"N?P?'

LM é\l&s,;serrﬂqa g,oLP,.Jaég Sje Atividades do IAEMEI para o a,mq 202?, a estrgtegla seguida em 20.21 manteve-se.no
planeamento para o ano 2022. A atual conjuntura econdmica, ainda muito marcada pelos efeitos da pandemia,
nao aconselhou o abandono, mas antes o aprofundamento, dos seguintes objetivos estratégicos:

#QRGKSJ?P)M)CKNPCCLBCBMPGQKM)0OS?JG A?BM)C)GLMT?BMP

Uma economia com forte capacidade empreendedora tem estruturas empresariais mais dinamicas e inovadoras. O empreen-
BCBMPGQKM)0S?JG A?BM)GLRPMBSX)SK)PCJCT?LRC)NMRCLAG?J)BC)KSB?L6?)C)BC)CTMJIS63M)I
deste objetivo, a intervencao do IAPMEI esta orientada para a dinamizacao do ecossistema empreendedor e para a promocao
BC)GLGAG?RGT?Q)CKNPCQ?PG?GQ)0S?JG A?B?Q JAPG?RGT?Q )C)AMK)PCQNMQR?Q)GLMT?BMP"

Aumentar e consolidar a dimenséo critica das empresas nacionais
-J)APCQAGKCLRM)B?)CAMLMKG?)BCNCLBC)BC)SK)RCAGBM)CKNPCQ?PG?J)PM@SQRM )BGTCPQG
competitivos. A dimenséo das empresas condiciona o seu desempenho e a sua ambic&o. A pandemia que assolou 0 mundo

CK) )C) )?APCQACLRMS)LMTMQ)BCQ? MQ)LCQRC)BMK<LGM )-)BCQCLTMJTGKCLRM)BC)?6CC(
PCQGJG9LAG?)B?)CAMLMKG? )N?P?)?)BGL?KGX?63M)BM)GLTCQRGKCLRM)CKNPCQ?PG?J )N?P?)
N?P?)?)NPMKM63M)BC)NPMACQQMQ)BC)PCCQRPSRSP?63M)C)PCTGR?JGX?63M)CKNPCQ?PG?J )N
coletiva e para a valorizacéo da oferta nacional, constituem, por isso, vetores fundamentais da atividade do IAPMEL.

Capacitar as empresas, 0s seus recursos humanos e as suas liderancas

A existéncia de atores capacitados para atuar de forma competitiva no contexto global € também condicédo essencial ao
desenvolvimento sustentavel do pais. Neste ambito, o IAPMEI orienta a sua intervencao para o reforco de competéncias das
empresas, dos seus recursos humanos e das suas liderangas, em temas relevantes e emergentes para a inovagéo, competiti-
vidade e sustentabilidade, de que constitui exemplo a transicao digital. Sabendo adaptar-se as circunstancias, de modo a dar

em formatos néo presenciais e em recursos multimédia.




Relatorio de Sustentabilidade | 2022

IAPMEI

Atuar em proximidade e reduzir custos de contexto

A concecao e disponibilizacdo de medidas, instrumentos e ferramentas de apoio as empresas, empresarios e empreendedo-

PCQ ?Q)8)K?GQ)C A?X)OS?LBM)QC)?RS?)LSK?)JAEGA?)BC)NPMVGKGB?BC )1GKGJ?PKCLRC )?)PC
para melhorar o desempenho competitivo das empresas. O refor¢co da intervencao em proximidade e a promocéo da reducéo

de custos do contexto continuam a ser uma prioridade para o IAPMEI, ainda com maior preméncia em contexto pandémico e

de recuperacao pds-pandémica.

Gerir de forma competente 0s recursos materiais e imateriais da organizacao
.?P?)?QQCESP?P)?)K?VGKGX?63M)B?)0OS?JGB?BC)B?)QS?)GLRCPTCL63M )BC)DMPK?)?)?RGLEGP)
AMK)?)KGQQ3M)BC)QCPTG6M)NF@JGAM)OSC)JFC)CQR1)AML ?B? )M)' .+#')GLTCQRC)NCPK?LCLRC
recursos materiais e imateriais.

Nota: Objetivos estratégicos do IAPMEI constantes do Plano de Atividades do IAPMEI de 2022.

Os 9 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS) Prioritarios para o IAPMEI

O alinhamento dos objetivos estratégicos do IAPMEI com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
adotados pelo IAPMEI concretizam-se no alinhamento das metas para as quais o IAPMEI contribui no desem-
penho das suas atividades. A concretizacdo dos temas materiais do IAPMEI esta, desta forma, alinhada com o
Acordo de Paris e com a Agenda 2030, ndo descurando o necessario cumprimento das politicas nacionais e
europeias relevantes nesta matéria e promovendo a inclusdo dos ODS nas atividades desenvolvidas, no proces-
so de inovacéo e o respeito pelas exigéncias legais.

#QRCQ)AMKNPMKGQQMQ)R9K QC)RP?LQDMPK?BM)CK).J?LMQ)BC) 63M)?2LS?GQ)0OSC)
mente, na resposta ao combate as alteracdes climaticas, no acompanhamento da regulacao europeia e no cum-
primento dos compromissos nacionais.



https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Planos-de-Atividades/PA-IAPMEI-2022-(1).aspx
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Apresenta-se, de seguida, o cluster de ODS selecionados pelo IAPMEI, objetivos e metas a cumprir e
atividades realizadas no ano 2022 para 0 seu cumprimento.

IAPMEI

reporte de

Garantir o acesso universal a energia renovavel e acessivel para todos. Aumentar a participacdo das energias

renovaveis no mix global de energia. Refor¢ar a cooperacgéo internacional para facilitar o acesso a pesquisa e
tecnologia de energia limpa. Expandir a infraestrutura e atualizar a tecnologia para fornecer servicos de energia

modernos e sustentaveis para todos nos paises em desenvolvimento.

" R8' '"?SKCLR?P'QS@QR?LAG?JKCLRC'?’N?PRGAGN?63M'BC
global.

CLCPEG?Q'PCLMTI1T

TRABALHO DIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

-@QHCRGTM' ' ".PMKMTCP'M'APCQAGKCLRM'CAMLAKGAM'GLAIJ
produtivo e o trabalho digno para todos

SQGTM'C'QSQRCLR

Garantir o desenvolvimento economico inclusivo e sustentavel em todo o mundo. Alcancar niveis mais ajtos de

NPMBSRGTGB?BC)CAMLAKGA?)NMP)KCGM)B?)BGTCPQG A?63M )?R
CINPMBSRGTM)C)RP?@?JFM)BCACLRC)N?P?)RMBMQ )GLAJSQGTC)
para trabalho de igual valor.

Meta:' ISQRCLR?P'"M'APCQAGKCLRM'CAMLAKGAM'NCP'A?NGR?'BC"'?

S?JGX?63M)RCALMJIA
N?P?)HMTCLQ)C)NCQ

AMPBM'AMK'?7Q"'AGP

N?PRGASJ?P 'SK'APCQAGKCLRM'?LS?J'BC'NCIJM'KCLMQ"' é'BM'.PySRM"LRCPLM' PSRM
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INDUSTRIA,
INOVAGAOE
INFRAESTRUTURAS

-@HCRGTM' ' "IMLQRPSGP' GLDP?CQRPSRSP?Q' PCQGJGCL
QSQRCLR1ITCJ'C'DMKCLR?P'?'"GLMT?63M

RCQ ' NPMKMTCP" ?

%?P?LRGP)?)GLMT?63M)C)GLDP?CQRPSRSP?Q)QSQRCLR1TCGQ)B?)GLBFQRPG? )"CQCL

e resiliente que apoie o desenvolvimento econémico e o bem-estar humano. Promover a industrializacao i

nclusi-

va e sustentavel. Atualizar as infraestruturas e modernizar as industrias para torna-las sustentaveis. Apoial uma

maior adocao de tecnologias renovaveis.

Metas:' .PMKMTCP'?'GLBSQRPG?JGX?63M'GLAJSQGT?'C'QSQRCLRI1T
N?PACJ?'B?'GLBFQRPG?'LM'QCRMP'BM'CKNPCEM'C'LM"."
QS?'N?PACJ?'LMQ'N?<QCQ'KCLMQ'BCQCLTMJITGBMQ

R8' 'KMBCPLGX?P'?Q'GLDP?CQRPSRSP?Q'C'PC?@GJIJGR?P'?Q'G
C AG9LAG?'LM'SQM'BC'PCASPQMQ'C'K?GMP'?BM63M'BC'RCALMIM
KCLRC'AMPPCRMQ 'AMK'RMBMQ'MQ'N?<QCQ'?RS?LBM'BC'?AMPBM'
global.

/

CJ'C "?R8S8' '?SKCI

'BC'?AMBBM'AMK'?Q'AGPASLC

LBFQRPG?Q'N?P?2'RN\
=G?Q'C'NPMACQQMC
AMK'?2Q'QS?Q'PCQNC

1 0 REDUZIR AS
DESIGUALDADES

Objetivo 10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises.

Capacitar e promover a inclusdo social, econémica e politica de todos, independentemente de idadé
BC AG9LAG? )P?6? )CRLG? )MPGECK )PCJGEG3M)MS)AMLBG63M)C
Reduzir as desigualdades de resultado, eliminando leis, politicas e praticas discriminatorias.

Meta 10.3:' % ?P?LRGP'?'GES?JB?BC'BC' MNMPRSLGB?BCQ'C'PC
?RP?T8Q'B?'CIGKGL?63M'BC' GQ 'NMI<RGA?Q'C'NP1RGA?Q
?B? C

BSX
G JC N B
?6CCQ'?BCOS Q'?7’CQRC'PCQNCGRM

G 'B
' CyXPGKG

, Sexo,
AMLBKGA?)MS)MSRP

D' 2Q

?2JB7
?RAPG?Q'C'
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' L
e
L

| |
| B | A
1] /-

-@HCRGTM' " '2MPL?P'?Q'AGB?BCQ'C'AMKSLGB?BCQ'GLAJS({

GT?Q 'QCESP?Q 'F

Construir cidades e sociedades sustentaveis em todo 0 mundo. Garantir o acesso de todos a uma habitacéo

adequada, segura e acessivel. Aumentar a capacidade de planeamento e gestdo integrados e sustenta

aglomerados humanos. Reduzir o impacto ambiental adverso das cidades, prestando atencdo especial ¢
dade do ar e a gestdo de residuos.

Meta 11.b: R8' '"?SKCLR?P'QS@QR?LAG?JKCLRC"M'LFKCPM'BC'AG
?BMR?P?K'C'GKNJCKCLR?P?K'NMJ<RGA?Q'C'NJ?LMQ'GLRCEP?BMC(
E?63M'C'?B?NR?63M'0Q'KSB?L6?7Q'AJGK1IRGA?Q 'PCQGJIGI9LAG?'?'B

/eis de
quali-

B?BCQ'C'NMTM?KCL
'‘N?P?'?"GLAJSQ3M '

1 PRODUGAD
ECONSUMO
SUSTENTAVEIS

QO

CQ?QRPCQ 'C'BCQCL

AMK'M'/S?BPM'BC'1CLB?G'N?P?'?'0CBS63M'BM'0OGQAM'BC''?R1QRPMDCQ" '"2'ECQR
desastres, a todos os niveis.
-@HCRGTM' " "%?P?LRGP'N?BPCCQ'BC'AMLQSKM'C'BC'NPMBBE63M'QSQRCLR1TC

Reduzir o desperdicio global de alimentos na produgéo e consumidor. Alcangar a gestdo ambientalmente saudav-
el de produtos quimicos ao longo de seu ciclo de vida. Reduzir substancialmente a geracao de residuos por meio

da prevencéo, reducéo, reciclagem e reutilizacado.

Meta 12.2: R8' '?2JA?L6?P'?’ECQR3M'QSQRCLR1ITCI'C'M'SQM'C AGCLRC'BMQ'PCASPQMQ"

Meta 12.5: R8' '"PCBSXGP'QS@QR?LAG?JKCLRC'?'"NPMBS63M'BC'P
PCAGAJ?ECK'C'PCSRGJGX?63M

Q<BSMQ'?RP?T8Q'E
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13 1o
CLIMATICA

-@QHCRGTM' ' " BMR?P'KCBGB?Q'SPECLRCQ'N?P?'AMK@?RCP1?Q'?JRCP?6CCQ'AJ
Tomar medidas urgentes para combater as mudancas climaticas e seus impactos. Fortalecer a resiliéngia e a
capacidade de adaptacéo aos perigos e desastres naturais relacionados com o clima. Integrar solucdes ¢ medi-
das de mudanca climatica nas politicas, estratégias e planejamento nacionais. Melhorar a educacao| sobre
mitigacdo das mudancgas climaticas, reducao de impacto e alerta precoce.

Meta 13.2. 'LRCEP?P'KCBGB?Q'PCJ?AGML?B?Q'AMK'?JRCP?6CCQ'AJGKIRGA?Q'L?Q ' NMJ<F
L?AGML?GQ

1 B PAZ, JUSTIGA
EINSTITUIGOES
EFICAZES

Vo
l!

-@QHCRGTM' " ".PMKMTCP'QMAGCB?BCQ'N?A< A?Q'C'GLAJS(iGT?Q'N?P?'M'BCC
NPMNMPAGML?P'M'?ACQQM'0O'HSQRG6?'N?P?'RMBMQ'C'AMLQRPSGP'GLQRGRSGE
vas a todos os niveis.
.PMKMTCP)QMAGCB?BCQ)HSQR?Q )N?A< A?Q)C)GLAJSQGT?Q )OCIBSXGP)QGELG A?RC
#PP?BGA?P)M)?@SQM )?)CVNIMP?63M)C)M)RP1 AM)C)RMB?Q)?Q)DNPK?Q)BC)TGMJI9LAG
de direito nos niveis nacional e internacional. Garantir a igualdade de acesso a justica para todos.

Meta16.3: . PMKMTCP'M'#QR?BM'BC'"GPCGRM '?M'L<TCJ'L?AGML?J'C'GLRCPL?AGML?J 'C'E?
0O'HSQRG6?'N?P?'RMBMQ /

1 PARGERIAS PARA
AIMPLEMENTACAQ
DOS 0BJETIVOS

-@HCRGTM' " '"0OCDMP6?P'MQ'KCGMQ" BC‘GKNJCKCLR?GBM'C'II’CTGR?JGX’?P'?' .?F
volvimento Sustentavel.
Revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel. Apoiar a criacdo de fortes parcerias OOS para
atingir as metas ambiciosas da Agenda 2030. Mobilizar os governos nacionais, a comunidade internacipnal, a
sociedade civil, o setor privado e outros atores.

Meta 17.14: SKCLR?P'?'AMCP9LAG?'B?Q'NI\/IJ<RGA?Q'N?P?'M'BCQCIJ
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N
Estd nas mdos de cada um de nés

sustentar o nosso futuro e, para isso, o
IAPMEI conta com todos.

IAPMEI

COMO GERIMOS A SUSTENTABILIDADE

RESPONSABILIDADES

INTERVENIENTES

TMQ)?)?RGLEGP)NC.
ais

do
BC)QSQRCLR?@GJGE

no
QGML?GQ )?RGRSBC
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~ IDENTIFICACAO DAS PARTES INTERESSADAS DO IAPMEI
O IAPMEI procura aperfeigoar continua-

mente a gestdo da sua atividade ~
integrando as expectativas e as neces- PARTES INTERESSADAS QUEM SAO

sidades das suas partes interessadas
na sua estratégia de sustentabilidade

),
ri-
e
ACQQM)B?Q)?RGTGB?
sua
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) IDENTIFICACAO DA NOSSA MATERIALIDADE

"?)GBCLRG A?63M)B?)L?RSPCX?)OS?IJGR?RGT?)

e relacional das nossas ages, que "C)?AMP B M ) A M K) ?s).t@.fl‘arti _@LB(ﬂ)?U)(Bal.\vbporte (ﬂe infqrmac;éo de sustentabili(?lade (ESRS 1 .in BCSD,

contribuem para o cumprimento dos 2022), a materialidade € um critério de inclusdo de informacéo a divulgar pelas empresas as suas partes interessa-

4 B?giC)BC ?AI\/,I)PBM AMK)M)BC LGBM)L?)!10" )LCQRC)PCNMPRC)BCTCP1)QCP)SRGJIGX?I
1)NPGMPGR1 P_G_ MQ)PCQSIR '\%§tf)a p %Eegvla es?ab’%leceesq'l\f' as empresas tém de reportar, por um lado, sobre como os temas de sustentabilidade

dos nossos Temas Materiais afetam o seu negdcio e, por outro, de que forma o negdécio/atividades impactam a sociedade e o ambiente (BCSD,

2022).

)GBCLRG A?63M)B?)K?RCPG?JGB?BC) C)B?)BSNJ?)K?RCPG?JGB?BC )NPCQQSNCC)?)C
materiais, consultando fontes diversas internas e externas, garantindo a abrangéncia e a objetividade, minimizando
o risco de ndo considerar temas relevantes e imprimindo a necessidade de auscultacédo de todas as partes interessa-
das.

Pelo facto de o processo de consulta das partes interessadas ser, necessariamente, um processo moroso, o IAPMEI
assume o presente Relatorio de Sustentabilidade como "Relatério Inicial”, ndo tendo procedido a devida consulta das
mesmas para a priorizacao neste exercicio dos seus temas materiais.

Assim, assumindo o compromisso de proceder a consulta das suas partes interessadas no proximo ciclo de relato de
QSQRCLR?@GJGB?BC )N?QQ?KMQ)?)CVNIJGAGR?P)M)NPMACQQM)BC)GBCLRG A?63M)BNMN
base num caso de estudo constante no Guia de Apoio ao Apuramento da Materialidade nas Empresas (BCSD, 2022).

O IAPMELI, ao assumir em 2016 o compromisso com a Alianca ODS Portugal, uma iniciativa da rede Global Compact
Network Portugal (GCNP), selecionou como prioritario para o cumprimento da sua missdo o ODS 9 — Industria,
Inovacgéo e Infraestruturas, com particular enfoque na competitividade das empresas e sustentabilidade da econo-
mia e das sociedades, mas que, contudo, é indissociavel de um conjunto alargado de outros ODS, especialmente os
seguintes:

:: ODS 7: Energias Renovaveis e Acessiveis;

. ODS 8: Trabalho Digno e Crescimento Econémico;

:: ODS 11: Cidades e Comunidades Sustentaveis;

. ODS 12: Padrdes de Consumo e Produgéo Responséveis;
:» ODS 13: Acao Climatica.



https://globalcompact.pt/index.php/pt/collective-actions/alianca-ods-portugal
https://globalcompact.pt/index.php/pt/
https://globalcompact.pt/index.php/pt/
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No seu conjunto, estes constituem um cluster virtuoso com particular incidéncia na economia e no papel das
empresas e, por esse motivo, fundamentais nas atividades que o IAPMEI desenvolve no desempenho do seu
papel como Agéncia para a Competitividade e Inovacao das PME nacionais e de organismo de apoio & concec¢ao,
execucao e avaliacdo de politicas dirigidas a atividade industrial.

.?P?)?)NJCL?)GBCLRG A?63M)B?)K?RCPG?JGB?BC)BM)" .+#' )?MQ)-"1)?AGK?)GBCLI
cumprimento da misséo, aditamos os ODS que, hdo constando deste conjunto, consideramos essenciais para as

nossas partes interessadas internas (colaboradores) e no contributo para a sociedade, a saber:

ODS 10 - Reduzir as Desigualdades;

-"1) )z).?X )(SQRG6?)C)'LQRGRSG6CCQ)# A?XCQ

ODS 17 - Parcerias para a Implementacdo dos Objetivos.

"C)?AMPBM)AMK)?Q)?6CCQ)PCNMPR?B?Q)AMKM)AMLRPG@SGLBM)N?P?)M)ASKNPGK(
cada a sua natureza qualitativa e relacional com os ODS (Tabela 1 - Natureza das A¢des do IAPMEI por ODS e

por Unidade Orgéanica) constituindo assim os temas materiais que o IAPMEI considera como sendo 0s mais

relevantes para a sua atividade no quadro do presente Relatério de Sustentabilidade.

,7RSPCX?'B?Q' 6CCQ'BM"" .+#"'NMP'-"1'"C'NMP'3LGB?BC'-PE2LGA?

ODS Un. Orgénica Natureza da(s) Acéo(des)
\
ODS 1
Erradicar DpPO Regulamentacéo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
a Pobreza
\

oDS 2 DGR Acéo dirigida & comunidade IAPMEI

Erradicar L L ) N
a Fome DPR ParticipacBes (em comissdes, grupos de trabalho interministeriais).

Proximidade regional. Apoio a inovagao empresarial/acompanhamento, andlise de setor




Relatério de Sustentabilidade | 2022 IAPMEI

ODS Un. Orgéanica Natureza da(s) Acéo(des)
\
oDS 3 DGR Acéo dirigida a comunidade IAPMEI
Saude de L L . L
Qualidade DPR Participaces (em comissdes, grupos de trabalho interministeriais).
Proximidade regional. Apoio & inovagdo empresarial/acompanhamento, andlise de setor
\
€ A?BC REBER Capacitacéo empresarial. Participac&o em projetos
Qualidade
DE = DCE Andlise de candidaturas de projetos de empreendedorismo feminino
Igualdade DGR Acao dirigida & comunidade IAPMEI
de Género DIN Acompanhamento da execucéo de projetos de apoio ao empreendedorismo feminino
DplF Parcerias/Apoio a inovagdo empresarial
\
ODS 6 DGR Acéo dirigida & comunidade IAPMEI
Saude de o . _ .
Qualidade DPR Apoio a inovagdo empresarial. Acompanhamento, andlise de setor

Apoio a inovagao empresarial. Descarbonizacéo da industria
Iniciativas de promog¢&o empresarial
Acéo dirigida a comunidade IAPMEI
Acompanhamento da execucao de projetos que contribuem para a transicao energeétie
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ODS 8
Trabalho
Digno e

Crescimento
Econémico

ODS 9
IndUstria,
Inovacéo e
Infraes-
trutura

ODS 10
Reduzir as

Desigual-
dades

Un. Organica

Natureza da(s) Acéo(des)

Academia PME
DGR
DplF
DpPO
DPR
DPRE

\
Capacitacdo Empresarial. Participacdo em projetos/parcerias

Acéo dirigida a comunidade IAPMEI
'LQRPSKCLRMQ) L?LACGPMQ)
Regulamentacéo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional) energética
Participagfes (em comissdes, grupos de trabalho interministeriais). Proximidade re
Revitalizacdo empresarial

IAPMEI

gional

Academia PME

~

Capacitacdo empresarial. Participagdo em projetos

Academia PME Sustentabilidade. Capacita¢do empresarial
e DpPO
DCE Apoio a inovacdo empresarial (Agendas/Aliancas)
DEM Coordenacao de projetos, sustentabilidade, digitalizagao e resiliéncia
(rede de cooperacéo internacional)
Acompanhamento, monitorizagdo e avaliacéo de clusters de competitividade
DIN Acompanhamento da execucao de projetos para reforco da coeséo territorial
DplF Projetos. Sustentabilidade
DpPO Apoio a inovagdo empresarial
Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
DPR Participacbes (em comiss@es, grupos de trabalho interministeriais), Proximidade re
Apoio a inovacdo empresarial/acompanhamento, andlise de setor
o . )
DGR Acdo dirigida & comunidade IAPMEI
DplF Projetos
DpPO Regulamentacéo. Politicas Pablicas (Unido Europeia e Nacional)
DPR Apoio & inovagdo Empresarial/acompanhamento, analise de setor

gional




IAPMEI
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Un. Organica Natureza da(s) Acéo(des)

\
QDS 11 DGR Acéo dirigida a comunidade IAPMEI
Cidades e ~ o - x . .
SRR DpPO Regulamentacéo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
: DPR Apoio a inovacéo empresarial. Acompanhamento, analise de setor
L i _ _ N
DCE Apoio a inovacdo empresarial (Agendas/Aliangas verdes)
DIN Acompanhamento da execucao de projetos com impacto ambiental
Produco e DplF PI‘Ojet-OS. Suste_ntablllda_lde _ _
Consumo DpPO Regulamentacéo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
Sustentaveis DPR ParticipacBes (em comissdes, grupos de trabalho Interministeriais.)
Proximidade regional
Apoio a inovacéo empresarial. Acompanhamento, analise de setor
\
ODS 13 DGR Acéo dirigida & comunidade IAPMEI
Acéo
Climatica DpPO Regulamentagao. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
\
ODS 14
P;o\tﬁggr DpPO Regulamentagéo. Politicas Pblicas (Unido Europeia e Nacional)
Marinha
\
ODS 15 DGR Acéo dirigida & comunidade IAPMEI
Proteger
a Vida DpPO Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
Terrestre
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Parcerias
para a

Implemen-
tacdo dos
Objetivos

Un. Orgénica

Natureza da(s) Acao(des)

Academia PME

Capacitacdo empresarial. Parceria

DpPO Apoio a inovacdo empresarial. Sustentabilidade, parcerias
Regulamentacédo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
DPR 'LAPCKCLRM)B?)C A1AG?)BMQ)QCPTG6M
DPRE Revitalizacdo empresarial
N e . )
Academia PME Sustentabilidade. Capacitagdo Empresarial
DpPO Sustentabilidade. Responsabilidade social. Capacitacdo empresarial
DplF Projetos
DpPO Sustentabilidade. Responsabilidade social. Apoio a inovacdo empresarial.
Capacitacdo. Parcerias
DPRE Regulamentac&o. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)

Tabela 1

IAPMEI

Q)0Q)CKNPCQ?Q
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) ESP?)QCESGLRC)PCQSKC)?)K?RCPG?JGB?BC)C)?)PCJ?63M)B?)L?RSPCX?)B?Q)?6C
da materialidade suporta o processo de tomada de decisao e desenvolvimento de estratégias, nomeadamente
?)BC LG63M)B?)LMQQ?)CQRP?R8EG?)BC)QSQRCLR?@GJGB?BC )

-Q'-"1I'NPGMPGR1IPGMQ'C'?'QS?'PCIJ?63M'AMK'MQ'BGTCPQMQ'RCK?Q'K?RCP

— DisYAo/inidia Yas :
Digializagio promogio empresarial Projetos
e Resiliértia

Instrumentos
Apoioa Inovagio .nanceiros

Empesarial

Ammpanhanento/
Addodirigidaa andlise desetor
comunidade IAPMEI
J P EifagsesRedes/Grupos;
Regulamentagdio/Pol _ és Proximidade Regional
Plblicas(Unido Euopeia e
Nadonal)

Capadtacio

@mpanhanento da
exeaucdo de Pojetos

RespmsabilidadeScial

Acmp/Monitoriz/Aval.
Qustersde
AN Susentabilidade

Incrementacio da e .cada dos Revitaliagio Empesarial
sewvigosasempresas

Figura 2




Desempenho na
sustentabilidade
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\
A nossa atuacao esta comprometida

com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e também reporta-
mos 0 nosso desempenho interno
relativo aos Fatores Ambientais, Sociais
e de Governacao (ESG)

IAPMEI

UMA VISAO SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO

A Agenda 2030, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e o desempenho das empresas nos fatores

Ambientais, Sociais e de Governacado (ESG), referenciais metodolégicos de suporte ao nosso reporte, assumem, no
LMQQM)CLRCLBGKCLRM )L?RSPCX?)BC)AMKNJCKCLR?PGB?BC)C)NCPKGRCK LMQ)SK)?J
desenvolvimento sustentavel bem como com as dindmicas neste dominio, aplicadas as organizacdes em geral:

enquanto os ODS tém uma aplicacdo ampla e direcionada a toda a sociedade dando resposta a misséo do IAPMEI,

0s ESG estdo direcionados para reporte do desempenho relativo ao ambiente interno.

O TRABALHO DESENVOLVIDO NO AMBITO DA AGENDA 2030

O IAPMEI, em articulacdo com outros organismos tutelados pelo Ministério da Economia e do Mar (MEM), tem assu-
mido o papel de entidade contribuinte para o ODS 9 — IndUstria, Inovacao e Infraestruturas.

Este papel é consentdneo com o compromisso anteriormente assumido com a Alianga ODS Portugal, na selecdo
pelo IAPMEI deste ODS como prioritario para o cumprimento da sua missao.

Em concordancia com a sua natureza, através das suas atividades (a¢fes), as organizacfes publicas fornecem
importantes contribuigdes para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento sustentavel (ODS).

9Q'BCAJ?P?

o inter-

el, no
RSE?J)CLAMLRP? QC
turas,

Verno

rado e

atégia


https://globalcompact.pt/index.php/pt/collective-actions/alianca-ods-portugal
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O reporte das “Ac¢des do IAPMEI que contribuiram para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) relativo

ao ano 2022" (Anexo 1 deste documento), consistindo na Comunicagédo do Progresso (COM), assume-se como
CICKCLRM)@?QC)OSC)QCPTGS)N?P?)?)GBCLRG A?63M)BMQ)RCK?Q)K?RCPG?GQ)BM)" .-
tadaem 'BCLRG A?63M)B?)LMQQ?)K?RCPG?JGB?BC ))

REPORTE RELATIVO AO TRABALHO DESENVOLVIDO NO ANO 2022 NO AMBITO DA
AGENDA 2030

Para além das a¢fes desenvolvidas pelo IAPMEI no ano 2022, que contribuiram para os Objetivos de Desenvolvi-
KCLRM)1ISQRCLR1TCJ) -"1 )GBCLRG A?K QC)?)QCESGP)?Q)KCBGB?Q)AMLRP?RS?JGX?E
do pelo Governo no ambito do cumprimento do ODS 9 — Industria, Inovacao e Infraestruturas.

INDOSTRIA,
INOVACAQE

INFRAESTRUTURAS

& MEDIDAS CONTRATUALIZADAS NO AMBITO DO CUMPRIMENTO DO|ODS 9

META-) .PMKMTCP)?)GLBSQRPG?JGX?63M)GLAJSQGT?)C)QSQRCLR1TCJ)C )?R8) )
parcela da industria no setor do emprego e no PIB, de acordo com as circunstancias nacionais, e duplicar a
sua parcela nos paises menos desenvolvidos.

MEDIDAS IAPMEI

Medida 3 — Agendas/Aliancas Mobilizadoras para a Reindustrializac&o e Verdes para a Inovacdo Empréesarial

No contexto da Componente 5 - Capitalizacéo e Inovacdo Empresarial, do PRR, as Agendas pretendem estimular a
JGE?63M)CLRPC)M)RCAGBM)CKNPCQ?PG?J)C)M)QGQRCK?)AGCLR<|AM)C)RCALMJAEGAN
B?BC)C)PCQGJIG9LAG?)B?)CAMLMKG?)NMPRSESCQ? J)AMK)@?QC)CK))' " )L?)GLMT?63M)C)
estrutura produtiva.

Medida 4 — Descarbonizagéo da Industria
Componente 11, integrada na Dimensédo Transicdo Climéatica do PRR, visa alavancar a descarboniz:
setor industrial e empresarial e promover uma mudanca de paradigma na utilizacao dos recursos, concre
do medidas do Plano Nacional de Energia e Clima 2030 (PNEC 2030) e contribuindo para acelerar a tré



https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/ODS_ReporteODS_2022_RSust2022.aspx
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/ODS_ReporteODS_2022_RSust2022.aspx
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~

p

>

>

>

Investimento estruturado para o desenvolvimento de projetos em quatro &reas: (1) Processos e tecnolog
@?GVM)A?P@MLM)L?)GLBFQRPG? )
energia de fontes renovaveis e armazenamento de energia; (4) Apoiar a capacitacdo das empresas e 0
volvimento de ferramentas de informacéo e apoio, como roteiros setoriais para a neutralidade de carboi
inddstria.

Apoios ao investimento:

4 )C)BC)C AG

) BM63M)BC)KCBGB?Q)BC)d

Apoio a Elaboracéo de Roteiros de Descarbonizacéo da Industria e Capacitacdo de Empresas,

candidaturas e um total de cerca de 16,9 milhGes de euros: visa apoiar atividades/projetos que ajude
mitigacdo das alteracfes climaticas, promovidos por associacdes empresariais e centros tecnologic
diferentes setores industriais com competéncias técnicas orientadas para a valorizagdo da ativi
industrial (Aviso n.° 01/C11-i01/2021).

Apoio a Descarbonizagdo da Industria (Aviso n.° 02/C11-i01/2022), integrado na Dimenséo Trar
Climética (Componente 11), que decorreu até 29 de julho. O Aviso previu uma dotagdo total de
milhdes de euros, dos quais 200 milhdes de euros afetos preferencialmente a PME.

Apoio a Descarbonizagédo da Industria (Aviso N.° 03/C11-i01/2022), no montante de 250 milhdes de ¢
cujo Aviso fechou em 17 de fevereiro de 2023: enquadra-se num conjunto de medidas que v
AMLRPG@SGP)N?P?)M)M@HCRGTM)B?)LCSRP?JGB?BC)A?P@AL
cia energética, do apoio as energias renovaveis, com enfoque na ado¢édo de processos e tecnolog
@?GVM)A?P@MLM)L?)GLBFQRPG? )L?)?BM63M)BC)KCBGB?Q)BC
de energia de fonte renovavel e armazenamento de energia.

ara uma economia neutra em carbono. Esta iniciativa € crucial para que a indUstria possa contribuir p:lira as
metas de reducéo de emissBes de gases com efeito de estufa (45% a 55%), de incorporacdo de energias
TITCGQ)LM)AMLQSKM)@PSRM)BC)CLCPEG?) L?J)
da intensidade energética e carbodnica da industria assumidas por Portugal.

reno-
OLAG?)CLCPE8B8RGA?

ias de
AG9LAG?)CLCPES8R
desen-
10 na

com 39

m na
DS dos
dade

1Sicao
705

2Uros,
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GA? )NPMKMTCLBM)
Jyias de

C)C AG9LAG?)CLCPE.
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fl\/l

edida 6 — Rede Nacional de Polos de Inovacé&o Digital (DIH)

+CBGB?)BM).J?LM)BC) 63M)N?P?)?)2P?LQG63M)"GEGR?J) . 2" ) L

2LAG?B?)TG?).00 )M

OSC)GLAJSCK)ACLRPMQ)BC)AMKNCR9LAG?Q)BGEGR?GQ)CQNQA< A?Q JAMK)M)MG@
tecnologias digitais avancadas por parte das empresas, em especial PME, e Administracdo Publica, por via do
desenvolvimento, teste e experimentacdo dessas mesmas tecnologias. Dos 17 Polos de Inovagéo Digital (DIH)
PCAMLFCAGBMQ)N?P?)GLRCEP?PCK)?)0CBC),?AGML?J)BC)""'& )

de Digital Innovation Hubs (DIH). Investimento total apresentado: 118.3M€

GBCLRG A?P?K)GLRK

Das 16 proposta nacionais, 3 foram reconhecidas como Polos de Inovacao Digital Europeus, com acesso a

L?LAG?KCLRM)LM)2K@GRM)BM).PMEP?K?)#SPMN?)"GEGR?J)C)7Q)PCQR?LRCQ) )DN
#VACJ9LAG? )'LRCEP?LBM)GES?JKCLRC)?)0CBC)#SPMNCG?)CQRCQ) ).MIMQ)QCP3M)
"MR?63M'.00' +— '+CR?Q'.00 'OCBC',?7AGML?J'BC" '"""& ' "CHENPCQ?Q'GKN?AR?B?Q’

2025.

META- Até 2030, modernizar as infraestruturas e reabilitar as indUstrias para torna-las sustentaveis, (
K?GMP)C AG9LAG?)LM)SQM)BC)PCASPQMQ)C)K?GMP)?BM63M)B(

talmente corretos; com todos os paises atuando de acordo com as suas respetivas capacidades
MEDIDAS IAPMEI

Medida 10 — Agendas/Aliancas Mobilizadoras para a Reindustrializacdo e Verdes para a Inovacdo Emp,

—Vd. Medida 3
Medida 11 — Descarbonizacéo da Industria, Componente 11 PRR (vd. Medida 4)
Medida 13 — Rede Nacional de Polos de Inovacao Digital (DIH) (vd. Medida 6)

20m
C)RCALMJIMEG?Q)C)!I

resarial

J
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EEPA 2022: Os European Enterprise Promotion Awards (EEPA) sdo uma iniciativa da Comissao Europeia alinhada

com as prioridades da Estratégia Europa 2020 e coordenada em Portugal pelo IAPMEI, que distinguem iniciati-

T?Q)GBCLRG A?B?Q)AMKM)@M?Q)NP1RGA?Q)BC)NPMKM63M)CKNPCQ?PG?J)CK)T1PG?
do seu contributo para o desenvolvimento econémico e o emprego das regides.

Destaca-se, neste ambito, a candidatura do projeto "Cartilha de Sustentabilidade dos Acores". Esta € uma inicia-

tiva do Governo dos Acores que visa apoiar a adogao dos principios da Agenda 2030 de forma inclusiva e

abrangente nos diversos setores da sociedade. A Cartilha esté perfeitamente alinhada com os 17 Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel, tendo um papel fundamental para a sua materializacdo nos Acores. O projeto

prestou apoio a entidades de todos os setores da regido para integrar a sustentabilidade nos seus modelos
MPE?LGX?AGML?GQ) QCH?K)CJCQ)NF@JGAMQ )NPGT?BMQ)MS)QCK) LQ)IJSAP?RGTMQ

OIAPMEI, apoiou Bescarbonizagdo da Industria e apoioua CJ?@MP?63M'BC'OMRCGPMQ'BC'"CQA?P@MLGX?
da'LBFQRPG?'C'I?N?AGR ? fdaMritBoaigas HeNhBvVO<pRoQessos, produtos e modelos de negocio

ou alteracdo de processos visando a sua descarbonizacao, incluindo novas tecnologias de baixo carbono/ Reduzir

0 consumo de energia e as emissdes de gases com efeito de estufa, em paralelo com a ado¢&o de sistemas de

monitorizacéo e gestdo de consumos que permitam gerir e otimizar os consumos de energia aproveitando o

potencial da digitalizacdo e a automacao. Estas iniciativas tém por objetivo implementar pelo menos 300 proje-

tos para a descarbonizacéo da industria até 4T 2025. (DCE)

Foi feito o acompanhamento da execuc¢ao de projetos OSC'AMLRPG@SCK'N?P?apriR&IBL. QG63M'CLCPESRGA?
no Portugal 2020(DIN)



https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Qualificacao-Certificacao/Premios-Europeus-de-Promocao-Empresarial.aspx
https://sustainable.azores.gov.pt/
https://globalcompact.pt/index.php/pt/agenda-2030
https://portugal2020.pt/
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https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/ODS_ReporteODS_2022_RSust2022.aspx
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O TRABALHO DESENVOLVIDO E O SEU IMPACTO NAS VERTENTES AMBIENTE, SOCIAL E DE
%-4#0, - H#HL%

#QRC)PCJ?RAPGM JM)NPGKCGPM)BM)EBLCPM)CJ?@MP?BM)LM)" .+#' )?NPCQCLR?)R?K
atividade do IAPMEI nas vertentes Ambiente, Social e de Governacdo (ESG) apresentando, de forma transparente,
MQ)B?BMQ)PCJIJ?RGTMQ)?M)?LM) )BC)DMPK?)?)NCPKGRGP)SK?)BC LG63M)BC)M@HCR
B?Q)N?P?)?KNJG A?P)GKN?ARMQ)NMQGRGTMQ)C )QCKNPC)OSC)NMQQ<TCJ )KGRGE?P)
JISQRCLR?@GJGB?BC)RCK)TGLBM)QCP)BC LGB?)AMKM)NGJ?P)CQQCLAG?J)N?P?)?Q)
IAPMEI tem vindo a acompanhar esta tendéncia promovendo ac¢des que contribuem para a sustentabilidade nas

suas 3 vertentes: Ambiental, Social e Governativa (ESG):

> internamente, com ac¢des que contribuem para a comunidade IAPMEI promovendo melhoria dos fatores
ambientais, sociais e de governacao;

> externamente, promovendo acdes no ambito da sua misséo incentivando, capacitando, promovendo a inovacao
e oferecendo condic¢des propicias & promocao da sustentabilidade das PME e da indUstria nacionais.

-1l FTIAT-1'$ 2-0#1 + "#,2 1 LA TLTHYTHE %% -4#0, - #1%

A. Fatores Ambientais (E)

No IAPMEI, dada a natureza da sua misséo, o contributo para os fatores ambientais no ambito do ESG esta relacio-
L?BM)AMK)?)GBCLRG A?63M )CJ?@MP?63M)BC)NIJ?LMQ)C)GKNJCKCLR?63M)BC)KCBGB
eliminar ou reduzir impactos negativos das suas atividades no ambiente. Impactos das atividades do IAPMEI no

ambiente podem estar relacionados com transportes, consumos de eletricidade para iluminacao e climatizacdo de

espacos, consumos e gestdo de agua para consumo humano e para limpeza e gestdo dos espacos sob a sua

responsabilidad& gestdo de residuos. Iniciativas que possam melhorar o desempenho do IAPMEI em fatores

ambientais dependem de decisdes de governacdo mas também da atuacao de todos e podem ter impacto na forma

como as partes interessadas nos percecionam. Passamos a descrever as medidas que tém sido implementadas na

adotacdo de condutas ambientalmente mais sustentaveis.

2 O IAPMEI possui presenca regional em doze distritos do pais, através de Centros de Apoio Empresarial que atuam, em fungdo da sua localizacéo, sob a direcéo dos

Centros de Apoio Empresarial do Norte (Braga, Braganca e Porto), Centro (Aveiro, Coimbra, Covilhd, Guarda, Leiria e Viseu) e Sul (Evora, Lisboa e Faro). Os Centros de Apoio
Empresarial acolhem também colaboradores do IAPMEI que integram direg6es centrais do IAPMEI, promovendo-se por esta via uma politica de desconc
servigos propiciadora de uma maior coesao territorial e de maior proximidade ao tecido empresarial. Os espacos sob responsabilidade e gestdo do IAPMEI saq @
do Porto (Sede) e de Lisboa.
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-)' .+#" )RCK)TGLBM)?)GLTCQRGP)BCQBC)M)?LM) JC)AMK)PCASPQM)?)KCGMQ) L?LAC
tes com o objetivo de melhorar o seu desempenho ambiental:
Energia

>
>

OCLMT?63M)BMQ)QGQRCK?Q)BC)AJGK?RGX?63M JAMK)GLQR?J?63M)BC)COSGN?KCL
Renovacao dos sistemas de iluminagdo, com recurso inicialmente a lampadas eletronicas, mais recentemente

a luminarias de leds;

Instalacdo de centrais fotovoltaicas para autoconsumo, em diversos edificios do Campus do Lumiar e no

edificio sede, no Porto;

Racionalizacao dos consumos de gas natural no Canglousumiar, que passaram a ser exclusivamente para

a confecdo de alimentos na cantina e em experiéncias pontuais nos laboratérios de quimica e de biotecnologia

existentes;

Gestdo e monitorizacdo permanentes dos consumos de eletricidade e gas visando maximizar a sua racional

utilizacéo.

Agua

>

>
>

Intervencgdes nas redes exteriores de distribuicdo de 4gua no Camhplsimiar e no Campus de Ramalde, e
nas redes internas dos edificios para melhoria da racionalizacdo do seu uso;

Recurso, no Campus do Lumiar, & agua dos pogos existentes, para rega dos jardins.

Gestéo e monitorizacdo permanentes dos consumos, visando maximizar a sua racional utilizacao.

%CQR3M'BC'PCQ<BSMQ'QAJGBMQ

>

>

&MPR?Q'AMKSLGR1PG?Q

>

servicos de deposicao e recolha de residuos sélidos produzidos no Campus do Lumiar e no Campus de Ramal-
de, contratados a Camara Municipal de Lisboa e a Camara Municipal do Porto, com separacao de residuos de
papel/cartdo, vidros, embalagens e orgéanicos;

E assegurado que outros residuos produzidos de forma mais esporadica, como sejam quimicos, madeiras e
residuos da construcao e demolicdo, sejam encaminhados para tratamento ambientalmente correto.

ACQQG@GJIGB?BC'BC'NCQQM?Q'AMK'KM@GJGB?BC'PCBSXGB?

Foram criadas condi¢des adequadas, quer no exterior, quer no interior dos edificios, para circulacao e utilizagédo
de instalacdes sanitarias, de pessoas com mobilidade reduzida.

Foram criadas condicdes para a exploracdo de hortas comunitarias pelos utentes do Cdmpusiar e do
Campus de Ramalde.
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N

As Pessoas sao a esséncia das organiza-

cOes e as respostas das organizacdes
?MQ)BCQ? MQ)QMAGCR?G
visdo estratégica, no conhecimento e
competéncias e nos talentos.

\
A competitividade empresarial sustenta-

vel assenta no capital humano e no seu
conhecimento e talento.

Reforcar o conhecimento e reter talento
séo fatores essenciais a implementacdo
de uma estratégia de sustentabilidade
com o propdsito de um envolvimento
coletivo no compromisso com a susten-
tabilidade das empresas.

IAPMEI

" $?RMPCQ'1IMAG?GQ' 1

4GQ3IM'ECP?J'QM@PC'M'NGJ?P'1IMAG?J’
Na perspetiva do IAPMEI as organizacdes tém o dever de ser socialmente responsaveis assumindo um papel ativo
quer internamente quer na sua relacdo com todas as suas partes interessadas.

Q) Q 3 1ARMEA oRmaBent ELMap suas relagdes institucionais, estd empenhado no combate a desigualdades, a todas

as formas de exclusédo social, a violéncia em todas as suas formas, ao abandono e a pobreza, bem como no apoio
a diferentes causas sociais e civicas e na promocao de igualdade de tratamento e de oportunidades.

O IAPMEI é um organismo publico e, como tal, cumpre na integra a legislacéo laboral, nomeadamente a Lei Geral
do Trabalho em Fung¢fes Publicas que consagra a defesa de direitos fundamentais e previne a grande maioria dos
problemas referidos. Para além disso, o IAPMEI, estd muito atento a promocao do bem-estar social no cumprimento
da sua missao de Agéncia, que concretiza junto do tecido empresarial portugués, integrando e estabelecendo alian-
¢as com parceiros Varios que promovem, monitorizam e avaliam aspetos sociais resultantes das atividades das PME
e da inddstria nacionais.

"C'?AMPBM'AMK'?'"CQRP?R8EG?'BCJGLC?B?'N?P?'M MBMVE RWhddadds&M ' .+#' '"GLRCPL?K(
volver diversas iniciativas promotoras do bem-estar social dos seus colaboradores. Neste &mbito destacam-se as

seguintes iniciativas:

'?BCQ3M 'LM'?LM' '"?M'NPMEP?K?'J?L6?BM'NCJM jueMan€istd iumBiStenaEL ? BM ' 3 em Linha
BC)ECQR3M)B?)AMLAGJG?63M)CLRPC)?)TGB?)NPM QQGML?J )D?KGJG?P)C)NCQQM?J )

-) . +#')8)SK)BMQ)MPE?LGQKMQ)QGEL?R1PGMQ )RCLBM)BCQR?)DMPK?)?QQSKGBM)M)AI
um sistema de gestdo, com base na norma portuguesa NP4552:2016 (sistema de gestédo da conciliagéo entre a
TGB?)NPM QQGML?J )D?KGJG?P)C)NCQQM?J

#QRC)NPMEP?K?)PCAMLFCAC)OSC)?)AMLAGJG?63M)B?)TGB?)NPM QQGML?J )NCQQM?.
mulheres e homens que permita a realizacao de escolhas livres em todas as esferas da vida, de bem-estar, de

NPMBSRGTGB?BC)C)BC)QSQRCLR?@GJGB?BC)BCKMEP1 A? J)OSC)?)NPMKM63M)BC)AM
NP M Q Q@é&dddL&fdmijliar passa por uma mudanga cultural e organizacional que exige convocar vontades em

reconhecida no Pilar Europeu dos Direitos Sociais como uma das condic¢des justas de trabalho.
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No sentido de promover a referida conciliagéo, desde 2021, o IAPMEI implementou o regime de teletrabalho
enquanto ferramenta de gestao de recursos humanos. Em 2022:

>
>

25% dos colaboradores usufrui da possibilidade de realizar teletrabalho em regime rotativo;
JAMI?@MP?BMPCQ)R9K)?AMPBM)BC)RCICRP?@?JFM )N?P?)?NMGM)?) JFMQ)KCLMPC

de atividades familiares como cuidadores informais;

28 colaboradores usufruem de modalidade de horario de jornada continua por terem menores a seu cargo e

por deterem estatuto de trabalhador-estudante, entre outros motivos.

.PMKM63M'B?'GES?JB?BC'LM'RP?@?JFM'Z'A?PEMQ'AFC ?Q
Os cargos de direcao (superior e intermédia) no IAPMEI tém a seguinte representatividade:

>

>
>
>

50% género feminino;

50% género masculino;

nos cargos de direcdo intermédia 51,5 % dos cargos séo ocupados pelo género feminino;
no 6rgdo de administracao o género feminino representa 33,3%.

No &mbitoda NPMKM63M'B?' GLRCEP?63M'C'GLAJSQ3M'BC'NCQQM?Q'AMK'BC AGI9LAG?'MS'(
TGLBM)?)?BMR?P)KCBGB?Q)OSC)NCPKGRCK)C)NPMKMTCK)?)GLRCEP?63M)BC)NCQQM
respondem as suas necessidades, nomeadamente:

>
>

>

atendimento prioritario;

acessibilidade das instalactes, adotando de medidas de acessibilidades (rampas de acesso, wc e posto de
trabalho adaptados);

modalidades de prestacdo de trabalho como o teletrabalho ou o trabalho a tempo parcial.

'LGAG?RGT?Q'JGE?B?Q'0O'NPMKM63M'BC'ASGB?BMQ'BC'Q?FBC

>

vacinagéo contra a gripe sazonal - dezembro de 2022 - disponibilizando a administragéo da vacina contra a
gripe comum a todos os colaboradores interessados - 98 vacinas aplicadas em 2022, de acordo com a solicita-
¢ao dos colaboradores (satisfeitos 100% dos pedidos);

divulgacao interna de iniciativas ligadas a promoc¢éao de cuidados de saude nos dominios da prevencéo de pato-
logias e dos cuidados e higiene alimentar;

disponibilizacdo de transporte coletivo aos colaboradores para deslocacdo de e para Campus em Lisb
N?P?ECLQ)CK) )NMLRMQ)DSJAP?GQ)L?)AGB?BC)BC)*GQ@M? )N
Campo Grande).
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M2K@GRM'B?Q'N?PACPG?Q'CQR?@CJCAGB?Q'NPMKMRMP?Q'BM'NGJ?P'1IMAG?J'BM"" .
destaA?K QC
> compromisso com a Associacdo Portuguesa de Etica Empresarial (APEE) e a consequente participagdo no
Prémio de Reconhecimento de Boas Praticas de Responsabilidade Social e Sustentabilidade (RPRSS);
> compromisso assumido com a Alianca ODS Portugal e protocolos/parcerias variadas estabelecidos, nomeada-
mente a parceria com a Rede Mulher Lider.

#QRCQ)AMKNPMKGQQMQ)Q3IM)NPMKMRMPCQ)BC)GBCLRG A?63M)C)BGTSJE?63M)BC)NP]|
AMLRPG@S?K)BC)DMPK?)NMQGRGT?)C)C AGCLRC)N?P?)M)PCDMP6M)B?Q)1PC?Q)AMK)G
e potenciando a melhoria continua na sociedade portuguesa.

O IAPMEI proporciona Capacitacdo empresarial, através das Ac¢oes de Capacitacdo da Academia PME, promovendo
acoes formativas, informativas e de sensibilizacdo, com vista ao desenvolvimento de competéncias e de boas prati-
cas empresatriais, junto do tecido empresarial portugués, em particular das PME.

Além destas acdes formativas, a Academia de PME DIGITAL permite o acesso a espagos de conhecimento e a parti-
cipacdo em grupos de partilha de praticas empresariais promotores da capacitacdo empresarial.

'BCLRG A?K QC )LCQRC)2K@GRM )?Q)QCESGLRCQ)GLGAG?RGT?Q)CK)ASPQM)AMK)DM/
rios:

> IGAIJM'BC'UC@GL?PQ'|$GL?L6?Q'#KNPCQ?PG?GQ 'GLQGEFRQ'C'RCLBY9LAG?Q}
Constituido por quatro webinars tematicos, em areas como 0 acesso ao mercado de capitais ou sustentabilidade.

Os webinars sédo organizados, em parceria, pelo IAPMEI e pelo Turismo de Portugal e s&o da responsabilidade dos
QSNCPTGQMPCQ) L?LACGPMQ) !'+4+)z2)IMKGQQ3M)BM)+CPA?BM)BC)4?2IJMPCQ)+M@GJG1I
de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes).
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> CIRCO HUB Portugal

Projeto com foco na capacitacao das empresas na perspetiva da circularidade e na transicdo para uma Economia

IGPASJ?P )AMLBG63M)CQQCLAG?J)B?)QSQRCLR?@GJGB?BC)B?Q)CKNPCQ?Q ) )KCR?)(
capacitacdo de 100 empresas e no decurso do ano 2022 atingiu-se um universo de 67 empresas. O projeto teve

continuacdo no ano 2023 tendo, neste momento atingido um universo de 95 empresas.

Destacam-se, ainda, outras iniciativas que o IAPMEI desenvolve no cumprimento do seu pilar social, nomeadamente:
> 1CPTG6MQ'BC' 63M'1IMAG?J'B?' BKGLGQRP?63M'".F@JGA?'

Encontra-se em funcionamento, no Campus do Lumiar, refeitério dos Servigcos Sociais da Administragdo Publica
(SSAP), com servico take-away. Serve cerca de 300 refeiges diariamente e cerca de 20 em regime de take-away.

> .PMHCRM'BC'FMPR?Q'AMKSLGR1PG?Q"

Para os colaboradores e parceiros, nas instalagfes de Lisboa e do Porto, com o objetivo de fomentar a préatica de
horticultura biol6gica, promover uma alimentagédo saudavel, potenciar a utilizacdo da compostagem e sensibilizar
relativamente as questdes dos residuos.

' $?RMPCQ'BC'"%MTCPL?63M" %

Os fatores de Governacao na sigla ESG constituem um tema com impacto nos fatores Ambientais e Sociais pois
possibilitam o alinhamento de toda a organizacdo com o tema da Sustentabilidade. Fatores de boa governagéo —
C A?X)C)C AGCLRC) )R9K )LCACQQ?PG?KCLRC )OSC)CQR?P)NPCQCLRCQ)C)QCP)@CK)A
alinhar vis@es, objetivos e equipas para promover, por contagio e por partilha, o entusiasmo dentro da organizacao
no cumprimento e realizac&o de boas préaticas sociais e ambientais. E imperativa a transparéncia na sua comunica-
63M)N?P?)?) M@RCL63M)B?)AML ?L6?)GLRCPL?)BC)RMB?Q)?Q)N?PRCQ)GLRCPCQQ?B?C

A Governacédo do IAPMEI, consiste numa abordagem da gestdo a todos os processos da instituicdo, com o objetivo

BC)ASKNPGP)M)NJ?LC?KCLRM)BC LGBM )KGLGKGX?LBM)GKN?ARMQ)LCE?RGTMQ)C)NNM
@CK) BC)DMPK?)C AGCLRC )?Q)AMGQ?Q)ACPR?Q) AMK)C A1AG? )MRGKGX?LBM)PCASF
RM)C)?)N?PRGAGN?63M)BC)RMBMQ)MQ)OSC)GLRCEP?K)?)MPE?LGX?63M)LM)ASKNPGKZC
vo alcangar o bem-estar de todos (fatores sociais) e do nosso planeta (fatores ambientais) hoje, mas tambg
futuro, envolvendo todas as partes interessadas e dando resposta as suas necessidades, expectativas e proNioven-

do a sua satisfacao.
/////%
W=
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Encarar a sustentabilidade nesta perspetiva é importante pelos beneficios inerentes em matéria:

> de gestéo dos riscos;

BC)ECQR3M)C AGCLRC)BC)PCASPQMQ)K?RCPG?GQ)C)CLCPEG?) CAMLMKG?)AGPASJ
de reducao dos custos;

BC)?ACQQM)?M) L?LAG?KCLRM )

de relagbes com os clientes e demais partes interessadas ou, em termos mais gerais, na gestao das relacoes,

gestao dos recursos humanos e capacidade e gestao da inovacgao.

V V V V

A Governacao no IAPMEI, assegurando o cumprimento de leis e normas, constitui uma base sélida para uma abor-
dagem a Sustentabilidade, a um bom desempenho e a garantia de um futuro melhor ao sistematizar uma cultura
organizacional, promotora do envolvimento de todos no designio de “fazer bem as coisas certas”, melhorando fato-
res ambientais e sociais e, desta forma, estabelecendo parcerias incentivadoras de inovagéo e promotoras da com-
petitividade das PME e da indUstria nacionais.

#LOS?LRM) GLQRGRSRM)NF@JGAM)BC)PCEGKC)CQNCAG?J )BMR?BM)BC)?SRMLMKG?
proprio, o IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacao, I.P. integra a Administracdo Indireta do Estado.

Prosseguindo as atribuicdes do Ministério da Economia e do Mar (MEM), sob superintendéncia e tutela do respetivo
ministro, o IAPMEI esta necessariamente subordinado a Lei em todos os aspetos relacionados com os fatores de
governacéao.

No ambito dos fatores de governacéo destacam-se as seguintes iniciativas do IAPMEI:

> tendo presente a dimenséo social no seu relacionamento interno e externo e a prossecucao das suas atribuicoes
no apoio a formulacdo de medidas de inovacao e de sustentabilidade empresarial, foi aprovada em reuniéo do
Conselho Diretivo de 31/01/2014,a '?PR?'BC'OCQNMLQ?@ GJGB?BC'1MAG?J'BM"" . +#".

> deigual forma, o ' AB G E M ' BeONorRi&Al@ Conduta )BC LGBM)LM)?LM) JAMLQRGRSG)SK?)B?Q)@?
apoio a concretizacao do objetivo de modernizacdo e melhoria da qualidade da intervencéo do IAPMEI.

Ambos os documentos sao publicos e podem ser consultados no website do IAPMEI.

Relatorios de Atividades, elaborados nos termos do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro.



https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Relatorios-de-Atividades.aspx
http://www.gep.mtsss.gov.pt/documents/10182/47081/dl183196.pdf/82117df1-2288-473b-bf26-a8f65ba0a58f
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Missao-Visao-Valores/Documentos/Codigo-de-CondutaSetembro2020.aspx
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Missao-Visao-Valores/Documentos/Carta-Resp-Social_IAPMEI.aspx
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De entre os varios servicos disponibilizados online destacam-se no a&mbito da sua governacao os seguintes:

>
>

linha de Informacdes;

formulario para apresentacdo de Reclamacfes no ambito da Provedoria do Cliente. Os dados recolhidos no

ambito das Reclamacgdes apresentadas sao processados em conformidade com o disposto na Lei de Protecéo

de Dados Pessoais;

?) ESP?)B?).PMTCBMPG?)BM)!IJGCLRC )CK)DSLAGML?KCLRM)LM)" .+#")BCQBC) )JRC
implementar melhorias no ambito da gestdo das reclamaces. Esta Provedoria disponibiliza aos seus

stakeholders um canal de reclamagdes e um canal de sugestdes.

O IAPMEI encontra-se ainda envolvido nas seguintes iniciativas:

>

acompanhamento das negociacdes da Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho relativo

a proibicdo de produtos fabricados com recurso ao trabalho forcado no mercado da Unido. (COM(2022) 453
L?J J#QR?)GLGAG?RGT?)B?)IMKGQQ3M)C)BM)IMLQCJIJFM)TGQ?)NPMKMTCP)SK)AN
vel e responsavel e ancorar os direitos humanos nas operacdes das empresas e na governagcao empresarial;
acompanhamento das negociacfes da Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao
dever de diligéncia das empresas em matéria de sustentabilidade e que altera a Diretiva (UE) 2019/1937, que
visa promover um comportamento empresarial sustentavel e responsavel e ancorar os direitos humanos e
consideracbes ambientais nas operagfes das empresas e ha governagao empresarial;
participacdo na Campanha Anticorrupcao da United Nations Global Compact (UNGC), juntamente com outras
40 organizacdes nacionais que também assinaram a Carta de Resposta a Call to Action Anticorrupcao, receben-
do o Selo que atesta a adeséo a iniciativa. Esta iniciativa enquadra o ODS 16, dedicado a "Paz, Justica e Institui-
6CCQ)# A?XCQ}
gestdo do projeto Espaco Empresa, muito colaborativo e mobilizador da Administracao Publica, numa resposta
GLRCEP?B?)N?P?)K?GMP)C AL1AG?)LMQ)QCPTG6MQ)BGQNMLGCG@GIJGX?BMQ)0Q)CKNP(
desenvolvimento do projeto “My IAPMEI — Sistema Integrado de Atendimento Empresarial’, de melhoria do
atendimento as empresas que tem como objetivo melhorar a interface e os servigos prestados pelo IAPMEI aos
seus clientes;
a Literacia Financeira traduz-se na oferta formativa do IAPMEI, em parceria com o Turismo de Portugal (]
desenvolvida no ambito do protocolo assinado com o Conselho Nacional de Supervisores Financeiros e\en
drado no Plano Nacional de Formacao Financeira. Estas a¢cfes de formacéo online e presencial tém como Qqhjeti



https://unglobalcompact.org/
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Assistencia-Tecnica-e-Formacao/Espaco-Empresa.aspx
https://www.turismodeportugal.pt/pt/Paginas/homepage.aspx
https://www.todoscontam.pt/sites/default/files/2021-11/plano_nacional_de_formacao_financeira_2021-2025.pdf

Relatorio de Sustentabilidade | 2022

IAPMEI

aNPMKM63M)C)BGTSJE?63M)B?)JGRCP?AG?) L?LACGP ?junto de empreendedores, empresarios e
)?GLB?)PC?JGX?B?)?LS?JKCLRC)SK?)AMLDCPY9LAG?)L?AGML?J)QM@PC)?)DMPK"
) ?RGTGB?BCQ)B?)QCK?L?)B?)DMPK?63M) L?LACGP? )
> 0 estatuto PME Lider@ME Exceléncia, lancado pelo IAPMEI em 2008, oferece:
' acesso, em condi¢des especiais, ao programa Reconhecimento de Praticas em Responsabilidade Social e
Sustentabilidade (RPRSS), uma iniciativa promovida pela Associacdo Portuguesa de Etica Empresarial
(APEE), com o objetivo de distinguir a implementagéo de politicas e modelos de boa governacéo em organi-
X?6CCQ)BMQ)QCRMPCQ)NF@JGAM)C)NPGT?BM )AMK)C)QCK) LQ)JSAP?RGTMQ )OS
sadas e contribuem ativamente para o desenvolvimento sustentavel;
'’ acesso, em condi¢Oes diferenciadas, a oferta formativa da Academia APEE, na &rea de atuacao “Etica —
Integridade e Anticorrupgéo”, entre outras.



https://www.iapmei.pt/NOTICIAS/Conferencia-Formacao-Financeira-2022-O-valor-fi.aspx
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Qualificacao-Certificacao/PME-Lider/PME-Lider.aspx
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Qualificacao-Certificacao/PME-Lider/PME-Excelencia/Regulamento-PME-Excelencia.aspx
https://apee.pt/2022/10/18/formacao-estrategica-para-associados-apee/

Indicadores
ESG do IAPMEI
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2022 | 2021 | 2020
Dimens&o do Conselho de Diretivo (#) 3 3 3
Cddigo de Conduta (existe ou n&o) S S S

~

Funcionarios (#) 334 341 338
Funcionarios em Mobilidade IN (#) 15 25 34
Funcionarios em Mobilidade OUT (#) 20 14 21
Retorno de funcionarios em Mobilidade (IN) (#) 4 7 9
(face ao esperado no ano)
Retorno de funcionarios em Mobilidade (OUT) (#) 2 4 1
Novas contratagoes (#) 14 22 0
Reformas/Aposentacoes (#) 21 12 8
Falecimentos (#) 1 1 0
Saidas por outros motivos (#) 4 0 0
(exclui reforma, mobilidade e falecimento)
#QR1IEGMQ).PM QQGML?GQ) 0 6 0
Estagios Curriculares (#) 1 0 2
Funcionarios a tempo parcial (#) 1 1 1
Funcionarios com jornada continua (#) 28 24 16
Funcionarios em teletrabalho (%) a a a
Funcionarios abrangidos por acordos de negociacédo coletiva (%) & a a
Acidentes de trabalho com atestado médico (#) 3 1 1
Taxa de Absentismo 3,18 2,83 3,39
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~
Horas de formacéo (#) 4039 4730 6996
Investimento em formacéo (€k) 7640,7 21134,3 5864,61
Funcionarios formados (%) a a a
Funcionarios formados (#) 222 273 285
Presencas (face ao estimado) 425 492 1173

~
Mulheres no Conselho de Diretivo 1 1 1
Efetivos femininos (%) a a a
Mulheres em cargos de direcao de 1° grau (%) 0 0 0
Mulheres em cargos de direcdo de 2° grau (%) a a a
(Diretor)
Mulheres em cargos de direcdo de 3° grau (%) a a a
(Departamento)

~
'LBGA?BMPCQ)BC)KM@GJGB?BC)?)BC LGP) 3RGJIJGX?63M)B?)
vanete, n.° de viaturas que entram nos campi, etc.) (#) 10 23 23
N.° de Hortas nos campi (#) 15 15 15
Consumo de eletricidade (MWh) 5,714 5,363 5,764
Consumo de gas (MWh) 0,095 0,117 0,100
Consumo de agua (m3) 25754 23434 23103
Total de residuos* (t) 671,12 671,12 671,12
Total de residuos recuperados* (%) a a a
Residuos perigosos* (t) 0 0 0
Residuos perigosos* (kg/GWh) 0 0 0
Residuos perigosos valorizados (%) 0 0 0
Residuos néo perigosos* (t) 671,12 671,12 671,12
Residuos nédo perigosos valorizados (%) a a a

*Conforme contratado a Camara Municipal de Lisboa
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\
Satisfag&o global das/dos colaboradoras/es com a
Gestdo e com os Sistemas de Gestao a a a
(% de colaboradores Satisfeitos e Muito Satisfeitos)
Satisfacao global das/dos colaboradoras/es com a organ a a a

izacdo (% de colaboradores Satisfeitos e Muito Satisfeitos)

Avaliacéo global da atuacéo do IAPMEI junto das
empresas e empreendedores/as (% de avaliacdes positivas)




Onosso AMKNPMKGQ
de Sustentabilidade
para o futuro
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A procura de uma atuacdo cada vez mais sustentavel em todas as dimensdes, nos fatores Ambientais, Sociais e de

%MTCPL?63M )MS)LM)ASKNPGKCLRM)BMQ)-@HCRGTMQ)BC)"CQCLTMJTGKCLRM)1SQR
IAPMEI I.P., Agéncia para a Competitividade e Inovacéo, quer internamente, quer no ambito da sua misséo e no
NCPASPQM)MPGCLR?BM)NCJ?)TGQ3M)BC LGB?)BC)|QCP)N?PACGPM)CQRP?RB8EGAM)N"
empresarios e empreendedores”.

O IAPMEI entende a sustentabilidade como a condi¢éo imprescindivel de uma organizagdo gerir a sua atividade
através da gestao dos seus impactes, construindo valor sustentavel, garantindo prosperidade duradoura para todas
as suas partes interessadas. Assim, a sustentabilidade empresarial € hoje condi¢do necessaria para a criacao de
valor e para competitividade empresarial.

Na vertente interna, destacamos a boa governacéo espelhada na ética e na cidadania empresarial que norteia a
nossa atividade sempre no cumprimento rigoroso da legislacéo e acdes promotoras do bem-estar social e ambien-
tal dos nossos colaboradores e das comunidades onde o IAPMEI se insere. Sabemos ser imprescindivel sensibilizar
0S nossos colaboradores para a importancia de boas praticas assentes na sustentabilidade com resultados positi-
VOS que ndo comprometam as futuras geracoes.

Na vertente externa destacam-se a operacionalizacdo de politicas Industriais sustentaveis, acompanhadas de acoes

BC)QGKNJG A?63M)C)BCQ@SPMAP?RGX?63M )?)GLMT?63M)AMKM)?J?T?LA?)B?)RP?LQDI
citacdo das partes interessadas em ferramentas para a transi¢do/transformacéo para um modelo de economia

circular e sustentavel.

Este primeiro relatério de sustentabilidade do IAPMEI, é elaborado com o objetivo de mapear o que fazemos para

BC LGP)?6CCQ)DSRSP?Q)C)M@HCRGTMQ)OS?LRG A?BMQ)C JQGKSJR?LC?KCLRC )QCLQ
para a disseminacdo da consciencializacdo da necessidade de todos atuarmos de forma sustentavel, com vista a

estabelecer compromissos para o futuro, numa légica de melhoria permanente, promovendo um futuro que possa

ser melhor.
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AREAS DE INTERVENCAO PRIORITARIAS

Com a ambicéo de criar uma jornada de melhoria e desenvolvimento da atuacéo do IAPMEI, para o proximo triénio
2023 — 2025, consideramos as seguintes areas de intervencdo como estratégicas e prioritarias do IAPMEI:

>
>

\Y

promocéao da economia circular e da sustentabilidade da cadeia de valor das PME;

sensibilizacao para a importancia da responsabilidade social e respetivo impacto nas localizacdes onde as PME
se inserem;

apoio ao desenvolvimento de ética empresarial no modelo de governagéo das PME;

fomento da diversidade e inclusdo no modelo organizacional e governacdo das PME;

desenvolvimento da Politica Industrial sustentavel para as PME, facilitada pela transi¢éo digital, incluindo a
transformacdao sistémica decorrente da incorporacdo do modelo da economia circular;

transposicao de legislacao da EU para a lei portuguesa, garantindo o foco e a coeréncia com os principios de
QSQRCLR?@GJGB?BC)C)CAMLMKG?)AGPASJ?P J)QGKNJG A?LBM)C)BCQ@SPMAP?RGX
assuncdo de um papel ativo e concertado das entidades participadas IAPMEI para com o compromisso de
sustentabilidade IAPMEI;

otimizacao e concertacdo do portfélio dos fundos e respetivos impactos junto das empresas, com vista a
promover o inicio da jornada da sustentabilidade e da circularidade pelas PME.

apoio ao desenvolvimento de ética empresarial no modelo de governagéo das PME;




IAPMEI
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Estratégias, Planos, Programas, Instrumentos Legislativos e outros
ZZ'0CGLBSQRPG?JGX?63M'ZZ'""GEGR?JGX?63M"' ""LBSQRPG?' 'ZZ'#AMLMKG?'!GPAS.

Concecéo e
Implementacéo de
Paliticas Pablicas

Disseminagéo Informagéo e
de Boas Préticas Sensibilizacéo

Divulgar IMKSLGA

€ .
Atuacdo

Reconhecimento Formacéo e
de Boas Praticas Capacitacdo
OCAMLFC I?N?AGR

Investimento
Financeiro
Promover

Figura 3

Para poder alinhar e capacitar a organizacao face a estas areas de intervengao estratégicas e prioritarias,
proximo triénio, o IAPMEI assume o compromisso de incorporar, na sua estratégia de atuacao e iniciativ
pretende desenvolver junto das empresas, a abordagem ESG como forma de narrativa e de interacao.
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Do ponto de vista interno, pretendemos também aplicar uma abordagem adaptada, como forma de estabelecer o
trajeto de melhoria e desenvolvimento.

Fatores ESG

s N
IMAG?J
Melhoria da experiéncia
dos colaboradores

/ _ A Alinhamento das Participadas [ b

Ambiente Proximidade das comunidades %MTCPL?63M

Formalizagao de politicas onde estamos Revisao do Cédigo de Etica
para os Parques \ J

Mapeamento do
modelo de riscos

Promocéo dos
direitos humanos
Y,

Empresariais IAPMEI

Circularidade das
atividades internas

Fatores ESG

IAPMEI

Figura 4
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ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

Integrado no nosso compromisso, pretendemos assegurar a auscultacdo das principais Partes Interessadas do
IAPMEI sobre a nossa atuagéo e areas de intervengdo com o objetivo a podermos garantir uma visao holistica e
completa e que responda de forma efetiva junto das Partes Interessadas, superando, sempre que possivel, as suas
expetativas.

O!'#0" 1'#120 2 %' 1", '(-0, " '"#1%

Dada a abrangéncia da tematica de sustentabilidade, como forma de complementar a acdo do IAPMEI, é fundamen-
tal o estabelecimento de parcerias estratégicas com entidades publicas e privadas, reconhecidamente como atores
de referéncia nesta area, com o propésito de aprofundar o conhecimento, obter sinergias de acao, assegurar o apro-
veitamento de ferramentas ja desenvolvidas e divulgar e reconhecer as melhores préaticas, de modo a assessorar-
mos e apoiarmos efetivamente as PME.

Partes Interessadas do IAPMEI

+GAPM '.COSCL?Q"
e Médias Empresas
GQRCK?'
CAL E G A IBestores de empresa

A?BCKG?'C'

c'1
IGCLR< AM'C'2

#LRGB?BCQ"'.?P, Empreendedores

IAPMEI

Colaboradores #QR?BM'C' BKGLGQRP?63M'.F@JGA?

Formadores IMAGCB?BC'IGTGJ
OCBCQ'BC'.?PACGPMQ
busines angels, incubadoras, clusters de inovacgéo,
associacdes empresariais, centros tecnoldgicos,
confederacdes e outras entidades publicas e privadas,
L?LAG?BMPCQ)C)QCRMP)@?LA1PGM)

Figura 5
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SIGLAS E ABREVIATURAS

CD - Conselho Diretivo do IAPMEI

CE - Comissao Europeia

CEAP - Um novo Plano de Acédo para a Economia Circular. Para uma Europa mais limpa e competitiva
CMVM - Comisséo do Mercado de Valores Mobiliarios

CSRD - Corporate Sustainability Reporting Directive (Diretiva de reporte de sustentabilidade das empresas)
DCE - Direcao de Capacitacdo Empresarial

DJC - Direcao Juridica e de Contencioso

DEM - Direcdo de Empreendedorismo e Inovacéo

DGR - Direcdo de Gestdo e Organizacédo de Recursos

DIN - Direcédo de Investimento para a Inovagéo e Competitividade Empresarial

DpCl - Departamento de Comunicacéo e Imagem

DPE - Direcéo de Planeamento e Politicas de Empresa

DpFC - Departamento de Fiscalizacdo e Controlo

DplF - Departamento de Instrumentos Financeiros e Transmissdo Empresarial

DpPO - Departamento de Politicas de Empresa

DPR - Direcéo de Proximidade Regional e Licenciamento

DpRE - Departamento de Revitalizagdo Empresarial

EFRAG - Grupo Consultivo para a Informag&o Financeira na Europa

ESG -Environmental, Social and Governance (Fatores Ambientais, Sociais e de Governacao)

GCNP - Global Compact Network Portugal

GE - Grandes Empresas

ISP - Instituto de Seguros de Portugal

IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovagéo, I. P. (IAPMEI, I. P.)

JOUE- (MPL?J)- AG?J)B?)3LG3M)#SPMNCG?

MEM - Ministério da Economia e do Mar

OCDE- -PE?LGX?63M)N?P?)?)IMMNCP?63M)C)"CQCLTMIJTGKCLRM)#AMLBKGAM
ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentével

-, 3'z'Organizacéo das Nacdes Unidas

PAEC - Plano de Acéo para a Economia Circular

. 2"'z'Plano de Acao para a Transicao Digital

PEE - Pacto Ecoldgico Europeu

PME - Micro, pequenas e médias empresas

PNEC 2030 - Plano Nacional Energia e Clima 2021-2030
PT - Portugal

RNC2050 - Roteiro para a Neutralidade Carbodnica. Estratégia de Longo Prazo para a Neutralidade Carboénica da Edono
Portuguesa em 2050
UE - Unido Europeia
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