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SUMARIO EXECUTIVO

O Relatdrio de Sustentabilidade do IAPMEI, I.P. - Agéncia para a Competitividade e Inovacéo (doravante IAPMEI)
destina-se as nossas partes interessadas e tem como objetivo principal relatar o trabalho que esta Agéncia tem
vindo a desenvolver no ambito do cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030.

Este relatdrio pretende renovar o compromisso do IAPMEI com as Micro, Pequenas e Médias Empresas (PME) e
com a industria nacional, conciliando a prosperidade econdmica com a mitigacdo e adaptacdo as alteracdes
climaticas e com o bem-estar social na construcdo do futuro. Por esse motivo, incluimos neste relatério uma
breve descricdo dos desafios da atualidade e das respostas que a sociedade e os decisores politicos tém vindo
definir para propiciar o crescimento econémico e a competitividade, promovendo a sustentabilidade empresarial
como forma de garantir a sustentabilidade do Planeta.

Durante a elaboracdo do presente relatério foi possivel envolver toda a comunidade IAPMEI, num exercicio de
mapeamento do que fazemos e da forma como contribuimos para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), priorizando temas e refletindo para identificacdo dos nossos temas materiais, para definicdo
de uma Politica de Sustentabilidade, de objetivos, de metas e de um plano para a melhoria continua das nossas
atividades, para a promocao do bem estar de todos e para a satisfacdo das nossas partes interessadas.

Complementarmente, alinhadas com as praticas e expetativas das empresas, apresentamos também neste
relatério a nossa estratégia e atividade no ambito da sustentabilidade de acordo com a abordagem nas
vertentes Ambiente, Social e de Governacdo (ESG) de forma a permitir uma definicdo de objetivos e metas que

possam ser perseguidas para amplificar impactos positivos e, sempre que possivel, mitigar impactos negativos.

A Sustentabilidade é um pilar essencial para as PME e para a industria e, naturalmente, o IAPMEI tem
desenvolvido a sua atividade centrado nesta tendéncia, promovendo ac6es que contribuem para a sustentabili-
dade nas suas 3 vertentes ESG.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DIRETIVO DO IAPMEI

O IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacdo acredita que a sustentabilidade é um fator diferenciador
do nivel de competitividade das empresas como forma de alcancar a geracdo de valor sustentavel.

A sustentabilidade deixou de ser um mero conceito ambiental, muitas vezes abstrato, para se tornar um pilar
estratégico para as empresas. Ela engloba ndo apenas a protecdo do meio ambiente, mas também a
consideracdo pelos aspetos sociais e econdmicos em todas as decisGes empresariais. Afinal, a sustentabilidade
ndo se limita apenas a garantir a sobrevivéncia dos recursos naturais, esta também intrinsecamente ligada a
saude financeira de uma empresa a longo prazo e a sua reputacao perante os stakeholders.

Assim sendo, o primeiro relatério de sustentabilidade do IAPMEI, relativo ao ano de 2022, marca um passo
significativo em direcdo a uma abordagem mais consciente e responsavel para o desenvolvimento empresarial.
Aqui é dado a conhecer o trabalho desenvolvido no caminho da promocdo da competitividade do tecido
empresarial nacional, apoiando a transicdo verde e digital e posicionando-se como parceiro das empresas na
contribuicdo para um futuro sustentavel, mas também das suas iniciativas internas como entidade de
referéncia no setor da Administracdo Publica.

Esta dupla transicdo — verde e digital — tem subjacente, como bem sabemos, uma transicdo com transformacao
sistémica, onde a tecnologia assume um papel de relevancia, envolvendo a gestdo do risco e promovendo
dinamicas de inovacdo e de melhoria continua conducentes a novos processos, produtos, sistemas e modelos
de negdcio, com vista ao alinhamento da cadeia de valor das empresas com os objetivos europeus de
circularidade, transformacéo digital, descarbonizacdo e neutralidade carbdnica, e contribuindo para aumentar
a autonomia energética da Unido Europeia.

() |APMEI
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Os consumidores e a sociedade em geral estdo mais conscientes do impacto das suas escolhas e estdo inclinados a
apoiar empresas que demonstram compromisso com o meio ambiente e a sociedade. Além disso, os investidores
consideram cada vez mais critérios ESG (Ambientais, Sociais e de Governanca) ao tomar decisdes de investimento,
reconhecendo que empresas sustentdveis tendem a ser mais resilientes a longo prazo.

Aproveitar este momento de mudanca e transformacdo exige a assuncdo de compromissos com as pessoas, com o
desenvolvimento social e com o ambiente, desenvolvendo esforcos na criacdo de relacSes orientadas por principios éticos,
social e ambientalmente responsaveis, constituindo uma oportunidade para as empresas aumentarem as suas
vantagens competitivas, conferindo-lhes resiliéncia, notoriedade e reconhecimento, determinantes para a atracéo e
retencdo de talento e decisivo para o acesso a financiamento sustentavel.

Sentimos, no IAPMEI, na concretizacdo da nossa miss&o e como parceiros estratégicos das PME e da industria nacional, a
responsabilidade de contribuir de forma decisiva para esta transicao, promovendo a consciencializacdo e a aceleracdo da
mudanca no sentido da competitividade sustentavel das empresas, suportada no propdsito da criacdo de valor
sustentavel dos negdcios, em sintonia com o desiderato da Agenda 2030 e dos seus Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel.

Acreditamos, firmemente, que a sustentabilidade, mais do que uma tendéncia, é a oportunidade extraordinaria para
construir uma economia focada na melhoria continua mais resiliente e inclusiva, onde as empresas terdo um papel
central na resposta as necessidades do mercado, assentes em relacdes confianca duradouras, num quadro de atuacdo
ético e socialmente responsavel, essencial a uma cidadania empresarial responsavel e indissociavel de uma economia e
sociedade mais prosperas.

Luis Guerreiro | 2023
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NOTA HISTORICA

Nas ultimas décadas, assistimos a grandes mudancas no tecido empresarial portugués, com o surgimento de
novas atividades, produtos e modelos de negdcios e a substituicdo de vantagens comparativas por vantagens
competitivas.

Ao longo dos seus 47 anos de existéncia, o IAPMElI acompanhou essas mudancas, assumindo um papel
fundamental na assisténcia técnica e financeira as empresas e empreendedores.

O IAPMEI, hoje

Desde a sua criacdo, o IAPMEI tem como preocupacdes centrais a manutencao de um conjunto de instrumentos
estruturais — financiamento, sistemas de incentivos, assisténcia empresarial, mecanismos de autodiagndstico,
a permanente adaptacdo as necessidades das empresas portuguesas e uma constante inovagao.

Como exemplos de alteracdes recentes, destaque-se: a articulacdo entre o IAPMEI, o Banco de Portugal, a CMVM
e o ISP, para atuar no dominio da literacia financeira, no dominio do estimulo ao empreendedorismo e de apoio
as mais pequenas empresas; a dinamizacdo de uma rede de fusdes e aquisicBes; a dinamizacdo da rede
nacional de mentores; a integracao do licenciamento industrial numa verdadeira politica de empresa e de apoio
ao investimento, com uma forte orientacao para a reducdo de custos de contexto.

E por isso que o IAPMEI se distribui pelo territdrio do continente, e desenvolve a sua atividade na proximidade a
realidade das empresas, em conjugagao com uma vasta rede de parceiros — bancos, instituicdes financeiras,
business angels, incubadoras, associacdes empresariais, polos tecnoldgicos, confederacées e outras entidades
publicas e privadas.

Porque o mundo mudou, também o IAPMEI acompanha estas mudancas, dando resposta as necessidades de
empresas cada vez mais exigentes, promovendo a competitividade e o crescimento empresarial, o reforco da
inovacao, do empreendedorismo e do investimento empresarial.

A proximidade as empresas € a razdo de ser do IAPMEI.

IAPMEI
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Organograma do IAPMEI em 2022

Conselho
Diretivo

Figura 1

ESTRUTURA E ORGANIZACAO

A estrutura organica do IAPMEI contava, no ano 2022, com sete direcdes e vinte e oito departamentos.

A sua estrutura descentralizada visa assegurar uma presenca em todo o territério continental, fomentadora de
uma atuacdo de proximidade relativamente as empresas, empresarios e empreendedores e aprofundando o
conhecimento das realidades empresariais locais.

Missao

Promover a competitividade e o crescimento empresarial, assegurar o apoio a concecao, execucdo e avaliacdo
de politicas dirigidas a atividade industrial, visando o reforco da inovacdo, do empreendedorismo e do
investimento empresarial nas empresas que exercam a sua atividade nas areas sob tutela do Ministério da
Economia e do Mar, designadamente das empresas de pequena e média dimensao, com excecdo do setor do

turismo e das competéncias de acompanhamento neste ambito atribuidas a Direcdo-Geral das Atividades
Econdmicas.

Visao

Ser o parceiro estratégico para a inovacao e crescimento das empresas, empresarios e empreendedores.

Valores
Objetividade: atuacao de modo imparcial e isento.

Confidencialidade: reserva e discricdo em relacéo a factos e a informacGes recebidas no exercicio de funcdes.
Independéncia: independéncia e equidistancia relativamente a todas as entidades e pessoas com quem se
estabelecam relactes no exercicio de funcdes.

Integridade: atuacdo segundo critérios de honestidade e lealdade pessoal e do interesse publico representado,
como garantia da veracidade e da confianca no trabalho realizado.

Competéncia e rigor: profissionalismo, empenho e rigor técnico no cumprimento das tarefas.

Proporcionalidade: adequacdo de procedimentos aos objetivos da atividade.

IAPMEI



https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/figura1-Organograma-IAPMEI-2022.aspx

A nossa visao da
sustentabilidade
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) DESAFIOS DA ATUALIDADE
Sao necessarias respostas globais
face aos desafios ambientais e sociais O Desenvolvimento Sustentavel foi identificado como um dos maiores desafios enfrentados pelo mundo no

que enfrentamos. século XXI.

No contexto atual, complexo a escala global e com desafios diversos, destacam-se como grandes problemas do

planeta e da humanidade as alteracdes climaticas e a crise ambiental, que exigem respostas urgentes, colocando
a prova liderancas e impondo a mobilizac&o de todos. Para a resolucdo destes dois grandes desafios, a transi¢do
energética surge como um imperativo premente, mas ndo esgota as solucdes e as iniciativas necessarias.

A estes problemas juntam-se a fragilidade da paz mundial, a necessidade de providenciar o acesso generalizado
a cuidados de saude e a uma educacdo de qualidade - estes agravados pelas desigualdades, pela pobreza e
pela existéncia de fome - os atuais modelos de producdo e de consumo, que exigem um rigido equilibrio pela
necessidade de garantir a utilizaco sustentavel de recursos e a protecéo e valorizacdo dos oceanos, dos rios e
da agua e também da vida terrestre e dos solos e a necessidade de melhor gerir as cidades.

Todas estas matérias estdo interligadas e carecem de rapidas respostas globais que possam restaurar a Paz,
proteger o Planeta, garantindo a realizacdo do potencial de todas as Pessoas, em dignidade e igualdade e num
ambiente saudavel, desfrutando de Prosperidade ao promover o progresso econémico, social e tecnoldgico e
mobilizando os meios necessarios e a participacdo de todos os paises, todas as partes interessadas e todas as
pessoas, estabelecendo Parcerias globais. Estdo, desta forma, definidos os requisitos necessarios para a
necessaria transformacdo rumo a um futuro sustentavel.

As respostas globais

Conscientes dos desafios atuais, os paises-membros das Nacfes Unidas aprovaram por unanimidade, em
setembro de 2015, o documento “Transformar o nosso mundo: Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel”
(ONU(a), 2015) que oferece um projeto partilhado para agora e para o futuro, baseado nos cinco eixos de
atuacdo acima identificados: Paz, Pessoas, Planeta, Prosperidade e Parcerias (5P).

Na base deste documento — Agenda 2030 - estdo os 17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentdvel
(ODS) que constituem um apelo urgente para todos e promovem o estabelecimento de parcerias globais, da
paz, da justica e das instituicdes eficazes, e abordam as dimensdes — Social, Econdmica e Ambiental — do
Desenvolvimento Sustentavel de forma ambiciosa.



https://globalcompact.pt/index.php/pt/agenda-2030
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/N1529189.aspx
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Instrumentos europeus

> Pacto Ecologico Europeu

>Lei Europeia do Clima (2021)

>Pacote “Fit for 55"

>Quadro financeiro plurianual 2021-2027

>NextGenerationEU (medidas de estimulo)

>Mecanismo de Recuperacdo e Resiliéncia

> Plano Industrial do Pacto Ecologico (2023)

>REPowertU (2022) - Energia a precos acessiveis,
segura e sustentavel para a Europa

>Plano de Acao para a Economia Circular

> (CEAP, 2020) (Anexo ao Plano)

> Diretiva 2009/125/CE relativa a concecao ecologica

No contexto da Agenda 2030 foi aprovado pela Unido Europeia em 5 de outubro de 2016 o Acordo de Paris,
(ONU(b), 2015), um tratado internacional sobre mudancas climaticas adotado no ano 2015, no qual foram
assumidos os objetivos de Mitigar, Adaptar e Financiar a neutralidade carbdnica. Este acordo entrou em vigor
em 4 de novembro de 2016 com 195 paises signatarios.

A resposta da Unido Europeia (UE)

A Unido Europeia (UE) aprovou o Acordo de Paris no dia 5 de outubro de 2016.

Resulta da comunicacdo de 22 de novembro de 2016, sob o mote Prdximas etapas para um futuro europeu
sustentdvel (UE, 2016), o pleno empenho da UE em assumir uma posicéo de lideranca na implementacéo da
Agenda 2030 e dos ODS, em conjunto com os Estados-Membros e em consondéncia com o principio da
subsidiariedade.

A Agenda 2030 contribuird para catalisar uma abordagem conjunta entre a acdo externa da UE e as suas outras
politicas, bem como a coeréncia entre os instrumentos de financiamento da UE na promocdo a competitividade
da UE a longo prazo.

A Unido Europeia definiu um plano para transformar a sua economia e as suas sociedades: esta transformacao
ird reduzir as emissdes, criar emprego e crescimento, combater a pobreza energética, reduzir a dependéncia
energética externa e melhorar a seguranca no aprovisionamento, melhorar a nossa salde e bem-estar.

O Pacto Ecoldgico Europeu (PEE), adotado em dezembro de 2019, estabeleceu o roteiro para esta mudanca
transformadora.

O PEE é considerado a “nova estratégia de crescimento da Unido Europeia”, definindo as politicas e medidas
necessarias para alcancar a neutralidade de carbono incluindo:

:: economia circular;

:: descarbonizacao;

:: preservacdo e recuperacao da biodiversidade;
:: financiar a transicao;

: ndo deixar ninguém para tras.

IAPMEI



https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.europarl.europa.eu/news/pt/press-room/20210621IPR06627/parlamento-confirma-acordo-para-levar-ue-a-neutralidade-climatica-ate-2050
https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/green-deal/fit-for-55-the-eu-plan-for-a-green-transition/
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/eu-budget/long-term-eu-budget/2021-2027_pt
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/recovery-plan-europe_pt
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/economic-recovery/recovery-and-resilience-facility_en
https://commission.europa.eu/document/41514677-9598-4d89-a572-abe21cb037f4_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal/repowereu-affordable-secure-and-sustainable-energy-europe_en
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/i011081.aspx
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.iapmei.pt%2FSOBRE-O-IAPMEI%2FInstrumentos-de-Gestao%2FDocumentosRelatorioSustentabilidade%2Fi011082.aspx&data=05%7C01%7C%7Cbeda28ff22504d45a81308dbf719751b%7Cdd4ad4885757418f9cba786992b4610d%7C0%7C0%7C638375460924754900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=6IVyBRM5GEZa4hjHHTf4rqcGD3Vl7DKUYGSqhU%2BYgYY%3D&reserved=0
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02009L0125-20121204&from=PT
https://unfccc.int/files/essential_background/convention/application/pdf/english_paris_agreement.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0739&from=SL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0739&from=SL
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

Relatério de Sustentabilidade | 2022

Iniciativas Nacionais

>Plano de Acdo para a Economia Circular
em Portugal: 2017-2020
> Roteiro para a Neutralidade Carbonica 2050
> Plano Nacional de Energia e C lima 2030
> | ei de Bases do Clima (Lei n° 98/2021)

Para o cumprimento do objetivo de dar resposta aos grandes desafios da atualidade, a Unido Europeia esta a
definir um plano que possibilite aumentar macicamente o desenvolvimento tecnolégico, o fabrico e instalacéo
de produtos com impacto zero e o aprovisionamento energético na proxima década bem como o valor acrescen-
tado de uma abordagem a escala da UE, tirando partido das suas forcas que sao:

:: abertura;
:: inovacao;
:: inclusdo;
:: sustentabilidade.

Conforme expresso no website da Secretaria Geral da Economia, do Ministério da Economia e do Mar, de acordo
com a nova estratégia industrial para uma Europa competitiva a nivel mundial, ecoldgica e digital, atualizada no
ano 2021: “A estratégia especifica para as pequenas e médias empresas (PME) visa reduzir a burocracia e ajudar
as inumeras PME europeias a desenvolverem as suas atividades dentro e fora do mercado Unico, a terem acesso
ao financiamento e a liderarem as transicées digital e ecoldgica. As iniciativas incluem também medidas concre-
tas para eliminar os obstdculos ao bom funcionamento do mercado unico, que é o maior trunfo da Europa, para
que todas as nossas empresas possam crescer e competir na Europa e no mundo” (in Secretaria-Geral da Econo-
mia, 2021).

No cumprimento da missao do IAPMEI, o apoio oferecido as PME configura-se essencial enquanto Agéncia para
a Competitividade e Inovacdo, parceiro estratégico no desenvolvimento da economia nacional e no apoio a
empresas, empresarios e empreendedores, na divulgacdo das politicas publicas e na aceleracdo destas, na
inovacdo verde, na transicao digital e na criatividade, indispensaveis para apoiar a transicao em direcdo a uma
economia de baixo carbono, eficiente em termos de recursos e mais circular, e para promover uma politica
alimentar sustentavel, para proteger a biodiversidade e combater a poluicdo.

Portanto, de diferentes formas, o IAPMEI desempenha um papel fundamental na promocao dos objetivos defini-
dos pela Unido Europeia constantes do Pacto Ecoldgico Europeu, bem como dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU.

IAPMEI



https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/communication-industrial-strategy-update-2020_en.pdf
https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/communication-industrial-strategy-update-2020_en.pdf
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://eco.nomia.pt/contents/ficheiros/paec-pt.pdf
https://www.portugal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3dBAAAAB%2bLCAAAAAAABACzMDexAAAut9emBAAAAA%3d%3d
https://www.portugal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3dBAAAAB%2bLCAAAAAAABACztDQyAgDZs3qiBAAAAA%3d%3d
https://apambiente.pt/clima/lei-de-bases-do-clima
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N 0 Contexto das Micro Pequenas e Médias Empresas (PME)
As PME tém um papel importante As Micro, Pequenas e Médias Empresas (PME) constituem uma estrutura fundamental na economia portuguesa
na resposta aos desafios que e nas cadeias de abastecimento das Grandes Empresas (GE), fator que lhes confere um papel relevante na
Portugal, a Europa e o Mundo construcdo de um futuro sustentavel pelo cumprimento de praticas empresariais responsaveis e sustentaveis.
enfrentam nos proximos anos De acordo com dados do PORDATA, desde o ano 2004 e até 2021 (data do ultimo dado estatistico disponivel),
99,9% das empresas em Portugal eram de micro, pequena ou média dimens&o (PORDATA, 2023) ilustrando este

valor a importancia das PME na economia nacional, no contributo para o emprego e para as exportacoes.

No ambito dos objetivos da Europa para 2030 e das politicas e diretrizes que tém vindo a ser adotadas, as
empresas e industria nacionais enfrentam desafios de adaptacdo sendo urgente a tomada de medidas que
possam promover a sustentabilidade em todas as suas vertentes.

Vejam-se, a titulo de exemplos, a adocdo pela UE, em novembro de 2022, da Diretiva relativa ao relato de
sustentabilidade das empresas, do inglés Corporate Sustainability Reporting Directive ou CSRD (Diretiva (UE)
2022/2464 de 14 de dezembro) assim como a Comunicagdo da Comissdo sob o titulo “Um Plano Industrial do
Pacto Ecoldgico para a Era do Impacto Zero”, de 2 de fevereiro de 2023, este Ultimo baseado em iniciativas
anteriores da Europa e complementando esforcos em curso no ambito do Pacto Ecoldgico Europeu.

Relativamente a CSRD, conforme informacdo disponibilizada no nosso sitio web, instituindo o relatério de
sustentabilidade, e estando definido que esta diretiva ird abranger as PME cotadas a partir de janeiro de 2026
prevendo-se, no entanto, que possa impactar antecipadamente todas as PME uma vez que exige que as GE
explicitem os impactos ao longo da cadeia de valor. Esta Diretiva determina o reporte de informacéo sobre os
Fatores ESG (Environmental, Social and Governance) em formato eletrénico (Reporting Digital) e a utilizacdo de
normas comuns em desenvolvimento pelo Grupo Consultivo para a Informacao Financeira na Europa (EFRAG!),
tendo como principal objetivo permitir o acesso a dados fidveis e comparaveis sobre as empresas e sobre 0s
seus negacios. O calendario faseado de transposicdo da CSRD prevé a comunicacdo de informagdes no ano
2025, sobre o exercicio financeiro de 2024, para as primeiras organizacdes? a ser abrangidas por esta diretiva.

Os Fatores ESG sdo um conjunto de boas praticas e de indicadores, que tém por objetivo definir e demonstrar o
valor de uma empresa com base no seu comportamento ambiental, social e de governacdo corporativa.

10 EFRAG publicou o primeiro conjunto de normas em novembro de 2022, estando prevista a adocdo das normas finais como atos delegados em junho de 2023.
2 Entidades que se encontram abrangidas pela Non-Financial Reporting Directive (NFRD): Diretiva 2014/95/EU, transposta em Portugal pelo Decreto-Lei n.c 89/2017.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://commission.europa.eu/document/41514677-9598-4d89-a572-abe21cb037f4_en
https://commission.europa.eu/document/41514677-9598-4d89-a572-abe21cb037f4_en
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Industria-e-Sustentabilidade/Sustentabilidade/Relato-de-Sustentabilidade-ESG.aspx
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Os ESG devem constituir trés grandes prioridades para todas as empresas e organizacées, orientando a sua
tomada de decisdes, acdes e resultados/impactos promovendo, desta forma, a integracdo de critérios ambien-
tais, sociais e de governacgdo nas decisdes de negdcios para a obtencdo de beneficios sustentaveis, justos, inclu-
sivos nas atividades econdmicas junto dos investidores, dos clientes, das partes interessadas e da sociedade.

A escolha do enquadramento a utilizar em cada empresa/organizacdo dependerd de diversos fatores como o

negacio e industria onde opera, a sua estratégia, os seus objetivos e as exigéncias das suas partes interessadas.

Estamos, desta forma, perante imperativos que devem constitui um catalisador para o investimento na
adaptacdo e/ou desenvolvimento e inovagdo que possa contribuir para a Sustentabilidade Empresarial, com um
imenso enfase na necessidade urgente de investir em energias limpas - renovaveis e acessiveis - mas também
em todas as matérias relacionadas com outros fatores:

:: ambientais (p.e. atenuacdo das alteracfes climaticas, a utilizacdo dos recursos e a economia circular, a
poluicdo, a biodiversidade e os ecossistemas);

:: sociais (p.e. condicdes de trabalho, direitos humanos, trabalho infantil);

:: governacdo (p.e. a ética e a cultura das empresas, as principais caracteristicas dos sistemas de controlo inter-
no e de gestédo de riscos da empresa, etc.).

Queremos ser exemplo para as nossas partes interessadas

Tém vindo a ser desenvolvidos estudos e relatdrios nacionais, dos quais se destacam o Primeiro Relatdrio do
Observatorio dos ODS nas Empresas Portuguesas (2022) e o documento do BCSD Portugal Jornadas 2030
Maturidade das empresas em Sustentabilidade, Retrato agregado 2022 (BDCS, 2023).

As conclusdes do estudo realizado pelo Observatério dos ODS nas Empresas Portuguesas, revelaram que as
empresas nacionais estdo alinhadas com os principios gerais da sustentabilidade, colocando Portugal acima da
meédia da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) na aplicacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), sendo particularmente positivo o desempenho ao nivel do ODS 7 - Ener-
gias Renovaveis e Acessiveis, com melhorias também do ODS 9 - Industria, Inovacéo e Infraestruturas.

IAPMEI



https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.observatorio-ods.com%2Fpost%2Fportugal-entre-os-12-da-ocde-que-mais-cumprem-com-os-objetivos-sustent%25C3%25A1veis-acesso-%25C3%25A0-energia-limpa&data=05%7C02%7C%7C5f0d5b920915430de58a08dbfd6a0ea6%7Cdd4ad4885757418f9cba786992b4610d%7C0%7C0%7C638382404699494592%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=270dQfNxoLD%2BtHrLIDbq6ImIWlo7WOkZUk%2Big2a8avc%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.observatorio-ods.com%2Fpost%2Fportugal-entre-os-12-da-ocde-que-mais-cumprem-com-os-objetivos-sustent%25C3%25A1veis-acesso-%25C3%25A0-energia-limpa&data=05%7C02%7C%7C5f0d5b920915430de58a08dbfd6a0ea6%7Cdd4ad4885757418f9cba786992b4610d%7C0%7C0%7C638382404699494592%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=270dQfNxoLD%2BtHrLIDbq6ImIWlo7WOkZUk%2Big2a8avc%3D&reserved=0
https://bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2023/01/BCSD-Portugal-_-Maturidade-das-empresas-em-sustentabilidade-Retrato-agregado-2022-Relatorio.pdf
https://bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2023/01/BCSD-Portugal-_-Maturidade-das-empresas-em-sustentabilidade-Retrato-agregado-2022-Relatorio.pdf
https://www.observatorio-ods.com/
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Ainda assim, os resultados deste estudo demonstram que ha ainda muito caminho a percorrer, designadamente
na implementacdo dos ODS 2 - Erradicar a Fome, ODS 12 - Producédo e Consumo Sustentaveis e ODS 14 -
Proteger a Vida Marinha.

A falta de conhecimento sobre os ODS e as formas da sua operacionalizacdo e reporte foram as principais
dificuldades identificadas pelas empresas, a que se junta também a falta de recursos para a sua aplicacéo,
fatores que estdo a travar uma resposta aqgil das empresas no processo de convergéncia que é urgente assegu-
rar, face aos desafios da atualidade e ao resultante quadro regulamentar do setor.

Paralelamente, no retrato agregado do estado de maturidade das empresas portuguesas em termos de
sustentabilidade, elaborado pelo BCSD Portugal (BCSD, 2023), concluiu-se que as empresas ainda apresentam
uma reduzida maturidade em sustentabilidade. De acordo com esta publicacdo, a maioria das empresas
analisadas (68%) encontra-se nas etapas iniciais da jornada de sustentabilidade “Conhecer” e “Construir’, asso-
ciadas a definicdo das prioridades estratégicas de sustentabilidade e respetivos planos de acdo. Adicionalmente,
um numero significativo de empresas (21%) encontra-se num estagio prévio a jornada da sustentabilidade, a
“Despertar” para a necessidade e as oportunidades da sustentabilidade como estratégia corporativa. Enquanto
nas etapas iniciais da jornada se encontram principalmente microempresas e pequenas e médias empresas, as
empresas nas etapas de maior maturidade sdo, maioritariamente, de grande dimens&o.

Assumindo-se o Relatdrio de Sustentabilidade como um instrumento de criacdo de transparéncia e de confianca
junto da sociedade e, em particular, junto das partes interessadas relevantes, o IAPMEI, colocando-se ao lado
das PME e da industria nacional, tomou a decisdo de elaborar o presente Relatdrio de Sustentabilidade relativo
ao ano 2022, fazendo parte do processo de transformacdo necessario para dar resposta aos desafios colocados
e também com o triplo objetivo, consolidar o seu compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, de contribuir para a capacitacdo das suas partes interessadas na tematica da sustentabilidade e
de constituir um guia de referéncia e inspiracéo ao relato das PME e da industria nacional.

IAPMEI
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™ IDENTIFICACAO DE OBJETIVOS E METAS,O PLANO DE ACAO PARA A SUSTENTABILIDADE
Assumimos compromissos, tomamos

detistes elimplementamos medidas e Objetivos estratégicos do IAPMEI para 2022

Nos termos do Plano de Atividades do IAPMEI para o ano 2022, a estratégia sequida em 2021 manteve-se no
planeamento para o ano 2022. A atual conjuntura econémica, ainda muito marcada pelos efeitos da pandemia,
ndo aconselhou o abandono, mas antes o aprofundamento, dos seguintes objetivos estratégicos:

acles para definir a nossa jornada
rumo ao desenvolvimento sustentavel

Estimular o empreendedorismo qualificado e inovador

Uma economia com forte capacidade empreendedora tem estruturas empresariais mais dindmicas e inovadoras. O empreen-
dedorismo qualificado introduz um relevante potencial de mudanca e de evolucdo nas sociedades. No quadro da prossecucéo
deste objetivo, a intervencao do IAPMEI esta orientada para a dinamizagdo do ecossistema empreendedor e para a promocao
de iniciativas empresariais qualificadas, criativas, e com respostas inovadoras aos desafios sociais e societais.

Aumentar e consolidar a dimens&o critica das empresas nacionais

0 crescimento da economia depende de um tecido empresarial robusto, diversificado e capaz de se afirmar em mercados
competitivos. A dimensé&o das empresas condiciona o seu desempenho e a sua ambic&o. A pandemia que assolou o mundo
em 2020 e 2021 acrescentou novos desafios neste dominio. O desenvolvimento de acdes orientadas para a recuperacdo e
resiliéncia da economia, para a dinamizacéo do investimento empresarial, para a melhoria do financiamento as empresas,
para a promocéo de processos de reestruturacdo e revitalizagdo empresarial, para a prossecucdo de estratégias de eficiéncia
coletiva e para a valorizacdo da oferta nacional, constituem, por isso, vetores fundamentais da atividade do IAPMEI.

@acitar as empresas, 0s seus recursos humanos e as suas liderancas

A existéncia de atores capacitados para atuar de forma competitiva no contexto global é também condicéo essencial ao
desenvolvimento sustentavel do pais. Neste ambito, o IAPMEI orienta a sua intervencdo para o reforco de competéncias das
empresas, dos seus recursos humanos e das suas liderancas, em temas relevantes e emergentes para a inovacao, competiti-
vidade e sustentabilidade, de que constitui exemplo a transicao digital. Sabendo adaptar-se as circunstancias, de modo a dar
as respostas mais adequadas as empresas em cada momento, reforca a aposta em novos modelos de capacitacdo assentes
em formatos ndo presenciais e em recursos multimédia.
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@ar em proximidade e reduzir custos de contexto

A concecdo e disponibilizac&o de medidas, instrumentos e ferramentas de apoio as empresas, empresarios e empreendedo-
res/as é mais eficaz quando se atua numa légica de proximidade. Similarmente, a reducdo dos custos de contexto contribui
para melhorar o desempenho competitivo das empresas. O reforco da intervencdo em proximidade e a promocao da reducdo
de custos do contexto continuam a ser uma prioridade para o IAPMEI, ainda com maior preméncia em contexto pandémico e
de recuperacéo pds-pandémica.

(erir de forma competente os recursos materiais e imateriais da organizacao

Para assegurar a maximizacdo da qualidade da sua intervencéo, de forma a atingir niveis de eficiéncia e eficacia compativeis
com a missdo de servico publico que lhe esta confiada, o IAPMEI investe permanentemente na gestdo competente dos seus
recursos materiais e imateriais.

Nota: Objetivos estratégicos do IAPMEI constantes do Plano de Atividades do IAPMEI de 2022.

Os 9 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS) Prioritarios para o IAPMEI

0 alinhamento dos objetivos estratégicos do IAPMEI com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
adotados pelo IAPMEI concretizam-se no alinhamento das metas para as quais o IAPMEI contribui no desem-
penho das suas atividades. A concretizacéo dos temas materiais do IAPMEI estd, desta forma, alinhada com o
Acordo de Paris e com a Agenda 2030, ndo descurando o necessario cumprimento das politicas nacionais e
europeias relevantes nesta matéria e promovendo a incluséo dos ODS nas atividades desenvolvidas, no proces-
so de inovacao e o respeito pelas exigéncias legais.

Estes compromissos tém-se transformado em Planos de A¢do anuais que tém objetivos especificos, nomeada-
mente, na resposta ao combate as alteracées climaticas, no acompanhamento da requlacdo europeia e no cum-
primento dos compromissos nacionais.

() |APMEI



https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Planos-de-Atividades/PA-IAPMEI-2022-(1).aspx
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Apresenta-se, de seguida, o cluster de ODS selecionados pelo IAPMEI, objetivos e metas a cumprir e reporte de
atividades realizadas no ano 2022 para o seu cumprimento.

Garantir o acesso universal a energia renovavel e acessivel para todos. Aumentar a participacdo das energias
renovaveis no mix global de energia. Reforcar a cooperacdo internacional para facilitar o acesso a pesquisa e
tecnologia de energia limpa. Expandir a infraestrutura e atualizar a tecnologia para fornecer servicos de energia
modernos e sustentaveis para todos nos paises em desenvolvimento.

Até 2030, aumentar substancialmente a participacdo de energias renovaveis na matriz energética
global.

Objetivo 8 - Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e
TRABALHODIGND produtivo e o trabalho digno para todos

E CRESCIMENTO Garantir o desenvolvimento econémico inclusivo e sustentavel em todo o mundo. Alcancar niveis mais altos de
ECONOMICO produtividade econémica por meio da diversificacdo, atualizacdo tecnoldgica e inovacdo. Alcancar emprego pleno
e produtivo e trabalho decente para todos, inclusive para jovens e pessoas com deficiéncia. Alcancar saldrio igual
para trabalho de igual valor.

Meta: Sustentar o crescimento econémico per capita de acordo com as circunstdncias nacionais e, em
particular, um crescimento anual de pelo menos 7% do Produto Interno Bruto (PIB). /
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Objetivo 9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacao inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovacao
Garantir a inovacdo e infraestruturas sustentaveis da industria. Desenvolver infraestrutura confiavel, sustentavel
INDUSTRIA e resiliente que apoie o desenvolvimento econdmico e o bem-estar humano. Promover a industrializacdo inclusi-
INOVAG fl[l.E va e sustentavel. Atualizar as infraestruturas e modernizar as industrias para torna-las sustentaveis. Apoiar uma
INFRAESTRUTURAS maior adocdo de tecnologias renovaveis.

Metas: Promover a industrializacdo inclusiva e sustentavel e, até 2030, aumentar significativamente a
parcela da industria no setor do emprego e no PIB, de acordo com as circunstancias nacionais, e duplicar a
sua parcela nos paises menos desenvolvidos.

Até 2030, modernizar as infraestruturas e reabilitar as industrias para torna-las sustentaveis, com maior
eficiéncia no uso de recursos e maior adocdo de tecnologias e processos industriais limpos e ambiental-
mente corretos; com todos os paises atuando de acordo com as suas respetivas capacidades.

global. /

REDUZIR AS Objetivo 10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises.
10 DESIGUALDADES Capacitar e promover a inclusdo social, econémica e politica de todos, independentemente de idade, sexo,
deficiéncia, raca, etnia, origem, religido ou condicdo econémica ou outra. Garanta a igualdade de oportunidades.
Reduzir as desigualdades de resultado, eliminando leis, politicas e praticas discriminatdrias.

Meta 10.3: Garantir a igualdade de oportunidades e reduzir as desigualdades de resultados, inclusive
através da eliminacdo de leis, politicas e praticas discriminatdrias e da promocao de legislacao, politicas e
acoes adequadas a este respeito.
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Objetivo 11 - Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis.
Construir cidades e sociedades sustentaveis em todo o mundo. Garantir o acesso de todos a uma habitacdo
LIDAL adequada, segura e acessivel. Aumentar a capacidade de planeamento e gestdo integrados e sustentdveis de

aglomerados humanos. Reduzir o impacto ambiental adverso das cidades, prestando atencéo especial a quali-
dade do ar e a gestdo de residuos.

' L
e
L

o A Meta 11.b: Até 2020, aumentar substancialmente o numero de cidades e povoamentos humanos que
LR o . . ~ oA . el
ue ;E — adotaram e implementaram politicas e planos integrados para a inclusdo, a eficiéncia dos recursos, miti-

gacao e adaptacdo as mudancas climaticas, resiliéncia a desastres; e desenvolver e implementar, de acordo
com o Quadro de Sendai para a Reducdo do Risco de Catastrofes 2015-2030, a gestdo holistica do risco de
desastres, a todos os niveis.

Objetivo 12 - Garantir padroes de consumo e de producdo sustentaveis.

Reduzir o desperdicio global de alimentos na producé&o e consumidor. Alcancar a gestdo ambientalmente saudav-
el de produtos quimicos ao longo de seu ciclo de vida. Reduzir substancialmente a geracdo de residuos por meio
da prevencdo, reducdo, reciclagem e reutilizacdo.

Meta 12.2: Até 2030, alcancar a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais.
Meta 12.5: Até 2030, reduzir substancialmente a producdo de residuos através da prevencdo, reducado,

reciclagem e reutilizacao.
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13 1o
CLIMATICA

Objetivo 13 - Adotar medidas urgentes para combater as alteracdes climaticas e os seus impactos.
Tomar medidas urgentes para combater as mudancas climaticas e seus impactos. Fortalecer a resiliéncia e a
capacidade de adaptacdo aos perigos e desastres naturais relacionados com o clima. Integrar soluces e medi-
das de mudanca climatica nas politicas, estratégias e planejamento nacionais. Melhorar a educacdo sobre
mitigacdo das mudancas climaticas, reducdo de impacto e alerta precoce.

Meta 13.2: Integrar medidas relacionadas com alteracSes climaticas nas politicas, estratégias e planos
nacionais. /

1 B PAZ, JUSTICA
EINSTITUIGOES
EFICAZES

Ve

Objetivo 16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel,
proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicGes eficazes, responsaveis e inclusi-
vas a todos os niveis.

Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Reduzir significativamente todas as formas de violéncia.
Erradicar o abuso, a exploracdo e o trafico e todas as formas de violéncia e tortura de criancas. Promover o estado
de direito nos niveis nacional e internacional. Garantir a igualdade de acesso a justica para todos.

Meta 16.3: Promover o Estado de Direito, ao nivel nacional e internacional, e garantir a igualdade de acesso

a justica para todos. /

1 PARGERIAS PARA
AIMPLEMENTAGAO
DOS OBJETIVOS

Objetivo 17 - Reforcar os meios de implementacdo e revitalizar a Parceria Global para o Desen-
volvimento Sustentavel.

Revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel. Apoiar a criacéo de fortes parcerias ODS para
atingir as metas ambiciosas da Agenda 2030. Mobilizar os governos nacionais, a comunidade internacional, a
sociedade civil, o setor privado e outros atores.

Meta 17.14: Aumentar a coeréncia das politicas para o desenvolvimento sustentavel. /

IAPMEI
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N COMO GERIMOS A SUSTENTABILIDADE
Esta nas maos de cada um de nds

sustentar o nosso futuro e, para isso, o
IAPME| conta com todos.

RESPONSABILIDADES

INTERVENIENTES

Conselho Diretivo (CD)

Direcdo de Planeamento
e de Politicas de Empresa

Direcdes

Colaboradores




Relatorio de Sustentabilidade | 2022

IAPMEI

B IDENTIFICACAO DAS PARTES INTERESSADAS DO IAPMEI

O IAPMEI procura aperfeicoar continua-
mente a gestdo da sua atividade
integrando as expectativas e as neces-

sidades das suas partes interessadas
na sua estratégia de sustentabilidade

PARTES INTERESSADAS QUEM SAO

Micro, Pequenas e Médias
Empresas nacionais (PME)
Gestores empresariais

Estado e Administracdo Publica

Sociedade civil
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Rede de Parceiros: business
angels, incubadoras, clusters de
Inovacdo, hubs de inovacao,
associacées empresariais,
centros tecnoldgicos,
confederacoes e outras
entidades publicas e privadas,
financiadores e setor bancario

Fornecedores

Colaboradores

Entidades Participadas do IAPMEI

Academia e Sistema Cientifico
e Tecnoldgico

Relacdes, incluindo protocolos e parcerias, com entidades que afetam
os mercados, as regulamentacGes e os setores economicos das
nossas principais partes interessadas, promovendo o desenvolvimen-
to da sua atividade na proximidade a realidade das empresas.

Parceiros essenciais da cadeia de valor do IAPMEI relevantes para o
desenvolvimento das atividades do IAPMEI.

Capital humano fundamental para a materializacdo da misséo do
IAPMEI.

0 sistema de participadas do IAPMEI abrange uma diversidade de
areas relevantes e todas as fases do ciclo de vida das empresas,
permite que a atuagdo do IAPMEI seja complementada e potenciada
por esta via e contribui, assim, diretamente para a prossecucdo da
missdo do IAPMEI no quadro do Ministério da Economia e do Mar e
dos objetivos das politicas publicas sob sua responsabilidade.

A estreita ligacdo do IAPMEI com a Academia e com o Sistema Cientif-
ico e Tecnoldgico visa promover, consolidar e expandir sinergias entre
o tecido empresarial e o sistema cientifico e tecnolégico em Portugal
e promover o empreendedorismo de base tecnoldgica.

IAPMEI
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) IDENTIFICACAO DA NOSSA MATERIALIDADE

Da identificacdo da natureza qualitativa
De acordo com a definicdo do standard europeu de reporte de informacdo de sustentabilidade (ESRS 1 in BCSD,

2022), a materialidade é um critério de inclusdo de informacdo a divulgar pelas empresas as suas partes interessa-
das e, de acordo com o definido na CSRD, neste reporte devera ser utilizada a abordagem da dupla materialidade.
Esta perspetiva estabelece que as empresas tém de reportar, por um lado, sobre como os temas de sustentabilidade
dos nossos Temas Materiais afetam o seu negdcio e, por outro, de que forma o negécio/atividades impactam a sociedade e o ambiente (BCSD,

e relacional das nossas acdes, que
contribuem para o cumprimento dos
ODS prioritarios, resultou a identificacdo

2022).

A identificacdo da materialidade (e da dupla materialidade) pressupde a identificacdo dos temas potencialmente
materiais, consultando fontes diversas internas e externas, garantindo a abrangéncia e a objetividade, minimizando
o risco de ndo considerar temas relevantes e imprimindo a necessidade de auscultacdo de todas as partes interessa-
das.

Pelo facto de o processo de consulta das partes interessadas ser, necessariamente, um processo moroso, o |IAPMEI
assume o presente Relatdrio de Sustentabilidade como "Relatdrio Inicial’, ndo tendo procedido a devida consulta das
mesmas para a priorizacdo neste exercicio dos seus temas materiais.

Assim, assumindo o compromisso de proceder a consulta das suas partes interessadas no préximo ciclo de relato de
sustentabilidade, passamos a explicitar o processo de identificacdo dos temas materiais do IAPMEI, executado com
base num caso de estudo constante no Guia de Apoio ao Apuramento da Materialidade nas Empresas (BCSD, 2022).

O IAPMEI, ao assumir em 2016 o compromisso com a Alianca ODS Portugal, uma iniciativa da rede Global Compact
Network Portugal (GCNP), selecionou como prioritdrio para o cumprimento da sua missdo o ODS 9 - Industria,
Inovacdo e Infraestruturas, com particular enfoque na competitividade das empresas e sustentabilidade da econo-
mia e das sociedades, mas que, contudo, € indissocidvel de um conjunto alargado de outros ODS, especialmente os
seguintes:

: ODS 7: Energias Renovaveis e Acessiveis;

= ODS 8: Trabalho Digno e Crescimento Econdmico;

= 0DS 11: Cidades e Comunidades Sustentaveis;

= ODS 12: Padrdes de Consumo e Producéo Responsaveis;

= ODS 13: Acdo Climatica.



https://globalcompact.pt/index.php/pt/collective-actions/alianca-ods-portugal
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No seu conjunto, estes constituem um cluster virtuoso com particular incidéncia na economia e no papel das
empresas e, por esse motivo, fundamentais nas atividades que o IAPMEI desenvolve no desempenho do seu
papel como Agéncia para a Competitividade e Inovacdo das PME nacionais e de organismo de apoio a concecao,
execucdo e avaliacdo de politicas dirigidas a atividade industrial.

Para a plena identificacdo da materialidade do IAPMEI, aos ODS acima identificados como prioritarios para o
cumprimento da missdo, aditamos os ODS que, ndo constando deste conjunto, consideramos essenciais para as
nossas partes interessadas internas (colaboradores) e no contributo para a sociedade, a saber:

ODS 10 - Reduzir as Desigualdades;

0DS 16 - Paz, Justica e Instituicdes Eficazes;

ODS 17 - Parcerias para a Implementacao dos Objetivos.

De acordo com as acdes reportadas como contribuindo para o cumprimento dos ODS no ano 2022, foi identifi-
cada a sua natureza qualitativa e relacional com os ODS (Tabela 1 - Natureza das AcGes do IAPMEI por ODS e
por Unidade Organica) constituindo assim os temas materiais que o IAPMEI considera como sendo os mais
relevantes para a sua atividade no quadro do presente Relatdrio de Sustentabilidade.

Natureza das A¢des do IAPMEI por ODS e por Unidade Organica

0oDS Un. Organica Natureza da(s) Acao(6es)
\
ODS 1
Erradicar DpPO Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
a Pobreza
\

oDS 2 DGR Acdo dirigida a comunidade IAPMEI

Erradicar L . . o
a Fome DPR Participacdes (em comissdes, grupos de trabalho interministeriais).

Proximidade regional. Apoio a inovacdo empresarial/acompanhamento, analise de setor

() |IAPMEI
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0oDS

ODS 3
Saude de
Qualidade

ODS 4
Educacdo de
Qualidade

0oDS 5
Igualdade
de Género

0DS 6
Saude de
Qualidade

~

Un. Organica Natureza da(s) Acao(6es)
DGR Acdo dirigida a comunidade IAPMEI
DPR Participacdes (em comissdes, grupos de trabalho interministeriais).

Proximidade regional. Apoio a inovacdo empresarial/acompanhamento, andlise de setor

Academia PME

\

Capacitacdo empresarial. Participacdo em projetos

~

DCE Analise de candidaturas de projetos de empreendedorismo feminino
DGR Acdo dirigida a comunidade IAPMEI
DIN Acompanhamento da execucdo de projetos de apoio ao empreendedorismo feminino
DplF Parcerias/Apoio a inovacdo empresarial

\
DGR Acdo dirigida a comunidade IAPMEI
DPR Apoio a inovacdo empresarial. Acompanhamento, analise de setor

() |IAPMEI

Apoio a inovacdo empresarial. Descarbonizacdo da industria
Iniciativas de promocdo empresarial
Acdo dirigida a comunidade IAPMEI
Acompanhamento da execucdo de projetos que contribuem para a transicdo energética
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ODS 8
Trabalho
Digno e

Crescimento
Econdmico

0oDS 9
Industria,
Inovacao e
Infraes-
trutura

0oDS 10
Reduzir as

DESIES
dades

Un. Organica

Natureza da(s) Acao(des)

Academia PME
DGR
DplF
DpPO
DPR
DPRE

Capacitacdo Empresarial. Participacdo em projetos/parcerias
Acdo dirigida a comunidade IAPMEI
Instrumentos financeiros
Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unigo Europeia e Nacional) energética
Participacdes (em comissdes, grupos de trabalho interministeriais). Proximidade regional

Revitalizacdo empresarial

Academia PME
Academia PME

~

Capacitacdo empresarial. Participacdo em projetos
Sustentabilidade. Capacitacdo empresarial

e DpPO
DCE Apoio a inovagdo empresarial (Agendas/Aliancas)
DEM Coordenacdo de projetos, sustentabilidade, digitalizacdo e resiliéncia
(rede de cooperacéo internacional)
Acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo de clusters de competitividade
DIN Acompanhamento da execucdo de projetos para reforco da coesdo territorial
DplF Projetos. Sustentabilidade
DpPO Apoio a inovacdo empresarial
Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
DPR Participacdes (em comissdes, grupos de trabalho interministeriais), Proximidade regional
Apoio a inovagdo empresarial/acompanhamento, andlise de setor
\
DGR Acdo dirigida a comunidade IAPMEI
DplF Projetos
DpPO Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
DPR

Apoio a inovacdo Empresarial/acompanhamento, analise de setor

() |APMEI
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ODS 11
Cidades e
Comunidades
Sustentaveis

0ODS 12
Producdo e
Consumo
Sustentaveis

Un. Organica

Natureza da(s) Acdo(6es)

DGR
DpPO
DPR

Acdo dirigida a comunidade IAPMEI
Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
Apoio a inovacdo empresarial. Acompanhamento, andlise de setor

DCE
DIN
DplF
DpPO
DPR

Apoio a inovacdo empresarial (Agendas/Aliancas verdes)
Acompanhamento da execucdo de projetos com impacto ambiental
Projetos. Sustentabilidade
Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)

Participacdes (em comissdes, grupos de trabalho Interministeriais.)
Proximidade regional
Apoio a inovacdo empresarial. Acompanhamento, andlise de setor

0DS 13
Acdo
Climatica

DGR

DpPO

Acdo dirigida a comunidade IAPMEI

Regulamentac&o. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)

0oDS 14
Proteger
a Vida
Marinha

DpPO

Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)

0DS 15
Proteger
a Vida
Terrestre

DGR

DpPO

Acéo dirigida a comunidade IAPMEI

Regulamentacdo. Politicas Publicas (Uni&o Europeia e Nacional)

IAPMEI
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0ODS 16
Paz, Justica

e
InstituicGes
Eficazes

0oDS 17
Parcerias
para a

Implemen-
tacdo dos
Objetivos

Un. Organica

Natureza da(s) Acdo(6es)

Academia PME
DpPO

DPR
DPRE

Capacitacdo empresarial. Parceria
Apoio a inovacdo empresarial. Sustentabilidade, parcerias
Regulamentacdo. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)
Incremento da eficacia dos servicos as empresas
Revitalizacdo empresarial

Academia PME
DpPO
DplF
DpPO

DPRE

Sustentabilidade. Capacitacdo Empresarial

Sustentabilidade. Responsabilidade social. Capacitagdo empresarial
Projetos

Sustentabilidade. Responsabilidade social. Apoio a inovacdo empresarial.

Capacitacao. Parcerias

Regulamentac&o. Politicas Publicas (Unido Europeia e Nacional)

Tabela 1

() |APMEI
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IAPMEI

A figura sequinte resume a materialidade e a relacdo da natureza das aces do IAPMEI com os 9 ODS. A analise
da materialidade suporta o processo de tomada de decisdo e desenvolvimento de estratégias, nomeadamente
a definicdo da nossa estratégia de sustentabilidade.

Os ODS prioritarios e a sua relacdo com os diversos temas materiais do IAPMEI

o Distingdo/iniciativas
Dlgltalleacao promogdo empresarial
e Resiliéncia

Projetos

Instrumentos
financeiros

Apoio a Inovagdo
Empresarial

Acompanhamento/
Acio dirigida a analise de setor

comunidade IAPMEI
y Participagbes Redes/Grupos;
Regulamentacdo/Politicas Proximidade Regional
Publicas (Unido Europeia e
Nacional)
Capacitagdo

Capacitagdo
Empresarial

Acompanhamento da
execugdo de Projetos

Responsabilidade Social

Acomp/Monitoriz/Aval.
Clusters de
Competitividade Sustentabilidade
Incrementacdo da eficdcia dos
servigos as empresas

Revitalizagdo Empresarial

Figura 2




Desempenho na
sustentabilidade
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IAPMEI

) UMA VISAO SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO

A nossa atuacédo esta comprometida
A Agenda 2030, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e o desempenho das empresas nos fatores

Ambientais, Sociais e de Governacdo (ESG), referenciais metodoldgicos de suporte ao nosso reporte, assumem, no
nosso entendimento, natureza de complementaridade e permitem-nos um alinhamento com os desafios globais do
desenvolvimento sustentavel bem como com as dinamicas neste dominio, aplicadas as organizacdes em geral:
relativo aos Fatores Ambientais, Sociais enguanto os ODS tém uma aplicacdo ampla e direcionada a toda a sociedade dando resposta a missdo do IAPMEI,
e de Governacao (ESG) 0s ESG estdo direcionados para reporte do desempenho relativo ao ambiente interno.

com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e também reporta-
mos o0 nosso desempenho interno

O TRABALHO DESENVOLVIDO NO AMBITO DA AGENDA 2030

O IAPMEI, em articulacdo com outros organismos tutelados pelo Ministério da Economia e do Mar (MEM), tem assu-
mido o papel de entidade contribuinte para o ODS 9 - Industria, Inovacéo e Infraestruturas.

Este papel é consentaneo com o compromisso anteriormente assumido com a Alianca ODS Portugal, na selecdo
pelo IAPMEI deste ODS como prioritario para o cumprimento da sua missao.

Em concordancia com a sua natureza, através das suas atividades (acdes), as organizacdes publicas fornecem
importantes contribuicdes para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento sustentavel (ODS).

No Relatério Voluntario Nacional - 2017 (RVN) o Governo portugués declara:

“...0 crescimento econémico, o desenvolvimento social e a adaptacdo e mitigacdo das alteracdes climaticas estéo inter-
ligados com o investimento em infraestruturas adequadas, numa industria moderna, empreendedora e sustentavel, no
progresso tecnoldgico e na digitalizacdo da economia. Portugal encontra-se empenhado em responder a estes desafios,
apresentando, para o efeito, estratégias e programas que procuram apoiar e desenvolver os setores das infraestruturas,
da industria e da inovacdo e mobilizam para o efeito um conjunto de recursos, publicos e privados. O atual Governo
Constitucional inscreveu no seu programa o designio de criar uma dinamica de crescimento econémico equilibrado e
coesdo social que se reforcem mutuamente, garantindo a consolidacdo das contas publicas, e assumiu a sua estratégia
de médio prazo para o desenvolvimento da economia portuguesa no Programa Nacional de Reformas. Reveste-se, pois,
de cariz prioritario, a prossecucdo do ODS9 - Inddstria, Inovacdo e Infraestruturas.” (RVN 2017, pp. 11-12)



https://globalcompact.pt/index.php/pt/collective-actions/alianca-ods-portugal
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0 reporte das “Acoes do IAPMEI que contribuiram para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) relativo
ao ano 2022” (Anexo 1 deste documento), consistindo na Comunicacdo do Progresso (COM), assume-se como
elemento base que serviu para a identificacdo dos temas materiais do IAPMEI, de acordo com a metodologia explici-
tada em Identificacdo da nossa materialidade.

REPORTE RELATIVO AO TRABALHO DESENVOLVIDO NO ANO 2022 NO AMBITO DA
AGENDA 2030

Para além das acGes desenvolvidas pelo IAPMEI no ano 2022, que contribuiram para os Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS), identificam-se a seqguir as medidas contratualizadas no @mbito do compromisso assumi-
do pelo Governo no ambito do cumprimento do ODS 9 - IndUstria, Inovacao e Infraestruturas.

INDUSTRIA,
INOVAGAOE
INFRAESTRUTURAS

& MEDIDAS CONTRATUALIZADAS NO AMBITO DO CUMPRIMENTO DO ODS 9

META - Promover a industrializacdo inclusiva e sustentavel e, até 2030, aumentar significativamente a
parcela da industria no setor do emprego e no PIB, de acordo com as circunstancias nacionais, e duplicar a
sua parcela nos paises menos desenvolvidos.

MEDIDAS IAPMEI

Medida 3 - Agendas/Aliancas Mobilizadoras para a Reindustrializacao e Verdes para a Inovacdo Empresarial
No contexto da Componente 5 - Capitalizacdo e Inovacdo Empresarial, do PRR, as Agendas pretendem estimular a
ligacdo entre o tecido empresarial e o sistema cientifico e tecnoldgico focando-se no incremento da competitivi-
dade e resiliéncia da economia portuguesa, com base em I&D, na inovagdo e na diversificacdo e especializacdo da
estrutura produtiva.

Medida 4 - Descarbonizacdo da Industria

Componente 11, integrada na Dimensdo Transicdo Climatica do PRR, visa alavancar a descarbonizacdo do
setor industrial e empresarial e promover uma mudanca de paradigma na utilizacdo dos recursos, concretizan-

IAPMEI

do medidas do Plano Nacional de Energia e Clima 2030 (PNEC 2030) e contribuindo para acelerar a transicdo



https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/ODS_ReporteODS_2022_RSust2022.aspx
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/ODS_ReporteODS_2022_RSust2022.aspx
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>

>

>

fpara uma economia neutra em carbono. Esta iniciativa é crucial para que a industria possa contribuir para as
metas de reducdo de emissdes de gases com efeito de estufa (45% a 55%), de incorporacgdo de energias reno-
vaveis no consumo bruto de energia final (47%) e de eficiéncia energética (35%), bem como para a reducdo
da intensidade energética e carbonica da industria assumidas por Portugal.

Investimento estruturado para o desenvolvimento de projetos em quatro areas: (1) Processos e tecnologias de
baixo carbono na industria; (2) Adocdo de medidas de eficiéncia energética na industria; (3) Incorporacao de
energia de fontes renovaveis e armazenamento de energia; (4) Apoiar a capacitacdo das empresas e o desen-
volvimento de ferramentas de informacdo e apoio, como roteiros setoriais para a neutralidade de carbono na
industria.

Apoios ao investimento:

Apoio a Elaboracdo de Roteiros de Descarbonizacdo da Industria e Capacitacdo de Empresas, com 39

candidaturas e um total de cerca de 16,9 milhdes de euros: visa apoiar atividades/projetos que ajudem na
mitigacdo das alteracdes climaticas, promovidos por associacées empresariais e centros tecnoldgicos dos
diferentes setores industriais com competéncias técnicas orientadas para a valorizacdo da atividade
industrial (Aviso n.c 01/C11-i01/2021).

Apoio a Descarbonizacdo da Industria (Aviso n. 02/C11-i01/2022), integrado na Dimensdo Transicdo
Climatica (Componente 11), que decorreu até 29 de julho. O Aviso previu uma dotacdo total de 705
milhdes de euros, dos quais 200 milhdes de euros afetos preferencialmente a PME.

Apoio a Descarbonizacao da Industria (Aviso N.2 03/C11-i01/2022), no montante de 250 milhdes de euros,
cujo Aviso fechou em 17 de fevereiro de 2023: enquadra-se num conjunto de medidas que visam
contribuir para o objetivo da neutralidade carbdnica, promovendo a transi¢do energética por via da eficién-
cia energética, do apoio as energias renovaveis, com enfoque na adocdo de processos e tecnologias de
baixo carbono na industria, na adocdo de medidas de eficiéncia energética na industria e na incorporacdo
de energia de fonte renovavel e armazenamento de energia.

IAPMEI
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-

Medida 6 — Rede Nacional de Polos de Inovacao Digital (DIH)

Medida do Plano de Ac¢do para a Transicéo Digital (PATD) financiada via PRR, os DIH sdo redes colaborativas
que incluem centros de competéncias digitais especificas, com o objetivo de disseminacdo e adocdo de
tecnologias digitais avancadas por parte das empresas, em especial PME, e Administracdo Publica, por via do
desenvolvimento, teste e experimentacao dessas mesmas tecnologias. Dos 17 Polos de Inovacdo Digital (DIH)
reconhecidos para integrarem a Rede Nacional de DIH, 16 identificaram intencdo de aceder a Rede Europeia
de Digital Innovation Hubs (DIH). Investimento total apresentado: 118.3M€&

Das 16 proposta nacionais, 3 foram reconhecidas como Polos de Inovacdo Digital Europeus, com acesso a
financiamento no ambito do Programa Europa Digital e as restantes 13 foram reconhecidos com Selos de
Exceléncia. Integrando igualmente a Rede Europeia estes 13 Polos serdo financiados por Portugal, via PRR.

Dotacdo PRR: 60M€; Metas PRR: Rede Nacional de 16 DIH; 4.000 empresas impactadas setembro de até
2025.

META - Até 2030, modernizar as infraestruturas e reabilitar as industrias para torna-las sustentaveis, com
maior eficiéncia no uso de recursos e maior adocao de tecnologias e processos industriais limpos e ambien-
talmente corretos; com todos os paises atuando de acordo com as suas respetivas capacidades

MEDIDAS IAPMEI

Medida 10 - Agendas/Aliancas Mobilizadoras para a Reindustrializacao e Verdes para a Inovacdo Empresarial
- Vd. Medida 3

Medida 11 - Descarbonizacdo da Industria, Componente 11 PRR (vd. Medida 4)

Medida 13 - Rede Nacional de Polos de Inovacao Digital (DIH) (vd. Medida 6)

J
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EEPA 2022: Os European Enterprise Promotion Awards (EEPA) s&o uma iniciativa da Comissé&o Europeia alinhada
com as prioridades da Estratégia Europa 2020 e coordenada em Portugal pelo IAPMEI, que distinguem iniciati-
vas identificadas como boas praticas de promoc&o empresarial em varias areas, em funcao da especificidade
do seu contributo para o desenvolvimento econémico e o emprego das regides.

Destaca-se, neste ambito, a candidatura do projeto "Cartilha de Sustentabilidade dos Acores". Esta é uma inicia-
tiva do Governo dos Acores que visa apoiar a adocdo dos principios da Agenda 2030 de forma inclusiva e
abrangente nos diversos setores da sociedade. A Cartilha esta perfeitamente alinhada com os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, tendo um papel fundamental para a sua materializacdo nos Acores. O projeto
prestou apoio a entidades de todos os setores da regido para integrar a sustentabilidade nos seus modelos
organizacionais (sejam eles publicos, privados ou sem fins lucrativos). (DEM)

O IAPMEI, apoiou a Descarbonizacdo da Industria e apoiou a elaboracdo de Roteiros de Descarbonizacdo
da Industria e Capacitacdo das Empresas pela introducdo de novos processos, produtos e modelos de negdcio
ou alteracdo de processos visando a sua descarbonizacao, incluindo novas tecnologias de baixo carbono. Reduzir
0 consumo de energia e as emissdes de gases com efeito de estufa, em paralelo com a adocdo de sistemas de
monitorizacdo e gestdo de consumos que permitam gerir e otimizar os consumos de energia aproveitando o
potencial da digitalizacdo e a automacdo. Estas iniciativas tém por objetivo implementar pelo menos 300 proje-
tos para a descarbonizacdo da industria até 4T 2025. (DCE)

Foi feito 0 acompanhamento da execucdo de projetos que contribuem para a transicdo energética aprovados
no Portugal 2020. (DIN)

IAPMEI
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TRABALHODIGNO
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ECONOMICO
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O TRABALHO DESENVOLVIDO E O SEU IMPACTO NAS VERTENTES AMBIENTE, SOCIAL E DE
GOVERNACAO (ESG)

Este relatorio, o primeiro do género elaborado no IAPMEI, apresenta também uma reflexdo sobre os impactos da
atividade do IAPMEI nas vertentes Ambiente, Social e de Governacdo (ESG) apresentando, de forma transparente,
os dados relativos ao ano 2022 de forma a permitir uma definicdo de objetivos e metas que possam ser persegui-
das para amplificar impactos positivos e, sempre que possivel, mitigar impactos negativos.

A Sustentabilidade tem vindo ser definida como pilar essencial para as PME e para a industria e, naturalmente, o
IAPMEI tem vindo a acompanhar esta tendéncia promovendo acdes que contribuem para a sustentabilidade nas
suas 3 vertentes: Ambiental, Social e Governativa (ESG):

> internamente, com acdes que contribuem para a comunidade IAPMEI promovendo melhoria dos fatores
ambientais, sociais e de governacdo;

> externamente, promovendo acfes no ambito da sua missao incentivando, capacitando, promovendo a inovacao
e oferecendo condicdes propicias a promocdo da sustentabilidade das PME e da industria nacionais.

A NOSSA ANALISE DOS FATORES AMBIENTAIS, SOCIAIS E DE GOVERNACAO (ESG)

A. Fatores Ambientais (E)

No IAPMEI, dada a natureza da sua misséo, o contributo para os fatores ambientais no ambito do ESG esta relacio-
nado com a identificacdo, elaboracéo de planos e implementacdo de medidas que possam, sempre que possivel,
eliminar ou reduzir impactos negativos das suas atividades no ambiente. Impactos das atividades do IAPMEI no
ambiente podem estar relacionados com transportes, consumos de eletricidade para iluminacdo e climatizacdo de
espacos, consumos e gestdo de agua para consumo humano e para limpeza e gestdo dos espacos sob a sua
responsabilidade®e gestéo de residuos. Iniciativas que possam melhorar o desempenho do IAPMElI em fatores
ambientais dependem de decisGes de governacao mas também da atuacdo de todos e podem ter impacto na forma
como as partes interessadas nos percecionam. Passamos a descrever as medidas que tém sido implementadas na
adotacdo de condutas ambientalmente mais sustentaveis.

3 O IAPMEI possui presenca regional em doze distritos do pais, através de Centros de Apoio Empresarial que atuam, em funcdo da sua localizacdo, sob a direcdo dos
Centros de Apoio Empresarial do Norte (Braga, Braganca e Porto), Centro (Aveiro, Coimbra, Covilha, Guarda, Leiria e Viseu) e Sul (Evora, Lisboa e Faro). Os Centros de Apoio
Empresarial acolhem também colaboradores do IAPMEI que integram direcdes centrais do IAPMEI, promovendo-se por esta via uma politica de desconcentracdo de
servicos propiciadora de uma maior coesdo territorial e de maior proximidade ao tecido empresarial. Os espacos sob responsabilidade e gestdo do IAPMEI sdo os campi
do Porto (Sede) e de Lisboa.

IAPMEI
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0 IAPMEI, tem vindo a investir desde o ano 2008 e com recurso a meios financeiros préprios, nas seqguintes verten-

tes com o objetivo de melhorar o seu desempenho ambiental:

Energia

> Renovacao dos sistemas de climatizacdo, com instalacdo de equipamentos e sistemas mais eficientes;

> Renovacdo dos sistemas de iluminacdo, com recurso inicialmente a ldmpadas eletrénicas, mais recentemente
a luminarias de leds;

> Instalacdo de centrais fotovoltaicas para autoconsumo, em diversos edificios do Campus do Lumiar e no
edificio sede, no Porto;

> Racionalizacdo dos consumos de gas natural no Campus do Lumiar, que passaram a ser exclusivamente para
a confecdo de alimentos na cantina e em experiéncias pontuais nos laboratdrios de quimica e de biotecnologia

existentes;

> Gestdo e monitorizacdo permanentes dos consumos de eletricidade e gas visando maximizar a sua racional
utilizacao.

Agua

> Intervencdes nas redes exteriores de distribuicdo de dgua no Campus do Lumiar e no Campus de Ramalde, e
nas redes internas dos edificios para melhoria da racionalizacdo do seu uso;

> Recurso, no Campus do Lumiar, a agua dos pocos existentes, para rega dos jardins.

> Gestdo e monitorizacdo permanentes dos consumos, visando maximizar a sua racional utilizacao.

Gestdo de residuos sélidos

> servicos de deposicdo e recolha de residuos sdlidos produzidos no Campus do Lumiar e no Campus de Ramal-
de, contratados a Camara Municipal de Lisboa e a Camara Municipal do Porto, com separacéo de residuos de
papel/cartdo, vidros, embalagens e organicos;

> E assegurado que outros residuos produzidos de forma mais esporadica, como sejam quimicos, madeiras e
residuos da construcéo e demolicdo, sejam encaminhados para tratamento ambientalmente correto.

Acessibilidade de pessoas com mobilidade reduzida

> Foram criadas condicdes adequadas, quer no exterior, quer no interior dos edificios, para circulacdo e utilizacao
de instalacGes sanitarias, de pessoas com mobilidade reduzida.

Hortas comunitarias

> Foram criadas condicGes para a exploracéo de hortas comunitarias pelos utentes do Campus do Lumiar e do
Campus de Ramalde.

IAPMEI
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N
As Pessoas sdo a esséncia das organiza-
cOes e as respostas das organizacoes
aos desafios societais sao alicercadas na
visdo estratégica, no conhecimento e
competéncias e nos talentos.

N

A competitividade empresarial sustenta-
vel assenta no capital humano e no seu
conhecimento e talento.

Reforcar o conhecimento e reter talento
sdo fatores essenciais a implementacdo
de uma estratégia de sustentabilidade
com o proposito de um envolvimento
coletivo no compromisso com a susten-
tabilidade das empresas.

B. Fatores Sociais (S)

Visao geral sobre o pilar Social

Na perspetiva do IAPMEI as organizacdes tém o dever de ser socialmente responsaveis assumindo um papel ativo
quer internamente quer na sua relacdo com todas as suas partes interessadas.

O IAPMEI, internamente e nas suas relacdes institucionais, estd empenhado no combate a desigualdades, a todas
as formas de excluséo social, a violéncia em todas as suas formas, ao abandono e a pobreza, bem como no apoio
a diferentes causas sociais e civicas e na promocéao de igualdade de tratamento e de oportunidades.

O IAPMEI é um organismo publico e, como tal, cumpre na integra a legislac&o laboral, nomeadamente a Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publicas que consagra a defesa de direitos fundamentais e previne a grande maioria dos
problemas referidos. Para além disso, o IAPMEI, esta muito atento a promocdo do bem-estar social no cumprimento
da sua missdo de Agéncia, que concretiza junto do tecido empresarial portugués, integrando e estabelecendo alian-
cas com parceiros varios que promovem, monitorizam e avaliam aspetos sociais resultantes das atividades das PME
e da industria nacionais.

De acordo com a estratégia delineada para o pilar Social do IAPMEI, internamente, o IAPMEI tem vindo a desen-
volver diversas iniciativas promotoras do bem-estar social dos seus colaboradores. Neste ambito destacam-se as
sequintes iniciativas:

A adesao, no ano 2019, ao programa lancado pelo Governo designado "3 em Linha" que consiste num sistema
de gestdo da conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

O IAPMEI é um dos organismos signatarios, tendo desta forma assumido o compromisso de implementar e certificar
um sistema de gestdo, com base na norma portuguesa NP4552:2016 (sistema de gestdo da conciliacdo entre a
vida profissional, familiar e pessoal).

Este programa reconhece que a conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar é condicdo de igualdade entre
mulheres e homens que permita a realizacdo de escolhas livres em todas as esferas da vida, de bem-estar, de
produtividade e de sustentabilidade demografica; que a promocdo de condi¢des efetivas de conciliacdo da vida
profissional, pessoal e familiar passa por uma mudanca cultural e organizacional que exige convocar vontades em
diferentes planos e assumir um compromisso coletivo prolongado e que, para isso, a conciliacdo da vida profissional,
pessoal e familiar deve ser assumida como critério de gestdo das organizacdes. A importancia desse equilibrio é
reconhecida no Pilar Europeu dos Direitos Sociais como uma das condicdes justas de trabalho.

IAPMEI
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No sentido de promover a referida conciliacdo, desde 2021, o IAPMEI implementou o regime de teletrabalho
enquanto ferramenta de gestdo de recursos humanos. Em 2022:

> 25% dos colaboradores usufrui da possibilidade de realizar teletrabalho em regime rotativo;

> 9 colaboradores tém acordo de teletrabalho: para apoio a filhos menores; por motivos de salide e para exercicio
de atividades familiares como cuidadores informais;

> 28 colaboradores usufruem de modalidade de horario de jornada continua por terem menores a seu cargo e
por deterem estatuto de trabalhador-estudante, entre outros motivos.

Promocdo da igualdade no trabalho - cargos chefias

Os cargos de direcao (superior e intermédia) no IAPMEI tém a seguinte representatividade:

> 50% género feminino;

> 50% género masculino;

> nos cargos de direcdo intermédia 51,5 % dos cargos sdo ocupados pelo género feminino;
> no orgdo de administracdo o género feminino representa 33,3%.

No ambito da promocdo da integracao e inclusdo de pessoas com deficiéncia ou incapacidade, o IAPMEI tem

vindo a adotar medidas que permitem e promovem a integracdo de pessoas com deficiéncia ou incapacidade e

respondem as suas necessidades, nomeadamente:

> atendimento prioritario;

> acessibilidade das instalac6es, adotando de medidas de acessibilidades (rampas de acesso, wc e posto de
trabalho adaptados);

> modalidades de prestacdo de trabalho como o teletrabalho ou o trabalho a tempo parcial.

Iniciativas ligadas a promocdo de cuidados de satde:

> vacinagdo contra a gripe sazonal - dezembro de 2022 - disponibilizando a administracdo da vacina contra a
gripe comum a todos os colaboradores interessados - 98 vacinas aplicadas em 2022, de acordo com a solicita-
¢ao dos colaboradores (satisfeitos 100% dos pedidos);

> divulgacdo interna de iniciativas ligadas a promocdo de cuidados de salde nos dominios da prevencao de pato-
logias e dos cuidados e higiene alimentar;

> disponibilizacdo de transporte coletivo aos colaboradores para deslocacao de e para Campus em Lisboa, com
paragens em 2 pontos fulcrais na cidade de Lisboa, por forma a facilitar o fluxo de transporte (Sete Rios e
Campo Grande).
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No ambito das parcerias estabelecidas promotoras do pilar Social do IAPMEI e das suas partes interessadas,

destacam-se:

> compromisso com a Associacdo Portuguesa de Etica Empresarial (APEE) e a consequente participacdo no
Prémio de Reconhecimento de Boas Praticas de Responsabilidade Social e Sustentabilidade (RPRSS);

> compromisso assumido com a Alianca ODS Portugal e protocolos/parcerias variadas estabelecidos, nomeada-
mente a parceria com a Rede Mulher Lider.

Estes compromissos sdo promotores de identificacdo e divulgacéo de processos que constituam boas praticas e que

contribuam de forma positiva e eficiente para o reforco das areas com impacto social, promovendo a sua replicacdo

e potenciando a melhoria continua na sociedade portuguesa.

O IAPMEI proporciona Capacitacdo empresarial, através das Acdes de Capacitacdo da Academia PME, promovendo
acBes formativas, informativas e de sensibilizacdo, com vista ao desenvolvimento de competéncias e de boas prati-
cas empresariais, junto do tecido empresarial portugués, em particular das PME.

Além destas acdes formativas, a Academia de PME DIGITAL permite o acesso a espacos de conhecimento e a parti-
cipacdo em grupos de partilha de praticas empresariais promotores da capacitacdo empresarial.

Identificam-se, neste ambito, as seguintes iniciativas em curso com foco na capacitacdo de Empresas e Empresa-
rios:

> Ciclo de webinars “Financas Empresariais: insights e tendéncias”

Constituido por quatro webinars tematicos, em dreas como o acesso ao mercado de capitais ou sustentabilidade.
Os webinars sdo organizados, em parceria, pelo IAPMEI e pelo Turismo de Portugal e sdo da responsabilidade dos
supervisores financeiros (CMVM - Comiss&o do Mercado de Valores Mobilidrios, Banco de Portugal e ASF-Autoridade
de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes).

IAPMEI
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> CIRCO HUB Portugal

Projeto com foco na capacitacdo das empresas na perspetiva da circularidade e na transicao para uma Economia
Circular, condicdo essencial da sustentabilidade das empresas. A meta estabelecida para este projeto fixou-se na
capacitacdo de 100 empresas e no decurso do ano 2022 atingiu-se um universo de 67 empresas. O projeto teve
continuacdo no ano 2023 tendo, neste momento atingido um universo de 95 empresas.

Outras iniciativas

Destacam-se, ainda, outras iniciativas que o IAPMEI desenvolve no cumprimento do seu pilar social, nomeadamente:

> Servicos de Acdo Social da Administracdo Publica
Encontra-se em funcionamento, no Campus do Lumiar, refeitério dos Servicos Sociais da Administracdo Publica
(SSAP), com servico take-away. Serve cerca de 300 refeicdes diariamente e cerca de 20 em regime de take-away.

> Projeto de hortas comunitarias

Para os colaboradores e parceiros, nas instalacdes de Lisboa e do Porto, com o objetivo de fomentar a pratica de
horticultura biolégica, promover uma alimentacéo saudavel, potenciar a utilizacdo da compostagem e sensibilizar
relativamente as quest6es dos residuos.

C. Fatores de Governacao (G)

Os fatores de Governacdo na sigla ESG constituem um tema com impacto nos fatores Ambientais e Sociais pois
possibilitam o alinhamento de toda a organizacdo com o tema da Sustentabilidade. Fatores de boa governacao —
eficaz e eficiente - tém, necessariamente, que estar presentes e ser bem comunicados para motivar pessoas e para
alinhar visdes, objetivos e equipas para promover, por contagio e por partilha, o entusiasmo dentro da organizacéo
no cumprimento e realizacdo de boas praticas sociais e ambientais. E imperativa a transparéncia na sua comunica-
cdo para a obtencdo da confianca interna de todas as partes interessadas.

A Governacdo do IAPMEI, consiste numa abordagem da gestdo a todos os processos da instituicdo, com o objetivo
de cumprir o planeamento definido, minimizando impactos negativos e potenciando resultados positivos fazendo
bem (de forma eficiente) as coisas certas (com eficacia), otimizando recursos utilizados, promovendo o envolvimen-
to e a participacdo de todos os que integram a organizacdo no cumprimento dos objetivos definidos. E nosso objeti-
vo alcancar o bem-estar de todos (fatores sociais) e do nosso planeta (fatores ambientais) hoje, mas também no
futuro, envolvendo todas as partes interessadas e dando resposta as suas necessidades, expectativas e promoven-
do a sua satisfacao.

IAPMEI
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Encarar a sustentabilidade nesta perspetiva é importante pelos beneficios inerentes em matéria:

> de gestdo dos riscos;

de gestdo eficiente de recursos materiais e energia (economia circular);

de reducdo dos custos;

de acesso ao financiamento;

de relacGes com os clientes e demais partes interessadas ou, em termos mais gerais, na gestdo das relacdes,
gestdo dos recursos humanos e capacidade e gestdo da inovacdo.

vV V V V

A Governacdo no IAPMEI, assegurando o cumprimento de leis e normas, constitui uma base sélida para uma abor-
dagem a Sustentabilidade, a um bom desempenho e a garantia de um futuro melhor ao sistematizar uma cultura
organizacional, promotora do envolvimento de todos no designio de “fazer bem as coisas certas”, melhorando fato-
res ambientais e sociais e, desta forma, estabelecendo parcerias incentivadoras de inovacao e promotoras da com-
petitividade das PME e da industria nacionais.

Enquanto instituto publico de regime especial, dotado de autonomia administrativa e financeira e patrimoénio
proprio, o IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacéo, |.P. integra a Administracdo Indireta do Estado.

Prosseguindo as atribuicdes do Ministério da Economia e do Mar (MEM), sob superintendéncia e tutela do respetivo
ministro, o IAPMEI esta necessariamente subordinado a Lei em todos os aspetos relacionados com os fatores de
governacao.

No ambito dos fatores de governacdo destacam-se as seguintes iniciativas do IAPMEI:

> tendo presente a dimensdo social no seu relacionamento interno e externo e a prossecucao das suas atribuicdes
no apoio a formulacdo de medidas de inovacao e de sustentabilidade empresarial, foi aprovada em reunido do
Conselho Diretivo de 31/01/2014, a Carta de Responsabilidade Social do IAPMEI.

> de igual forma, o Codigo de Etica e Normas de Conduta, definido no ano 2020, constitui uma das bases de
apoio a concretizacdo do objetivo de modernizacdo e melhoria da qualidade da intervencdo do IAPMEL.

Ambos os documentos sdo publicos e podem ser consultados no website do IAPMEI.

> 0O IAPMEI procede a aplicacdo de inquéritos anuais para avaliacéo da satisfacdo dos seus colaboradores desde
0 ano 2008 e, mais recentemente, da satisfacdo dos seus clientes (empresas e empreendedores/as que tiveram
interacdes com o instituto). Os resultados destes inquéritos sdo analisados e apresentados anualmente nos
Relatdrios de Atividades, elaborados nos termos do Decreto-Lei n.c 183/96, de 27 de setembro.

IAPMEI
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AcGes no ambito da missdo do IAPMEI
De entre os varios servicos disponibilizados online destacam-se no ambito da sua governacdo os seguintes:

> linha de Informacoes;

> formulario para apresentacdo de Reclamacdes no ambito da Provedoria do Cliente. Os dados recolhidos no
ambito das Reclamaces apresentadas séo processados em conformidade com o disposto na Lei de Protecéo
de Dados Pessoais;

> afigura da Provedoria do Cliente, em funcionamento no IAPMEI desde 2005, tem identificada a necessidade de
implementar melhorias no ambito da gestdo das reclamacdes. Esta Provedoria disponibiliza aos seus
stakeholders um canal de reclamac6es e um canal de sugestdes.

0 IAPMEI encontra-se ainda envolvido nas seguintes iniciativas:
> acompanhamento das negociacdes da Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho relativo

a proibicdo de produtos fabricados com recurso ao trabalho forcado no mercado da Unido. (COM(2022) 453
final/0269). Esta iniciativa da Comissdo e do Conselho visa promover um comportamento empresarial sustenta-
vel e responsavel e ancorar os direitos humanos nas operacdes das empresas e na governacéo empresarial;

> acompanhamento das negociacdes da Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao
dever de diligéncia das empresas em matéria de sustentabilidade e que altera a Diretiva (UE) 2019/1937, que
visa promover um comportamento empresarial sustentavel e responsavel e ancorar os direitos humanos e
consideracdes ambientais nas operacfes das empresas e na governacao empresarial;

> participacdo na Campanha Anticorrupcdo da United Nations Global Compact (UNGC), juntamente com outras
40 organizacdes nacionais que também assinaram a Carta de Resposta a Call to Action Anticorrupcdo, receben-
do o Selo que atesta a ades&o a iniciativa. Esta iniciativa enquadra o ODS 16, dedicado a "Paz, Justica e Institui-
cBes Eficazes”;

> gestdo do projeto Espaco Empresa, muito colaborativo e mobilizador da Administracéo Publica, numa resposta
integrada para maior eficacia nos servicos disponibilizados as empresas;

> desenvolvimento do projeto “My IAPMEI - Sistema Integrado de Atendimento Empresarial’, de melhoria do
atendimento as empresas que tem como objetivo melhorar a interface e os servigos prestados pelo IAPMEI aos
seus clientes;

> a Literacia Financeira traduz-se na oferta formativa do IAPMEI, em parceria com o Turismo de Portugal (TP),
desenvolvida no ambito do protocolo assinado com o Conselho Nacional de Supervisores Financeiros e enqua-
drado no Plano Nacional de Formacdo Financeira. Estas acdes de formacao online e presencial tém como objetivo



https://unglobalcompact.org/
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Assistencia-Tecnica-e-Formacao/Espaco-Empresa.aspx
https://www.turismodeportugal.pt/pt/Paginas/homepage.aspx
https://www.todoscontam.pt/sites/default/files/2021-11/plano_nacional_de_formacao_financeira_2021-2025.pdf
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a promocao e divulgacdo da literacia financeira junto de empreendedores, empresarios e gestores de PME.

E ainda realizada anualmente uma conferéncia nacional sobre a formac&o financeira enquadrada nas
atividades da semana da formacdo financeira.
o estatuto PME Lider e PME Exceléncia, lancado pelo IAPMEI em 2008, oferece:

acesso, em condicGes especiais, ao programa Reconhecimento de Praticas em Responsabilidade Social e
Sustentabilidade (RPRSS), uma iniciativa promovida pela Associacdo Portuguesa de Etica Empresarial
(APEE), com o objetivo de distinguir a implementacdo de politicas e modelos de boa governacéo em organi-
zacOes dos setores publico e privado, com e sem fins lucrativos, que criam valor para as suas partes interes-
sadas e contribuem ativamente para o desenvolvimento sustentavel;

acesso, em condicdes diferenciadas, a oferta formativa da Academia APEE, na drea de atuacdo “Etica —
Integridade e Anticorrupcdo”, entre outras.

IAPMEI



https://www.iapmei.pt/NOTICIAS/Conferencia-Formacao-Financeira-2022-O-valor-fi.aspx
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Qualificacao-Certificacao/PME-Lider/PME-Lider.aspx
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Qualificacao-Certificacao/PME-Lider/PME-Excelencia/Regulamento-PME-Excelencia.aspx
https://apee.pt/2022/10/18/formacao-estrategica-para-associados-apee/

Indicadores
ESG do IAPMEI
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Indicadores ESG

2022 | 2021 | 2020
Dimensdo do Conselho de Diretivo (#) 3 3 3
Cddigo de Conduta (existe ou ndo) S S S

\

Funcionarios (#) 334 341 338
Funciondrios em Mobilidade IN (#) 15 25 34
Funcionarios em Mobilidade OUT (#) 20 14 21
Retorno de funcionarios em Mobilidade (IN) (#) 4 7 9
(face ao esperado no ano)
Retorno de funcionarios em Mobilidade (OUT) (#) 2 4 1
Novas contratacdes (#) 14 22 0
Reformas/Aposentacdes (#) 21 12 8
Falecimentos (#) 1 1 0
Saidas por outros motivos (#) 4 0 0
(exclui reforma, mobilidade e falecimento)
Estagios Profissionais (#) 0 6 0
Estdgios Curriculares (#) 1 0 2
Funcionarios a tempo parcial (#) 1 1 1
Funciondrios com jornada continua (#) 28 24 16
Funcionarios em teletrabalho (%) 25% 30% 80%
Funcionarios abrangidos por acordos de negociacdo coletiva (%) 55,6% 57,1% 54,1%
Acidentes de trabalho com atestado médico (#) 3 1 1
Taxa de Absentismo 3,18 283 3,39
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o e |

~
Horas de formacao (#) 4039 4730 6996
Investimento em formacéo (€k) 7640,7 211343 5864,61
Funcionarios formados (%) (66,5%) (79,8%) (87,3%)
Funciondrios formados (#) 222 273 285
Presencas (face ao estimado) 425 492 1173

~
Mulheres no Conselho de Diretivo 1 1 1
Efetivos femininos (%) 69,2% 70,4% 70%
Mulheres em cargos de direcdo de 1° grau (%) 0 0 0
Mulheres em cargos de direcao de 2° grau (%) 33,3% 33,3% 33,3%
(Diretor)
Mulheres em cargos de direcdo de 3° grau (%) 50,0% 28,5% 33,3%
(Departamento)

~
Indicadores de mobilidade a definir (Utilizacdo da
vanete, n.° de viaturas que entram nos campi, etc.) (#) 10 23 23
N.c de Hortas nos campi (#) 15 15 15
Consumo de eletricidade (MWh) 5714 5,363 5,764
Consumo de gas (MWh) 0,095 0,117 0,100
Consumo de agua (m3) 25754 23434 23103
Total de residuos* (t) 671,12 671,12 671,12
Total de residuos recuperados* (%) 227,6% 227,6% 227,6%
Residuos perigosos* (t) 0 0 0
Residuos perigosos* (kg/GWh) 0 0 0
Residuos perigosos valorizados (%) 0 0 0
Residuos ndo perigosos* (t) 671,12 671,12 671,12
Residuos néo perigosos valorizados (%) 100% 100% 100%

*Conforme contratado a Camara Municipal de Lisboa

IAPMEI

%
, "\

i

2>




Relatdrio de Sustentabilidade | 2022

IAPMEI

\
Satisfacdo global das/dos colaboradoras/es com a
Gestdo e com os Sistemas de Gestdo 67% 66% 68%
it (% de colaboradores Satisfeitos e Muito Satisfeitos)
= Satisfacdo global das/dos colaboradoras/es com a organ- 75% 83% 90%

Tl

izacdo (% de colaboradores Satisfeitos e Muito Satisfeitos)

Avaliacéo global da atuacdo do IAPMEI junto das
empresas e empreendedores/as (% de avaliacdes positivas)
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88% 88% 87%
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A procura de uma atuacdo cada vez mais sustentdvel em todas as dimensdes, nos fatores Ambientais, Sociais e de
Governagao, ou no cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel é um desafio permanente do
IAPMEI, I.P, Agéncia para a Competitividade e Inovacdo, quer internamente, quer no ambito da sua missdo e no
percurso orientado pela visdo definida de “ser parceiro estratégico para a inovacdo e crescimento das empresas,
empresarios e empreendedores”.

O IAPMEI entende a sustentabilidade como a condicdo imprescindivel de uma organizacdo gerir a sua atividade
através da gestdo dos seus impactes, construindo valor sustentavel, garantindo prosperidade duradoura para todas
as suas partes interessadas. Assim, a sustentabilidade empresarial é hoje condicdo necessaria para a criacdo de
valor e para competitividade empresarial.

Na vertente interna, destacamos a boa governacdo espelhada na ética e na cidadania empresarial que norteia a
nossa atividade sempre no cumprimento rigoroso da legislacdo e agdes promotoras do bem-estar social e ambien-
tal dos nossos colaboradores e das comunidades onde o IAPMEI se insere. Sabemos ser imprescindivel sensibilizar
0S nossos colaboradores para a importancia de boas praticas assentes na sustentabilidade com resultados positi-
vos que ndo comprometam as futuras geracdes.

Na vertente externa destacam-se a operacionalizacdo de politicas Industriais sustentaveis, acompanhadas de acdes
de simplificacéo e desburocratizacdo, a inovacdo como alavanca da transformacao e a promocao de acdes de capa-
citacdo das partes interessadas em ferramentas para a transicdo/transformacdo para um modelo de economia
circular e sustentavel.

Este primeiro relatdrio de sustentabilidade do IAPMEI, é elaborado com o objetivo de mapear o que fazemos para
definir acGes futuras e objetivos quantificados e, simultaneamente, sensibilizar as partes interessadas contribuindo
para a disseminagdo da consciencializacdo da necessidade de todos atuarmos de forma sustentavel, com vista a
estabelecer compromissos para o futuro, numa ldgica de melhoria permanente, promovendo um futuro que possa
ser melhor.

IAPMEI
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AREAS DE INTERVENCAO PRIORITARIAS

Com a ambicdo de criar uma jornada de melhoria e desenvolvimento da atuagdo do IAPMEI, para o proximo triénio
2023 - 2025, consideramos as seguintes areas de intervencdo como estratégicas e prioritarias do IAPMEL:

> promocao da economia circular e da sustentabilidade da cadeia de valor das PME;

> sensibilizacdo para a importancia da responsabilidade social e respetivo impacto nas localizacées onde as PME
se inserem;
apoio ao desenvolvimento de ética empresarial no modelo de governacao das PME;
fomento da diversidade e incluséo no modelo organizacional e governacdo das PME;
desenvolvimento da Politica Industrial sustentavel para as PME, facilitada pela transicdo digital, incluindo a
transformacéo sistémica decorrente da incorporacdo do modelo da economia circular;

> transposicdo de legislacdo da EU para a lei portuguesa, garantindo o foco e a coeréncia com os principios de
sustentabilidade e economia circular, simplificando e desburocratizando;

> assuncao de um papel ativo e concertado das entidades participadas IAPMEI para com o compromisso de
sustentabilidade IAPMEI;

> otimizagdo e concertacdo do portfolio dos fundos e respetivos impactos junto das empresas, com vista a
promover o inicio da jornada da sustentabilidade e da circularidade pelas PME.

> apoio ao desenvolvimento de ética empresarial no modelo de governacdo das PME;
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Estratégias, Planos, Programas, Instrumentos Legislativos e outros

[| Reindustrializacao || Digitalizacao - Industria 4.0 || Economia Circular || Descarbonizacao ||
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Figura 3

Para poder alinhar e capacitar a organizacdo face a estas areas de intervencéo estratégicas e prioritarias, para o
préximo triénio, o IAPMEI assume o compromisso de incorporar, na sua estratégia de atuacdo e iniciativas que
pretende desenvolver junto das empresas, a abordagem ESG como forma de narrativa e de interacdo.




Relatdrio de Sustentabilidade | 2022

IAPMEI

Do ponto de vista interno, pretendemos também aplicar uma abordagem adaptada, como forma de estabelecer o
trajeto de melhoria e desenvolvimento.

Fatores ESG

e ™
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Figura 4
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ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

Integrado no nosso compromisso, pretendemos assegurar a auscultacdo das principais Partes Interessadas do
IAPMEI sobre a nossa atuacdo e dreas de intervencdo com o objetivo a podermos garantir uma visdo holistica e
completa e que responda de forma efetiva junto das Partes Interessadas, superando, sempre que possivel, as suas
expetativas.

PARCERIAS ESTRATEGIAS NA JORNADA ESG

Dada a abrangéncia da tematica de sustentabilidade, como forma de complementar a acdo do IAPMEI, é fundamen-
tal o estabelecimento de parcerias estratégicas com entidades publicas e privadas, reconhecidamente como atores
de referéncia nesta area, com o propdsito de aprofundar o conhecimento, obter sinergias de acdo, assegurar o apro-
veitamento de ferramentas ja desenvolvidas e divulgar e reconhecer as melhores praticas, de modo a assessorar-
mos e apoiarmos efetivamente as PME.

Partes Interessadas do IAPMEI

Micro, Pequenas
e Médias Empresas

Academia e Sistema

Cientifico e Tecnoldgico Gestores de empresa

Entidades Participadas Empreendedores

IAPMEI

Colaboradores Estado e Administracdo Publica

Formadores Sociedade Civil
Redes de Parceiros
busines angels, incubadoras, clusters de inovacdo,
associacGes empresariais, centros tecnoldgicos,
confederacdes e outras entidades publicas e privadas,
financiadores e setor bancario

Figura 5
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SIGLAS E ABREVIATURAS

CD - Conselho Diretivo do IAPMEI

CE - Comissdo Europeia

CEAP - Um novo Plano de Acdo para a Economia Circular. Para uma Europa mais limpa e competitiva
CMVM - Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios

CSRD - Corporate Sustainability Reporting Directive (Diretiva de reporte de sustentabilidade das empresas)
DCE - Direcao de Capacitacdo Empresarial

DJC - Direcdo Juridica e de Contencioso

DEM - Direcao de Empreendedorismo e Inovacdo

DGR - Direcdo de Gestdo e Organizacdo de Recursos

DIN - Direcéo de Investimento para a Inovacdo e Competitividade Empresarial

DpCI - Departamento de Comunicacdo e Imagem

DPE - Direcdo de Planeamento e Politicas de Empresa

DpFC - Departamento de Fiscalizacdo e Controlo

DplF - Departamento de Instrumentos Financeiros e Transmissdo Empresarial

DpPO - Departamento de Politicas de Empresa

DPR - Direcdo de Proximidade Regional e Licenciamento

DpRE - Departamento de Revitalizacdo Empresarial

EFRAG - Grupo Consultivo para a Informacdo Financeira na Europa

ESG - Environmental, Social and Governance (Fatores Ambientais, Sociais e de Governacao)
GCNP - Global Compact Network Portugal

GE - Grandes Empresas

ISP - Instituto de Seguros de Portugal

IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacéo, I. P. (IAPMEI, I. P.)

JOUE - Jornal Oficial da Unido Europeia

MEM - Ministério da Economia e do Mar

OCDE - Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico

ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ONU - Organizacdo das Nacdes Unidas

PAEC - Plano de Acao para a Economia Circular

PATD - Plano de Acdo para a Transicdo Digital

PEE - Pacto Ecoldgico Europeu

PME - Micro, pequenas e médias empresas

PNEC 2030 - Plano Nacional Energia e Clima 2021-2030

PT - Portugal

RNC2050 - Roteiro para a Neutralidade Carbonica. Estratégia de Longo Prazo para a Neutralidade Carbénica da Economia
Portuguesa em 2050

UE - Unido Europeia
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