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Sumario Executivo

Numa realidade marcada por rapidas transformagoes econdmicas, sociais e ambientais, a necessidade de adotar modelos de
desenvolvimento mais equilibrados e responsaveis torna-se cada vez mais uma evidéncia. A sustentabilidade imp&e-se como
dimensao estratégica para a construcdo de um futuro mais equilibrado, inclusivo e resiliente. As organizacdes sdo hoje convo-
cadas a assumir um papel ativo na promog¢ado de modelos de desenvolvimento responsaveis, em prol da prosperidade economi-
ca, preservacao ambiental e bem-estar social.

E neste enquadramento que o IAPMEI, I.P. - Agéncia para a Competitividade e Inovacio, enquanto agéncia publica de apoio as
PME, reafirma o seu empenho com a sustentabilidade, apresentando o seu segundo Relatério de Sustentabilidade, documento
que reflete o compromisso continuo da instituicdo com a promocdo de um desenvolvimento sustentavel e responsavel, promo-
tor da criacdo de valor e da competitividade das empresas.

O IAPMEI apresentou no ano 2023 o seu primeiro Relatério de Sustentabilidade, relativo ao ano 2022, realizando um
primeiro exercicio de reporte voluntario com o objetivo de comunicar o trabalho que esta Agéncia tem vindo a desenvolver no
ambito do cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030. Embora ndo seguindo um
referencial especifico, o documento representou uma etapa essencial do nosso trajeto na promocgdo Sustentabilidade
Empresarial, pela assung¢ao do compromisso de acompanhar as PME neste mesmo percurso.

Durante a elaboragdo do presente relatério foi possivel, mais uma vez, envolver toda a comunidade IAPMEI num exercicio de
mapeamento do que fazemos na promocao da sustentabilidade empresarial e no contributo para os ODS, priorizando temas,
com uma reflexao orientada para a identificacao dos nossos temas materiais, de objetivos e metas e de um plano para a melho-
ria continua das nossas atividades, para a promoc¢do do bem-estar de todos e para a satisfacdo das nossas partes interessadas.

Esta publicacdo é dirigida a todas as nossas partes interessadas que, ao longo dos anos, tém sido parceiros fundamentais na
construcdo de um ecossistema de inovacao e competitividade pautado pela responsabilidade social e ambiental.

Com esta iniciativa, procuramos n3o s prestar contas, mas também inspirar outras entidades e empresas a adotar praticas
sustentaveis que contribuam para uma sociedade mais justa, resiliente e ecologica.
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Mensagem do Presidente

O segundo Relatério de Sustentabilidade do IAPMEI, referente ao biénio 2023-2024, representa mais um marco na consolidacdo
do nosso compromisso de continuar a ser um parceiro estratégico das empresas, apoiando a construgado de um futuro econémi-
co mais resiliente, competitivo e sustentavel.

Alinhado com a nossa Politica de Sustentabilidade, este relatério reforca a nossa convicgdo de que a sustentabilidade ndo é
apenas um objetivo isolado, mas antes uma estratégia de criagdo de valor com mdltiplas oportunidades para sustentar o cresci-
mento das empresas através da inovacdo e diferenciacdo, ao mesmo tempo que cria um ambiente empresarial capaz de
responder em antecipagdo as exigéncias presentes e futuras do mercado e da sociedade.

Com o nosso Programa PME na Rota da Sustentabilidade, mantemos o nosso foco na promocao e consolidacao de iniciativas
em diferentes eixos de atuacgdo, concretizadas através de uma rede de entidades da envolvente empresarial, promovendo a
partilha de praticas e ferramentas que estimulem e orientem o caminho a ser feito, reforcando as capacidades empresariais e o
desenvolvimento de solu¢des inovadoras. Paralelamente, continuamos a fomentar praticas sustentaveis a nivel interno, em
prol da melhoria continua da nossa atividade.

Olhando para o futuro, mantemos o nosso objetivo de aprofundar a criacdo de valor sustentavel nas empresas portuguesas,
através da adogdo de modelos de negdcio circulares e de baixo carbono; do reforco a transicdo digital sustentavel, na imple-
mentacao de iniciativas de capacitacdao em sustentabilidade e na criacdo de uma cultura organizacional orientada para o
impacto positivo. Estas prioridades refletem o nosso propdsito em transformar a sustentabilidade em vantagem competitiva e
em motor de crescimento responsavel para Portugal.

O muito que ja foi feito e os resultados ja atingidos traduzem bem o mérito das iniciativas desenvolvidas, bem como o empenho
e adedicacdo de todos os que nelas participaram. Ndo obstante a satisfacdo e o orgulho com que avaliamos o ja realizado, estes
sentimentos sdo largamente suplantados pela enorme motivacdo que resulta da consciéncia dos multiplos e complexos desafi-
os que o futuro nos reserva. Continuaremos, assim, em parceria com as empresas a criar um futuro mais sustentavel, inovador
e préspero, que se traduza e suporte uma sociedade mais justa e inclusiva.
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‘50 anos passados, reno-
vamos 0 h0SS0 compro-
misso, refletido na nossa
visao, de continuarmos a
ser o parceiro estratégico
para a inovacao e cresci-
mento das empresas,
empresarios/as e em-
preendedores/as.’

01.1

Em 2025, o IAPMEI comemora 50 anos de vida. Celebra-se todo um caminho feito ao lado das PME, assente na promogao da competitividade
e do crescimento empresarial.

Este marco ndo seria possivel sem a dedicagdo de toda uma equipa de colaboradores que, de norte a sul, trabalha nas solugdes técnicas e na
intermediagdo das respostas as necessidades das PME, antecipando riscos e identificando oportunidades, em articulacdo com as entidades
da envolvente empresarial, sem esquecer o contributo significativo das nossas entidades participadas, que complementam e potenciam a
acado junto das PME.

O IAPMEI, HOJE

Mantemos o propdsito de trabalhamos em prol da resiliéncia empresarial num ambiente altamente complexo, instavel e de numerosos
desafios. Temos desafios de grande relevancia: a execucdo financeira do Portugal 2030 (PT2030) e do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia
(PRR), continuando o investimento no aumento da eficacia e eficiéncia, visando a melhoria da nossa resposta em termos de prazos e execu-
cao.

Para apoiar as empresas no desenvolvimento das suas estratégias de negdcio, promover o crescimento, a competitividade e a inovagdo ao
longo do seu ciclo de vida, apostamos na capacitagdo continua de empresas, dos seus recursos humanos e das suas liderangas, na melhoria
das capacidades tecnoldgicas e digitalizacdo das PME, na disponibilizacdo de ferramentas de autodiagndstico e de avaliagdo, bem como na
promogdo de estratégias de capitalizagdo das empresas. Mantemos ainda o estimulo ao empreendedorismo qualificado, através de iniciati-
vas e programas de incentivo ao desenvolvimento de iniciativas empresariais, assentes na colaboragao ativa com entidades do ecossistema
empreendedor, possibilitando a criagdo de startups inovadoras, sustentaveis e com capacidade de responder de forma inovadora aos
desafios da economia e da sociedade.

Um destaque para o Programa PME na Rota da Sustentabilidade que ira continuar a promover e a acelerar a competitividade sustentavel das
PME. Este programa estimula a adog@o generalizada dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e dos principios ESG (Ambientais,
Sociais e de Governanagao) por parte das PME, contribuindo para a constru¢do de uma economia mais ética, equitativa e ambientalmente
consciente. Continuaremos a apoiar a conce¢ao e aimplementacao de politicas plblicas econémicas e industriais, a apostar no apoio empre-
sarial de proximidade, a disseminar conhecimento e a potenciar interacdes com entidades do Sistema Nacional de Investigacao e Inovagao.
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Figura 1 - Organograma do IAPMEI no ano 2024

01.2 ESTRUTURAE ORGANIZAGAO

Aestrutura organica do IAPMEI contava, no ano 2024, com sete dire¢Ges e vinte e oito departamentos.
A sua estrutura descentralizada visa assegurar uma presenca em todo o territdrio continental, fomentadora de uma atuagdo de proximi-
dade relativamente as empresas, empresarios e empreendedores e aprofundar o conhecimento das realidades empresariais locais.

MISSAO

Promover a competitividade e o crescimento empresarial, assegurar o apoio a concecdo, execucdo e avaliacdo de politicas dirigidas a
atividade industrial, visando o reforco da inovacao, do empreendedorismo e do investimento empresarial nas empresas que exercam a
sua atividade nas areas sob tutela do Ministério da Economia e Coesao Territorial, designadamente das empresas de pequena e média
dimensdo, com exce¢do do setor do turismo e das competéncias de acompanhamento neste ambito atribuidas a Dire¢do-Geral das
Atividades Econdmicas.

VISAO

Ser o parceiro estratégico para a inovagdo e crescimento das empresas, empresarios e empreendedores.

VALORES

Objetividade: atuacdo de modo imparcial e isento.
Confidencialidade: reserva e discricdo em relacdo a factos e a informacgdes recebidas no exercicio de funges.

Independéncia: independéncia e equidistancia relativamente a todas as entidades e pessoas com quem se estabelecam relacdes no
exercicio de funcdes.

Integridade: honestidade e lealdade pessoal e do interesse pUblico representado, como garantia da veracidade e confianca no traba-
lho realizado.

Competéncia e rigor: profissionalismo, empenho e rigor técnico no cumprimento das tarefas.

Proporcionalidade: adequacgdo de procedimentos aos objetivos da atividade.


https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Documentos/organigrama_iapmei_2024.aspx
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02.1 DESAFIOS DA ATUALIDADE

No primeiro Relatorio de Sustentabilidade, publicado no ano 2023, incluimos uma breve descricdo dos desafios da atualidade e das
respostas que a sociedade e os decisores politicos tém vindo a definir, com o objetivo de propiciar crescimento econémico e competitivi-
dade, destacando o papel fundamental da sustentabilidade empresarial na sustentabilidade do Planeta.

‘Sdo necessarias respostas . - : . Al
Desde essa altura, o mundo tem continuado a assistir a guerras e conflitos que ameagam a paz mundial, como os que assolam a Ucrania e

globais face aos desafios o Médio Oriente, ameacando seriamente a estabilidade internacional.

ambientais e sociais que Paralelamente, enfrentamos uma crise climatica sem precedentes, com fendmenos extremos mais frequentes e intensos, perda de biodi-

enfrentamos.’ versidade e crescentes pressoes sobre os recursos naturais. Este contexto reforca a urgéncia de respostas sustentaveis, resilientes e globais.

AUnido Europeia enfrenta uma conjuntura econémica marcada por um crescimento lento e incertezas macroeconémicas. Soma-se ainda
0 aumento da pressdo migratoria que esta a exigir novas abordagens na gestdo das fronteiras, na politica de asilo e no refor¢o da coeséo
social e daigualdade.

Face a este panorama, as respostas globais delineadas para fazer face aos desafios ndo podem ser abandonadas, sendo imperativo o seu
reforco onde a sustentabilidade — econdmica, social e ambiental — se imp&e como eixo estruturante de qualquer resposta politica
duradoura. Durante os Gltimos 2 anos, assistiu-se ao desenvolvimento de esforcos diversos neste sentido, destacando-se:

+ olangamento pela Organizacdo das Na¢oes Unidas (ONU), em setembro de 2024, do Pacto para o Futuro® ,com o objetivo de resgatar
o multilateralismo e apresentar medidas concretas para fortalecer os seus pilares fundamentais - desenvolvimento, paz e segurancga,
e direitos humanos. O Pacto para o Futuro reforca a centralidade da Agenda 2030 e dos seus 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) posicionando-se como uma resposta coordenada aos desafios globais que definem a atualidade.

« amanifesta vontade da Unido Europeia (UE) de integrar a sustentabilidade como eixo central na regulamentagdo dirigida as empresas,
promovendo uma transformacdo estrutural nas cadeias de valor e garantindo maior transparéncia, responsabilidade social e combate
a praticas laborais e comerciais nefastas. As politicas de sustentabilidade empresarial definidas pela UE tém por objetivo de reforcar a
protecdo do ambiente e dos direitos humanos dentro e fora da UE. A UE tem liderado a acdo climatica internacional devendo manter-se
nessa posicdo, criando oportunidades para que a indUstria europeia prospere em novos mercados mundiais de tecnologias limpas.

* Com o apoio de Portugal, o UNRIC produziu uma traducdo portuguesa do Pacto do Futuro e seus anexos
(Fonte: https://portaldiplomatico.mne.gov.pt/comunicacao-e-media/comunciados-de-imprensa/pacto-futuro


https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/RelatorioSustentabilidade_2022_12_20.aspx
https://portaldiplomatico.mne.gov.pt/images/noticias/2024/novembro_2024/sotf-pact_for_the_future_adopted_PT.PDF
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n15/291/89/pdf/n1529189.pdf?OpenElement
https://portaldiplomatico.mne.gov.pt/comunicacao-e-media/comunciados-de-imprensa/pacto-futuro
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Muito recentemente, com base nas recomendacbes formuladas no Relatério Draghi sobre o futuro da competitividade europeia
(setembro de 2024), a CE estabeleceu a Bissola para a Competitividade, um plano que visa impulsionar a inovacdo, promover a
sustentabilidade ambiental e fortalecer a seguranca econdémica, com o objetivo de assegurar a prosperidade sustentavel da Europa nos
proximos anos. Adicionalmente, desenvolveu e apresentou em fevereiro de 2025 o novo Clean Industrial Deal, visando criar as condi¢es
6timas para que a indUstria recupere a competitividade, em simultaneo com a sua descarbonizacdo, a fim de cumprir os objetivos do
Pacto Ecoldgico Europeu (PEE).

Simultaneamente foi apresentado pela CE um conjunto de medidas destinadas a reduzir a burocracia e facilitar o acesso a financiamento
das empresas e de setores estratégicos. Estas medidas, apresentadas nos pacotes Omnibus - Simplificacdo das regras da UE e reforco da
competitividade — Omnibus | e InvestEU — Unido Europeia — Omnibus Il - incluem a simplificagcdo de regulamentos, a reducao de obrigagdes
administrativas e a aceleragao dos processos de financiamento. Esta iniciativa reforca a capacidade das empresas europeias para inovar
e crescer num ambiente econdmico cada vez mais desafiante.

A conjugacdo destes instrumentos estratégicos propicia ndo apenas uma resposta coordenada aos desafios ambientais e econémicos,
mas também a criagdo de valor sustentavel para as organizacGes e a sociedade, transformando crises em oportunidades para um futuro
mais resiliente e prospero: esta assim delineado um caminho robusto para enfrentar os desafios globais.

Face ao contexto, é imperioso alterar os nossos comportamentos individuais, coletivos e organizacionais, alinhando-os com as transfor-
magdes estruturais impulsionadas pelas iniciativas globais e europeias. A integracdo da sustentabilidade nas estratégias empresariais, a
adog¢do de modelos de governanga mais responsaveis e o reforco do compromisso social e ambiental ndo sdo apenas desafios, mas opor-
tunidades concretas para gerar valor e fortalecer a resiliéncia das organiza¢Ges e da sociedade. A convergéncia entre estas mudancas e os
instrumentos estratégicos delineados permitird ndo sé mitigar riscos, mas também impulsionar um futuro mais sustentavel, competitivo
einclusivo.


https://commission.europa.eu/topics/competitiveness/draghi-report_en#paragraph_47059
https://commission.europa.eu/priorities-2024-2029/competitiveness_pt
https://commission.europa.eu/topics/competitiveness/clean-industrial-deal_pt
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

‘Queremos apoiar as
empresas na inovacao e
na transicdo verde para
promocao duma competi-
tividade de sustentavel.’
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0 NOSSO PROPOSITO

Reconhecendo a Sustentabilidade como um dos pilares fundamentais para um crescimento econémico sélido, inclusivo e ambiental-
mente responsavel e potenciador da inovacdo e da competitividade do setor empresarial portugués, no ano 2023 e na sequéncia de uma
reflexdo interna, o IAPMEI assumiu como seu propdsito potenciar a “sustentabilidade, condicdo de competitividade através da criacdo de
valor sustentavel e promovendo a cidadania empresarial responsavel”.

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido, no ano 2023, o IAPMEI definiu a sua Politica de Sustentabilidade, alinhada com a sua
missdo e com o propdsito desta Agéncia para com as partes interessadas, assumindo um forte compromisso com a Sustentabilidade nas
suas vertentes interna e externa.

POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

Entendemos a sustentabilidade como condigdo imprescindivel para a competitividade sustentavel das empresas e criacdo de valor
sustentavel agora e no futuro. Assumimos o desafio permanente de prossecu¢do de uma atuagao cada vez mais sustentavel em todas as
dimensdes com enfoque nos fatores Ambientais, Sociais e de Governacao e no cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tavel, quer internamente, quer no ambito da sua missdo e no percurso orientado pela visdo definida de “ser parceiro estratégico para a
inovacdo e crescimento das empresas, empresarios e empreendedores”.

Na vertente interna

Assumimos o compromisso de atuar em conformidade com principios de boa Governacdo Publica que norteiam a nossa atividade,
sempre no cumprimento rigoroso da legislacao, e na identificacdo e operacionalizacdo de a¢oes promotoras do bem-estar social e
ambiental dos nossos colaboradores e das comunidades onde o IAPMEI se insere. Sabemos ser imprescindivel sensibilizar os nossos
colaboradores para aimportancia de boas praticas assentes na sustentabilidade com resultados positivos alinhados com necessidades e
expectativas das futuras geragdes.


https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Documentos/20230925_IAPMEI_-PoliticaSustentabilidade_vf.aspx
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Na vertente externa

Assumimos o compromisso de promover e apoiar a criagdo de valor sustentavel e a competitividade sustentavel das empresas, operacio-
nalizando politicas econdmicas sustentaveis acompanhadas de a¢6es de simplificacdo e desburocratizagdo, facilitando e incentivando a
inovacdo como alavanca da transformagao e promovendo a capacitagao das partes interessadas para a transicdo para modelos de
economia circular e sustentavel, desenvolvendo uma sociedade mais justa e com maior coesao territorial.

02.4 IDENTIFICAGAO DAS PARTES INTERESSADAS

PARTES INTERESSADAS QUEM SAO

Sao os principais destinatarios das nossas acoes. Entidades altamente impacta-
das pelo que fazemos. Sdo as empresas, gestores de empresas, empreendedores
e entidades da envolvente empresarial a quem dirigimos as atividades e/ou que
utilizam os nossos servigos.

Micro, Pequenas e Médias
Empresas Nacionais (PME)
Gestores de empresa
Empreendedores

Ministério da Economia e da Coesao Territorial (Tutela), entidades com as quais

Estado e Administracao Publica o IAPMEI mantém uma relagdo para o cumprimento de responsabilidades
institucionais e legais e também de cooperagcdo mutua, que influenciam o suces-
so das atividades e afetam recursos para o cumprimento da nossa missao junto
das empresas e demais entidades da sua envolvente.

Pessoas e empresas na esfera da abrangéncia do IAPMEI que sdo afetadas pela
sua atividade.

Sociedade civil
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Rede de Parceiros
business angels, incubadoras, clusters
de competitividade, associagoes
empresariais, confederacoes e outras
entidades publicas e privadas,
financiadores e setor bancario

Academia e Sistema Cientifico

e Tecnologico

Colaboradores

Fornecedores

Entidades participadas

Relagdes e parcerias com entidades que afetam os mercados, as regulamentagoes
e os setores econdmicos das nossas principais partes interessadas, promovendo o
desenvolvimento da sua atividade na proximidade a realidade das empresas.

Aestreita ligagdo do IAPMEI com a Academia e com o Sistema Cientifico e Tecnolégi-
co Portugués (SCTP) visa promover, consolidar e expandir sinergias com o tecido
empresarial e promover o empreendedorismo de base tecnologica.

Capital humano fundamental para a materializacdo da nossa missao.

Parceiros essenciais da cadeia de valor, relevantes para o desenvolvimento das
nossas atividades.

O sistema de participadas do IAPMEI abrange uma diversidade de areas relevantes
e todas as fases do ciclo de vida das empresas, permitindo que a nossa atuagao seja
complementada e potenciada por esta via e contribuindo, assim, diretamente para
a prossecucao da missao.



A nossa visao da Sustentabilidade

02.1 02.2 02.3 02.4 02.5 02.6

02.5 COMO GERIMOS A SUSTENTABILIDADE

INTERVENIENTES

Conselho Diretivo (CD)

Comité Operacional de
Sustentabilidade

Direcoes

Colaboradores

RESPONSABILIDADES

O Conselho Diretivo (CD), no periodo a que se refere o presente
relatério, era composto por um presidente, uma vice-presidente e
dois vogais. Cabe ao CD, enquanto 6rgao maximo, entre outras
atribuicdes, definir as orientagcdes e os objetivos a atingir pela
Agéncia, incluindo os relacionados com os aspetos econdémicos,
ambientais e sociais da sua atuacao.

O Comité Operacional de Sustentabilidade é o érgao de coorde-
nagao operacional do Programa PME na Rota da Sustentabili-
dade.

Compete a cada uma das Diregdes e respetivos Departamentos
implementar a estratégia de sustentabilidade definida e
integra-la no respetivo ciclo de atividades.

Os colaboradores sao os principais agentes de sustentabilidade
no IAPMEI, I.P. As suas atividades profissionais, atitudes e compor-
tamentos contribuem para a concretizagao da nossa estratégia de
sustentabilidade.



‘Da identificacdo da
natureza qualitativa e
relacional das nossas acoes
com os ODS prioritarios
resultou a identificacdo dos
nossos Temas Materiais’
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IDENTIFICAGAO DA NOSSA MATERIALIDADE

De acordo com o standard europeu de reporte de informacao de sustentabilidade (ESRS 1 in BCSD, 2022), a materialidade é um critério
deinclusdo de informacdo a divulgar pelas empresas as suas partes interessadas e, de acordo com o definido na CSRD (Corporate Sustai-
nability Reporting Directive), neste reporte devera ser utilizada a abordagem da dupla materialidade. Esta perspetiva estabelece que as
empresas tém de reportar, por um lado, sobre como os temas de sustentabilidade afetam o seu negdcio e, por outro, de que forma o
negdcio/atividades impactam a sociedade e o ambiente (BCSD, 2022).

Aidentificacdo da materialidade (e da dupla materialidade) pressupde a identificacdo dos temas relevantes com recurso a consulta de
fontes diversas internas e externas, garantindo a abrangéncia e a objetividade, e a necessidade de auscultagdo de todas as partes
interessadas.

Com o objetivo de facultar as PME ndo abrangidas pelo calendario de obrigagGes associadas a diretiva europeia de reporte de sustentabilidade
CSRD, uma norma simplificada para relatar informacGes de sustentabilidade, o EFRAG desenvolveu uma norma para relato voluntario de
sustentabilidade, a EFRAG Voluntary Sustainability Reporting Standard for non-listed SMEs (VSME). Este referencial foi divulgado pelo
EFRAG em dezembro de 2024.

Embora o VSME nao mencione explicitamente os conceitos de materialidade e dupla materialidade, a sua estrutura modular sugere uma
abordagem proporcional, permitindo que as PME relatem informagdes de sustentabilidade de forma simplificada e relevante. Assim, o
VSME ndo exige uma analise de dupla materialidade, ao contrario dos ESRS.

Face a estes desenvolvimentos, o IAPMEI, da continuidade ao apuramento da sua materialidade iniciado no ano 2023, executado com
base num caso de estudo constante no “Guia de Apoio ao Apuramento da Materialidade nas Empresas” (BCSD, 2022).

Assim e tal como no primeiro exercicio de reporte, no presente ciclo a identificacdo da materialidade foi elaborada com base na natureza
das a¢des reportadas como contribuindo para o cumprimento dos ODS fundamentais para as atividades que o IAPMEI desenvolve: o
ODS 9 - Indstria, Inovacdo e Infraestruturas, com particular enfoque na competitividade das empresas e sustentabilidade da econo-
mia e das sociedades, mas que, contudo, é indissociavel de um conjunto alargado de outros ODS, especialmente os seguintes:


https://www.efrag.org/sites/default/files/sites/webpublishing/SiteAssets/VSME%20Standard.pdf
https://bcsdportugal.org/wp-content/uploads/2022/11/BCSD-Portugal_Guia_Materialidade_final.pdf
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No seu conjunto, estes seis ODS constituem um cluster virtuoso com particular incidéncia na economia e no papel das empresas.

De acordo com as a¢des reportadas como contribuindo para o cumprimento dos ODS nos anos 2023 e 2024, foi identificada a sua nature-
za qualitativa e relacional com os ODS constituindo assim os 16 temas materiais que o IAPMEI considera como 0s mais relevantes para a
sua atividade no quadro do presente Relatério de Sustentabilidade e que se apresentam a seguir.

Ac3o dirigida a comunidade IAPMEI I. Empreendedorismo

Apoio a descarbonizacdo da industria J. Iniciativas normativas para a

Apoio a inova¢do empresarial sustentabilidade

K. Participacao em redes de cooperacao

Acompanhamento empresarial . ) .
L . nacional e internacional
Capacitacao empresarial . Lo
L » L. Politicas publicas
Capacitagao para a sustentabilidade
M. Programas e planos paraa

Comunicacao, imagem e eventos sustentabilidade empresarial

T emMmmoowPp

Distincdo empresarial N. Recursos para a sustentabilidade

0. Redes de conhecimento para apoio
empresarial

P. Sensibilizagdo empresarial
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A figura seguinte resume a materialidade e a relacdo das nossas a¢des com os seis ODS que comp&em o cluster do IAPMEI. A analise da
materialidade suporta o processo de tomada de decisdo e desenvolvimento de estratégias, nomeadamente na nossa estratégia de
sustentabilidade.

Apoio a descarbonizagdo da industria Distingdo empresarial Sensibilizagdo empresarial

13 it

i Acompanhamento

s empresarial
Acdo dirigida a

comunidade IAPMEI

_~> (apacitagdo empresarial
<

Comunicagdo, imagem e
eventos

Capacitagdo para a
sustentabilidade

Programas e planos para a

sustentabilidade empresarial Empreendedorismo

Politicas piblicas Participagdo em redes de
cooperagao nacional e

. internacional
Redes de conhecimento

para apoio empresarial

Recursos para a Iniciativas normativas para a
sustentabilidade Apoio a inovagdo empresarial sustentabilidade

Figura 2 - ODS prioritarios e a sua relacdo com os diversos temas materiais do IAPMEI
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‘A nossa atuacdo esta
comprometida com os
Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS)
e com os principios ESG
para a promocao da
sustentabilidade nas
micro, pequenas e
meédias empresas e na
inddstria nacional.’

03.2 03.3

03.1

03.2

O QUE ESTAMOS AFAZER

A defini¢do, no ano 2023, da Politica de Sustentabilidade do IAPMEI, reafirmou o compromisso desta Agéncia em ser um agente de mudan-
¢a, apoiando as PME e a indUstria nacionais na transicdo para uma economia mais verde, digital e inclusiva e na promocao de praticas que
contribuem para um ambiente empresarial mais sustentavel e inovador, capaz de responder as necessidades atuais e futuras do mercado e
da sociedade.

DESTAQUES 2023 E 2024 | PROGRAMA PME ROTA DA SUSTENTABILIDADE

O IAPMEI desenhou em 2023 e implementou em 2024 um programa a escala nacional - o Programa PME Rota da Sustentabilidade que
emerge como uma iniciativa inovadora que ndo so oriente, mas também capacite as empresas para a adogdo praticas sustentaveis de forma
holistica.

Desenvolvido em torno de seis eixos de atuagao - Conceber, Comunicar, Capacitar, Promover, e Divulgar - e com 40 iniciativas
planeadas, este programa tem por objetivo fomentar uma transformacao positiva no tecido empresarial portugués, catalisando a adogao
generalizada dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e dos principios ESG nas PME. Esta ado¢do dos ODS, ndo apenas fortale-
cera aresiliéncia e a responsabilidade das empresas, mas também contribuira significativamente para a construcdo de uma economia mais
ética, equitativa e ambientalmente consciente.


https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Documentos/20230925_IAPMEI_-PoliticaSustentabilidade_vf.aspx
https://www.iapmei.pt/Paginas/PME-na-Rota-da-Sustentabilidade.aspx
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PME@

Rota da
Sustentabilidade
Conceber Divulgar
‘Fique a conhecer
melhor este programa’.
Veja o video p
Reconhecer

Figura 3 - Programa na Rota da Sustentabilidade - Eixos de atuacao.


https://www.youtube.com/watch?v=Cktyp2ThSVU
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De forma ailustrar as atividades decorrentes do Programa, apresentam-se exemplos de medidas, por eixo de atuacao.

Objetivo: influenciar e apoiar a defini¢do de politicas piblicas que promovam a sustentabilidade da IndUstria e das PME.

Intervencdo do IAPMEI nas negocia¢des de iniciativas legislativas de ambito comunitario e nacional no contexto da politica industrial
sustentavel e de outras politicas conexas, bem como em instrumentos de politica publica nacionais, promotores da sustentabilidade da
industria e das PME portuguesas.

Participacdo do IAPMEI no “Grupo Estratégico - ESG”, atualmente CT 227, com o objetivo de elaborar um documento normativo que suporte
a certificacdo acreditada dos relatérios ESG.

O IAPMEI, Autoridade Competente para o Regulamento dos Produtos de Construgado, acompanha os desafios da sustentabilidade aplicavel
aos produtos de construgdo e a sua cadeia de valor onde concegdo ecoldgica e o passaporte digital de produto no ambito do regulamento
da concecdo ecoldgica dos produtos constituem oportunidades de construir a mudanca e reforcar a competitividade do setor nacional dos
produtos de constru¢dao. No ambito desta iniciativa foi preparado, em 2024, o diploma de execucao do novo regulamento dos produtos de
construcao.

Visando uma cooperacao focada na area da sustentabilidade, continuou-se a criar parcerias com a celebracdo de 10 protocolos.

No ambito da Rede SME Envoys, Portugal (representado pelo Presidente do IAPMEI) e a Suécia assumem desde outubro de 2023 o papel de
relatores para o tema Sustentabilidade, uma das areas prioritarias de atuacdo da Rede. Neste contexto foi elaborado um relatério dedica-
do ao Passaporte Digital do Produto.
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Informacao e Sensibilizacao

Objetivo: difundir conhecimento e consciencializar stakeholders sobre temas-chave de sustentabilidade.

Realizaram-se “Dias Abertos ao Conhecimento” dedicados as seguintes tematicas:

:: Mercado de Capitais

:: Protegendo o Futuro Digital

:: Protegendo o Futuro com Trabalho Digno e Seguro

:: Lideranca e Diversidade(s) - Farinhas do Mesmo Saco

:: Transicdo Energética - Uma vantagem competitiva das empresas

:: O Papel dos Supercomputadores na Transicao Digital e na Competitividade das Empresas e Organizacoes
::0 que é 0 Lean & Green num contexto da IndUstria 4.0

:: Como usar a Sustentabilidade e a IA na Gestdo de Pessoas

:: Sustentabilidade e IA na Gestao de Pessoas

Continuamos a colaborar no Observatério dos ODS nas Empresas Portuguesas. No ano 2024, foi realizado o 3° Relatério deste Observaté-
rio.

O IAPMEI é Autoridade Competente para os Regulamentos REACH e CLP, cujo objetivo é a protecdo do ambiente e da saiide humana por
via da regulacdo do mercado dos produtos quimicos. Mantendo uma estratégia para a sustentabilidade dos produtos quimicos, apoia-
ram-se as empresas na interpretacdo das obrigacOes associadas, procurando igualmente sensibilizar para as possiveis oportunidades,
nomeadamente na substituicdo de substancias perigosas. Em 2024 destacam-se as seguintes atividades:

+ reunido da Comissao Consultiva para o Regulamento REACH (CCREACH). A comissao acompanha a aplicagdo do Regulamento
REACH, estuda e prop&e medidas de cooperagdo entre as entidades competentes, bem como medidas no dominio da informacgéo e
da formagao;

« realizacdo de um webinar sobre a implementagdo da restricdo de colocagdo no mercado de microparticulas de polimeros sintéticos
(microplasticos), no ambito do Regulamento REACH.
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Formacao e Capacitacao

Objetivo: equipar as PME com competéncias para implementar e comunicar praticas sustentaveis.

Destaque para a medida “Capacitar para a Sustentabilidade”, uma iniciativa que visa, por um lado, disseminar conhecimento junto das
empresas para adogdo de praticas sustentaveis de forma integrada, abrangendo os trés pilares (ambiente, social, governanca) e, por
outro, prepara-las para a realizacdo do reporte ndo financeiro. Realizaram-se a¢Ges de sensibilizagdo, capacitagdo e formagao e disponibi-
lizaram-se recursos digitais tematicos diversos. Em 2024 foram realizadas sessGes de sensibilizagdo “Rumo a Sustentabilidade - Introdu-
¢30 ao Reporte ESG para PME” (APCER) em Lisboa, Porto, Leiria, Viseu, Covilh, Evora, Torres Vedras e Braganca.

Foram igualmente disponibilizados recursos online na Academia de PME Digital.

Investimento e Financiamento

Objetivo: mobilizar e orientar instrumentos financeiros para projetos empresariais sustentaveis.

Preparacdo do Startup Voucher Innovate, iniciativa que visa capacitar jovens para a cria¢do do proprio emprego, com especial enfoque em
areas de base tecnologica e com impacto positivo nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Desenho de novas propostas de apoios ao investimento e acompanhamento das medidas de apoio as empresas (PRR Componentes
5,10, 11 e 21) visando:

« aceleraratransicdo energética;

« desenvolvimento da capacidade produtiva nacional;

« fomentar a economia circular;

« desenvolvimento de novos produtos, servicos e solucoes;
« fomentar a descarbonizacao do setor industrial.
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Participagdo como JUri na iniciativa “Reconhecimento de Praticas de Responsabilidade Social e Sustentabilidade (RPRSS)”. Organizada
pela Associacdo Portuguesa de Etica Empresarial (APEE), que conta desde a sua 12 edic3o (2015) com o apoio institucional do IAPMEI que
participa como elemento do Juri.

Na ceriménia de distincdo das PME Exceléncia 2023, evento que distinguiu 4.136 PME, foram reconhecidas empresas pelas suas praticas
de transicdo para a sustentabilidade. Esta categoria de distin¢des visa sinalizar as empresas mais bem posicionadas nos principais
critérios associados ao fator ‘sustentabilidade’

Disseminacgao de Boas Praticas

Objetivo: comunicar as melhores praticas empresariais em matéria de sustentabilidade e inspirar o tecido empresarial.

No dmbito do compromisso com a Alianga ODS Portugal, manteve-se a compilagado e divulgacdo das agdes do IAPMEI que contribuiram para
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Dinamizagdo com a RDP Internacional de uma série de programas sobre Sustentabilidade Empresarial tendo por base o referencial ESG.
Designada “O Mapa da Sustentabilidade” teve como objetivo dar a conhecer as melhores préticas desenvolvidas por empresas portuguesas.

Os “Open Day | 6.0 - IndUstria Sustentavel”, constituem uma iniciativa que convida as empresas a abrir os seus proprios espacos para
receber outras organizagGes, promovendo a partilha de boas praticas em transicdo digital e sustentabilidade, bem como os projetos de
investigacao que tém vindo a desenvolver.

Este formato permite que a restante cadeia de valor observe de perto os avancos tecnolégicos ja alcangados e compreenda como estdo a
ser aplicadas solucOes sustentaveis no terreno. Ao mesmo tempo, estes eventos, reforcam a importancia de colabora¢Ges estratégicas
entre empresas e entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico, demonstrando como estas parcerias aceleram ainovagao e criam impac-
to real no ecossistema empresarial.
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03.3 AGENDA2030

O IAPMEI, em articulagdo com outros organismos tutelados pelo Ministério da Economia e da Coesdo Territorial (MECT), tem assumido o
papel de entidade contribuinte para o0 ODS 9 - IndUstria, Inovacdo e Infraestruturas.

Este papel é consentaneo com o compromisso assumido com a Alianga ODS Portugal, da qual o IAPMEI é membro desde a sua criagdo, na
selecdo deste ODS como prioritario para o cumprimento da sua missao.

Dando resposta a estes compromissos o IAPMEI da continuidade ao reporte das “A¢des do IAPMEI que contribuiram para os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)”, procedendo ao mapeamento relativo aos anos 2023 e 2024 que, mais uma vez, foi elemento
base que serviu para a identificagao dos temas materiais do IAPMEI, de acordo com a metodologia explicitada em Identificacao da nossa
materialidade.


https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/ODS_ReporteODS_2022_RSust2022.aspx
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/DocumentosRelatorioSustentabilidade/ODS_ReporteODS_2022_RSust2022.aspx
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Documentos/ReporteODS_2023_IAPMEI_RS.aspx
https://www.iapmei.pt/SOBRE-O-IAPMEI/Instrumentos-de-Gestao/Documentos/ReporteODS_2024_IAPMEI_RS.aspx

04.
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resultados

04.1 Resultados das acoes para os ODS prioritarios
04.2 Indicadores ESG
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04.1 RESULTADOS DAS ACOES PARA OS ODS PRIORITARIOS

Sdo de seguida apresentados os resultados das a¢des com contributo para a materialidade apurada (16 Temas Materiais),
em ligacdo com os seis ODS que compde o foco do IAPMEI (ODS 7, 8,9, 11,12 e 13).

Acdo dirigida a comunidade IAPMEI
Proximidade, prevencao e apoio continuo as empresas para reforcar a sua sustentabilidade e competitividade

Transicao energética 903.125 kWh 2023
Producao crescente
de eletricidade de origem
fotovoltaica 968.359 kWh 2024

Manutencao do teletrabalho,
Conciliacao e bem-estar promovendo o equilibrio entre 2023/2024
vida profissional, pessoal e familiar

Incentivo praticas sustentaveis e de
proximidade - Disponibilizacao de
hortas comunitarias

10 talhoes nas instalacoes

de Lisboa e do Porto 2023/2024
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Apoio a descarbonizacio da industria

=
Contratos assinados | 1438 2023
Apoio a projetos de Projetos acompanhados | 1448
descarbonizagao do setor -
industrial e empresarial (PRR). ry
: ( ) Contratos assinados | 173 2024 =
Projetos acompanhados | 1622
/

Apoio a Inovagdo Empresarial

g | 2zE
34 novos contratos de Agendas

- Agendas Mobilizadoras | 19 2023
- Agendas Verdes | 15

Apoio a projetos de investigacao

e inovacao em consorcios, o
o gmbito do PRR Acompanhamento de Agendas =
(Agendas para a - 30 Agendas Mobilizadoras
| 1077 beneficiarios

Inovagdo Empresarial) 2024

- 22 Agendas/Aliancas Verdes
| 679 beneficiarios
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Acompanhamento empresarial

Proximidade, prevencao e apoio continuo as empresas para reforcar

a sua sustentabilidade e competitividade

Mecanismo de

Ferramenta de
monitorizacdo com

Alerta Precoce indicadores econémicos 19 213 consultas 2024
(MAP) e financeiros para apoio
a gestao empresarial
6 novos espagos
i 202
.Rede de a\tendlmento 11 812 atendimentos 023
Espaco integrado as empresas,
pag liderada pelo IAPMEI.
Empresa s -
Distinguida nos Prémios 5 novos espacos
EPPA. 12 628 atendimentos 2024
Acompanhamento
Apoio a especializado as PME
Reestruturagao em processos de 94 intervengoes 2024
Empresarial reestruturagao

€ recuperacao

)
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Capacitacao empresarial

Capacitacdo através de agOes formativas, informativas e de sensibilizacao,
contribuindo para o aumento da inovagao e da sua competividade

Academia de Plataforma de formacao 6 703 utilizadores (acumulado) 2023
PME Digital digital para empreende-
do IAPMEI dores e gestores. 7 040 utilizadores (acumulado) 2024
Acdes de promocao de 73 agoes - 2023
literacia financeira para 3201 participantes
reforcar a competitivida-
de e a sustentabilidade 74 acdes
Literacia das PME. 3 644 participantes 2024
Financeira
(PNFF)
) _ 408 participantes 2023
Ciclo de webinars
“Financas Empresariais:
insights e tendéncias” o
163 participantes 2024
Ciclo Webinars sobre temas 4 webinars | 613 pa rtiCipa ntes 2023
“Digit@l ligados ao ambiente
Tuesdays” digital 12 webinars | 1042 participantes 2024
Capacitacao dos Projetos conjuntos de 549 acoes
Clusters de formacao para os clusters 126 empresas 2023
Competitividade de Competitividade. 8 789 formandos
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Eventos “Como Sessdes de ca pacitagéo 2042 pa rticipa ntes 2023
Contratar na Europa” sobre contratacdo
(|APME| + |EFP) internacional. 57 participantes 2024
25 quadros
Capacitagéo e acesso 242 formadores | 479 MPME 2023
“Projeto Envolver” ao financiamento de 340 técnicos bancarios | 92 juristas
Angola rupos da sociedade
(Angola) & p. | l 41 quadros
civitangotana 96 formadores | 1905 MPME 2024

49 técnicos bancarios | 140 juristas

Capacitacao para a sustentabilidade
Realizagdo de a¢des de capacitagao com foco na sustentabilidade

Financas Projeto ESG 4 encontros 2023
Sustentaveis Financas Sustentaveis 227 participantes
4 tracks formativos de negdcios
“CIRCO HUB Portugal” circulares | 33 empresas
(com o LNEG e a APA) 5 2023
Economia Circular \ A 3 wgrkshops para f_ormagao de
visando a promogdo da designers | 33 participantes
economia circular
Encontro online | 23 empresas 2024
Sessodes de sensibilizagao )
Reporte ESG . Rurrcmjo as ustentabllldzgeé 9 sessoes 2024
nas PME intro ugao;‘:\o reporte ‘ 303 participantes
para PME”, em parceria
comaAPCER
/
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Comunica¢ao, imagem e eventos

Dinamizacdo da atividade institucional do IAPMEI através de a¢Oes de comunicacdo,
eventos e divulgacao, reforcando a notoriedade, a proximidade e o impacto das suas iniciativas

Acdes formativas, 39 acgdes realizadas 2023
webinars
e eventos 67 acoes realizadas 2024

264 noticias | 47 newsletters

S 2023
Comunicagdo 136 publicacdes
e divulgacao 326 noticias | 46 newsletters
S 2024
272 publicagoes
/
Distincao empresarial
Promocao da exceléncia, reputacdo e reconhecimento das PME
10 239 PME Lider 2023
Atribuicdo de estatutos de reputacio 3923 PME Exceléncia
PME Lider e PME Exceléncia 11368 PME Lider
4136 PME Exceléncia 2024
Reconhecimento de praticas de 42 prémios atribuidos 2023 &
responsabilidade social
e sustentabilidade (RPRSS) o o smme
- Participacdo Juri 52 prémios atribuidos 2024 ®
/
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“European Enterprise Promotion
Awards” (EEPA)
Distin¢ao de projetos com boas
praticas de promoc¢ao empresarial

37 candidaturas
Projetos selecionados

- MAP - Mecanismo de Alerta Precoce 2023
- SINES TECH - Innovation and Data

Center Hub

61 candidaturas

Projetos selecionados 2024

- Selos de Certificagao de Maturidade Digital
-Das Lamas Nascem Telhas

Empreendedorismo
Fomentar o empreendedorismo jovem através do StartUP Boost, powered by Capacitar para Empreender

Semana do Empreendedorismo 2023

295 participantes

Trail do Empreendedorismo

750 participantes

Programa de dinamizacao de ativida-
des em ambiente empresarial

31 participantes

Smarter Entrepreneurs
Greater Business

120 participantes

Pré-Bootcamps e Bootcamp

160 participantes

Boost Talks

13 podcasts

Concurso “Premiar o Empreendedor”

30 candidaturas | 4 projetos premiados
| 4 empresas criadas

2023
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Criagdo da APP com ferramentas,

recursos e uma comunidade para

apoiar a agao dos empreendedores.

Galardoada nos Prémios Navegantes
APP XX12023, na categoria de 2023

do Empreendedor Melhor Projeto Digital

Sustentabilidade & Inclusao

- 5700 downloads

| 700 utilizadores registados em 2023

200 utilizadores ativos/dia

912 publicagoes 2024

Iniciativas normativas para a sustentabilidade
Representacdo do IAPMEI em ComissGes Técnicas (CT) orientadas para a sustentabilidade

CT 218 - Economia Circular 2023
Defini¢ao de referenciais CT 228 - Passaporte Digital do Produto
técnicos e normativos CT 227 - Environmental, Social and
Governance (ESG) 2024 Y ©
/
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Os nossos resultados
® 04.1 04.2

Participacao em redes de cooperagao nacional e internacional

Promocao da cooperacdo nacional e internacional em prol da competitividade empresarial
(Redes de apoio as PME e startups)

360 servicos prestados a PME/startups (inovagao ®
+internacionalizacdo + gestdo da inovagao)

24 oportunidades estrangeiras publicadas 2023
(Portal EEN Portugal + newsletter IAPMEI)

8 Partnership Achievements
+2 Advisory Achievements
Coordenacao do projeto

EEN-PORTUGAL 2025

d

415 servigos especializados prestados, incluindo:

50 apoios individualizados

84 servicos de parcerias empresariais

279 empresas apoiadas em eventos e missdes
2 clientes envolvidos em acoes de feedback

2024
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Os nossos resultados
&.1 04.2

Politicas publicas
Participacdo na preparagao, implementacao e acompanhamento
de legislacdo nacional e europeia

Marcagao CE - ambito harmonizado

- Compatibilidade eletromagnética dos equipa-
mentos; embarcagdes de recreio e motas de
agua; emissoes sonoras de equipamento para
utilizacdo no exterior; maquinas e produtos

de construgao

Legislagao nacional - ambito ndo harmonizado

- Aco pré-esforco; aco para utilizagdo em armadu-
ras para betao armado; betdes de ligantes
Implementacio e hidraulicos; comércio de maquinas usadas;
curtumes (uso do termo «couro» e seus derivados
ou sinbnimos) e objetos em estanho

2023/2024

acompanhamento da
legislacdo enquanto
Autoridade Nacional Outra Regulamentacdo especifica (UE)

- Calcado (Rotulagem); motores para maquinas
moveis nao rodoviarias; produtos pré-embalados;
rotulagem de pneus e téxteis

- Projeto de diploma de execucao do Regulamen-
to Maquinas

Competente

Revisao do Regulamento CLP
e acompanhamento da 2024
regulamentacdo REACH

)
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Os nossos resultados
® 04.1 04.2

Acompanhamento das
negociagoes e pareceres
sobre diplomas
europeus

Regulamento sobre a proibi¢do de produtos
fabricados com trabalho forcado na UE

Regulamento que estabelece condi¢oes
harmonizadas para a comercializagao
dos produtos de construcao

Diretiva relativa ao dever de diligéncia das
empresas em matéria de sustentabilidade

Regulamento de concecao ecolégica dos
produtos sustentaveis (Ecodesign)

Regulamento Instrumento de Emergéncia do
Mercado Unico (IEMU)

Regulamento Industria de Impacto Zero

Regulamento Matérias-Primas Criticas
Diretiva relativa as Emissoes Industriais

Regulamento relativo as baterias
e respetivos residuos

Pacote "Objetivo 55”

2023/2024

Participagao em Grupos de
Trabalho Interministeriais

Mutual Learning Exercise sobre o Roteiro das
Tecnologias de Baixo Carbono e a
Descarbonizag¢éo da Industria (CE)

“SIMPLEX Ambiente”

2023

REMPC - Regulamento Europeu
das Matérias-Primas Criticas

2024
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Os nossos resultados
® 04.1 04.2

gumamr | nmeme | g
a i
Representagao nacional

S CPR ACQUIS - Regulamento
€ partICIPagao na . dos Produtos de Construgao 2024
coordenacao europeia

O || ey | 2
1+ &
Pareceres para a Politica .

. Grupo Competitividade e Crescimento
Industrial e Mercado do Conselho Europeu 2023/2024
Interno da UE

Plano de Acao para a 2023/ 2024 .

. L Economia Circular (PAEC 1)
Contributos e participagao

em planos de acao o | g,
nacionais Relatorio de Monitorizagao do PABS & |

- Plano de Agdo para a Bioeconomia Sustentavel 2024

(biénio 2022/2023)
Implementacao do projeto “Digital Product & | co
« P -K '
Representacio das PME EZiggg;t;l ! Aggsv’lfledge, progress and concernsin
nacionais - Rede SME 2024

Realizacao da conferéncia Internacional
“Passaporte Digital de Produto | Estratégias
Eficazes” no Porto

Envoy
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Os nossos resultados
® 04.1 04.2

Programas e planos para a sustentabilidade empresarial
Planeamento estratégico e implementacdo de iniciativas que promovem
aintegracdo da sustentabilidade nas empresas

Concegao do Programa “PME na Rota

da Sustentabilidade”, com 6 eixos de

Programa do IAPMEI atuacao e 40 medidas orientadas para
a sustentabilidade empresarial

2023

para a sustentabilidade
empresarial

Implementacao das medidas

do Programa 2024

Recursos para a sustentabilidade
Desenvolvimento de ferramentas e contelidos que promovem a capacitagdo
e o reforco da cultura de sustentabilidade nas empresas

3

Criacao do espaco “ESG e Financas
Sustentaveis” no site do IAPMEI.

13 podcasts “Ser Sustentavel”,
com boas praticas de PME.

Ferramentas de apoio

Projeto de Capacitacao e autodiagnostico
“ESG e Financas Sustentaveis” - “Autodiagnostico ESG para PME”
- “Dashboards ESG”

2023

3

Repositorio de informagao sobre o
tema “ESG e Finangas Sustentaveis” 2024
no site do IAPMEI

- 1840 acessos a area de ferramentas ESG
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Os nossos resultados
&.1 04.2

Redes de conhecimento para apoio empresarial
Fomento de redes colaborativas e partilha de conhecimento que
reforcam a competitividade e a inovagdao das empresas

Promocao do Programa ‘Entre pares, &
partilha de conhecimento e boas
préaticas naindustria e T-KIBS, 2023
com a realizacdo, em média,
de duas atividades por més.

Reforcar a gestao de topo das
empresas - Rede Mulher Lider

|

Elaboracdo de dois relatorios

- «Relatorio de monitorizagao das
atividades dos Clusters no ano de 2022
e avaliacdo final do periodo 2017-2022»

- «Relatorio da dimenséo econdmico-fi- 2023
nanceira das empresas associadas dos
Clusters do exercicio de 2022».

Preparacdo do Regulamento do novo

Acompanhamento, monitorizacdo ciclo de reconhecimento.

e avaliacao da atividade dos 18
Clusters de Competitividade Implementac&o do novo

processo de reconhecimento

Acompanhamento e Capacitacao

- 66 reunioes estratégicas
com Clusters e parceiros 2024

- 32 conteudos técnicos
e informativos desenvolvidos

Lancamento da Plataforma
de Submissao de Candidaturas

B
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Os nossos resultados
® 04.1 04.2

Sensibilizacao Empresarial
Promocao de iniciativas de comunicacao e partilha de conhecimento que reforcam a
consciéncia empresarial para a sustentabilidade, a economia circular e a transi¢ao digital

40 videos de sensibilizagdo sobre
sustentabilidade, economia circular 2023

Producéo de e transicdo digital.

conteudos digitais

33 videos produzidos

. . . 2024
65 000 visualizagOes registadas
Participacdo nos painéis dedicados *
aos temas
- "Governagao Responsavel" 2023

- "0 Desafio de Implementar os ODS e
0s Principios ESG na Gestao de Habita-

Participacao na Semanada ¢do Social"

Responsabilidade Social (SRS)

Organizacao do painel “Passaporte
Digital de Produto: ferramenta de apoio 2023
a sustentabilidade dos produtos”
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Os nossos resultados
04.1 %

04.2 RESULTADOS DOS INDICADORES ESG DO IAPMEI

Indicadores ESG [ 2024 | 2022 | 2021 | 2020
Dimens&o do Conselho de Diretivo (#) 4 4 3 3 3
Cddigo de Conduta (existe ou ndo) S S S S S
Funcionarios (#) 317 348 334 341 338
Funciondrios em Mobilidade IN (#) 7 7 15 25 34
Funcionarios em Mobilidade OUT (#) 10 5 20 14 21
Retorno de funciondrios em Mobilidade (IN) (#) 5 4 7 9
(face ao esperado no ano)
Retorno de funciondrios em Mobilidade (OUT) (#) 1 0 2 4 1
Recrutamento concursal (#) 38 14 22 0
Reformas/Aposentacdes (#) 12 21 12 8
Falecimentos (#) 1 1 1 1 0
(oxci roforma, mobiidade e falecimento) 20 1 4 0 0
Estagios Profissionais (#) 0] 0 0 6 0
Estdgios Curriculares (#) 1 3 1 0 2
Funcionarios a tempo parcial (#) 0 0 1 1 1
Funciondrios com jornada continua (#) 29 27 28 24 16
Funcionarios em teletrabalho (%) 50% 50% 25% 30% 80%
Funcionarios abrangidos por acordos de negociacdo coletiva (%) 0% 0% 55,6% 57,1% 54,1%
Acidentes de trabalho com atestado médico (#) 2 2 3 1 1
Taxa de Absentismo 17 172 3,18 283 3,39
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Os nossos resultados
® 04.1 04.2

Indicadores ESG ! | 2022 | 2021 | 2020

Horas de formacao (#) 4637 4530 4039 4730 6996
Investimento em formacéao (€k) 7810,8 20463,4 7640,7 21134,3 5864,61
Funcionarios formados (#) 263 234 222 273 285
Presencas (face ao estimado) 826 616 425 492 1173
Mulheres no Conselho de Diretivo (%) 25,0% 50,0 % 33,3% 33,3% 33,3%
Mulheres em cargos de direcdo de 1° grau (%) 57,1% 71,4% 33,3% 28,6 % 33,3%
Mulheres em cargos de direcdo de 2° grau (%) 63,0% 51,1% 57,1% 57,1% 57,1%
Efetivos femininos total (%) 69,2 % 69,0 % 69,2 % 70,4% 70,0%
Satisfacdo global das/dos colaboradoras/es com o IAPMEI

(% de colaboradores Satisfeitos e Muito Satisfeitos) 4% n.a 67% 66% 68%
Satisfacdo das/os colaboradoras/es com as condi¢des de

trabalho no IAPMEI 83% n.a n.a n.a n.a
Satisfagdo com a gestdo de recursos humanos no IAPMEI 76 % n.a n.a n.a n.a
Avaliacdo global da atuacdo do IAPMEI junto das empresas

e empreendedores/as (% de avaliagdes positivas) 88% 87% 88% 88% 87%

(n.a.) O questionario de avaliagdo da satisfagdo de colaboradores sofreu uma revisao técnica em 2023 que impede a comparabilidade direta dos resultados com anos anteriores.
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Os nossos resultados
04.1 04.2

Indicadores ESG @| Nre | 2022 | 2021 | 2020

Indicadores de mobilidade a definir (Utilizac&o da

vanete, n.° de viaturas que entram nos campi, etc.) (#) 10 10 10 23 23
N.c de Hortas nos campi (#) 15 15 15 15 15
Consumo de eletricidade (MWh) 5714 5714 5714 5,363 5,764
Consumo de gas (MWh) 0,095 0,095 0,095 0,117 0,100
Consumo de agua (m3) 25754 25754 25754 23434 23103
Total de residuos* (t) 671,12 671,12 671,12 671,12 671,12
Total de residuos recuperados* (%) 227,6% 227,6% 227,6% 227,6% 227,6%
Residuos perigosos* (t) 0 0 0 0 0
Residuos perigosos* (kg/GWh) 0 0 0 0 (0]
Residuos perigosos valorizados (%) 0 0 0 0 0]
Residuos ndo perigosos* (t) 671,12 671,12 671,12 671,12 671,12
Residuos néo perigosos valorizados (%) 100% 100% 100% 100% 100%

*Conforme contratado a Camara Municipal de Lisboa
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O nosso compromisso de sustentabilidade para o futuro
05.1

05.1 ONOSSO COMPROMISSO DE SUSTENTABILIDADE PARA O FUTURO

Os objetivos estratégicos que enquadram a atividade planeada para o triénio 2024-2026, e que se encontram sistematizados abaixo,
demonstram desde logo a orientacdo e compromisso com a Sustentabilidade, promovendo a sua adocao e implementacado pelas

empresas.
Politicas Publicas Empreendedorism Crescimento, Competitividade Transf -
e Sustentabilidade E pree dedo |s/ ° e Inovacdo IAPMEIrar(':s loLma%ao y
Sociedade I HCEURIES/aS Empresas e Colaboradores/as
Objetivos Estratégicos Objetivos Estratégicos Objetivos Estratégicos Objetivos Estratégicos
Apoiar a concegao de politicas Estimular o empreendedorismo Promover o crescimento, Melhorar a gestao e o servico,
publicas economicas e industriais qualificado, criativo e acompetitividade e ainovacéo nomeadamente através da
e desenvolver programas com respostas inovadoras das empresas ao longo do seu ciclo transformacdo digital
estruttfran'Fes parapromovera aos desafios da economia devida, através de acompanhamento e de uma cultura colaborativa.
adocao eimplementacao de . . .
. i e dasociedade. e capacitacdo em ecossistemas
estratégias de sustentabilidade. .
colaborativos.

Atualmente, todos os objetivos tém contributos para os ODS. Com o Programa PME na Rota da Sustentabilidade, e o envolvimento trans-
versal de todo o IAPMEI, procura-se fomentar uma transformacao positiva no tecido empresarial, catalisando a adogao generalizada dos
principios ESG. Essa transformacao, ndo apenas fortalecera a resiliéncia e a responsabilidade das empresas, mas também contribuira
significativamente para a construcao de uma economia mais ética, equitativa e ambientalmente consciente.

Este relatorio de sustentabilidade prossegue o objetivo de mapear o que fazemos para definir agdes futuras e objetivos quantificados
e, simultaneamente, sensibilizar as partes interessadas contribuindo para a disseminacao da consciencializacao da necessidade de
atuarmos de forma sustentavel, com vista a estabelecer compromissos para o futuro, numa légica de melhoria permanente, promoven-
do um futuro que possa ser melhor para todos e com todos.



Siglas e Abreviaturas

ASF - Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
CLP - Classification, Labelling and Packaging

EFRAG - Grupo Consultivo para a Informacao Financeira na Europa
ESG - Environmental, Social and Governance (Fatores Ambientais, Sociais e de Governagao)
ESRS - European Sustainability Reporting Standards

GE - Grandes Empresas

JOUE - Jornal Oficial da Unido Europeia

MECT - Ministério da Economia e da Coesao Territorial

ODS - Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel

ONU - Organizacgao das Nagdes Unidas

PAEC - Plano de Acao para a Economia Circular.

PAEC 2030 - Plano de Agao para a Economia Circular

PEE - Pacto Ecolégico Europeu

PME - micro, pequenas e médias empresas

PNEC 2030 - Plano Nacional Energia e Clima 2021-2030

PT - Portugal

REACH - Registration, Evaluation and Authorization of Chemicals
RNC2050 - Roteiro para a Neutralidade Carbénica.

UE - Uniao Europeia

VSME - Voluntary Sustainability Reporting Standard for non-listed SMEs
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