IAPMEI

Parcerias pera o Crescimento

» Codigo de Oferta: OE202609/0104

Técnico Superior para o Departamento de Valorizagao e Capacitagao Empresarial (Academia de PME),

inserido na Diregao de Empreendedorismo e Inovagdao, em regime de mobilidade interna na

carreira/categoria

Local de Trabalho: IAPMEI
N.2 de Postos de Trabalho: 2

Descricao de Fungdes:
Exercicio de fungdes técnicas, designadamente:

Identificar e analisar necessidades de formacdo e capacitacao dos diferentes publicos-alvo;
Colaborar na definicdo da estratégia e do plano de formacao e capacitacdo da Academia de PME;
Conceber, planear, desenvolver e acompanhar programas, planos e percursos formativos;

Definir objetivos e resultados de aprendizagem, conteddos, metodologias, formatos e modelos de
formacao presencial, online e blended;

Conceber e implementar sistemas, metodologias e instrumentos de acompanhamento e avaliacdo
da formacdo e da capacitacao;

Desenvolver instrumentos de avaliacdo da aprendizagem, satisfacdo, aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos e impacto da formacao;

Definir, acompanhar e analisar indicadores de realizagdo, resultado, qualidade e impacto das
iniciativas;

Preparar, organizar, acompanhar e avaliar a¢cdes de formacdo, workshops, laboratérios e outras
iniciativas de capacitacao;

Identificar, selecionar e articular com formadores, especialistas, oradores e parceiros, assegurando o
acompanhamento da preparacdo e realizacdo das respetivas intervengoes;

Conceber e acompanhar a producdo e atualizacao de conteldos, materiais e recursos pedagdgicos
em diferentes formatos;

Apoiar o desenvolvimento e gestdo de conteddos de aprendizagem digital e de plataformas de
formacao;

Planear, preparar e organizar semindrios, conferéncias, webinars, workshops e outros eventos de
informacao, sensibilizacao e capacitacao;

Elaborar programas, agendas, briefings, guides e documentacdo de apoio as iniciativas;

Assegurar a articulacdo com oradores, moderadores, parceiros, fornecedores e restantes
intervenientes na preparacdo e realizacdo das iniciativas;

Acompanhar os aspetos organizativos e logisticos associados a realizagdo de eventos presenciais,
online e hibridos;

Apoiar a dinamizacdo e moderacao de sessGes presenciais e online;

Acompanhar a gestdo de inscri¢cbes, participantes, assiduidade, avaliacdo e demais informacao
associada as iniciativas;

Tratar e analisar os resultados dos instrumentos de avaliagdo e elaborar relatérios, pontos de
situacdo, indicadores e propostas de melhoria;

Avaliar a eficacia das iniciativas realizadas e propor ajustamentos aos conteudos, formatos,
metodologias e modelos de capacitacao;

Colaborar na divulgacdo e comunicacdo das iniciativas, em articulacdo com as areas internas
competentes;
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Participar na concecdo, preparacdo e implementacdo de novos projetos, metodologias, produtos e
solugdes de capacitagao empresarial;

Elaborar informacdes, relatdrios, propostas e outros documentos técnicos relacionados com as dreas
de atuagao;

Participar noutras atividades enquadradas nas competéncias e projetos da unidade.

E requisito de admissdo o candidato ser detentor de Contrato de Trabalho em Func¢des Publicas por tempo
indeterminado.

Habilitagao Literaria: Licenciatura.

Requisitos:

Dominio das ferramentas do MS Office;

Conhecimentos de lingua inglesa, falada e escrita;

Dominio de ferramentas digitais de comunica¢do, colaboracdo e realizacao de sessées online;
Disponibilidade para deslocacdes em territdrio nacional e ao estrangeiro, sempre que necessario ao
exercicio das fungdes.

Fatores preferenciais:

Serdo valorizados:

Experiéncia profissional na concecdo, planeamento, gestdo, acompanhamento e avaliacdo de
formacao;

Experiéncia na concegdo e estruturacdo de programas, planos e percursos formativos;
Conhecimentos de metodologias de formacdo de adultos e de desenho pedagdgico/instructional
design;

Experiéncia na concecdo e aplicacdo de metodologias e instrumentos de avaliacdo da formacdo e da
capacitacao;

Experiéncia na definicdo e analise de indicadores de realizagao, resultado e impacto;

Certificado de Competéncias Pedagdgicas — CCP;

Experiéncia na utilizacdo e/ou gestdo de plataformas de aprendizagem — LMS — e ferramentas de
formacao digital;

Experiéncia na producdo ou acompanhamento da producdo de conteudos e recursos pedagdgicos
digitais;

Experiéncia na organizacao e producdo de seminadrios, conferéncias, webinars, workshops e outros
eventos presenciais, digitais ou hibridos;

Experiéncia na articulagdao com formadores, especialistas, oradores, parceiros e fornecedores;
Experiéncia na dinamiza¢do ou moderacdo de sessGes de formacdo, informacdo ou capacitacao;
Conhecimentos de ferramentas de webinar, videoconferéncia, gestdo de eventos e interacdo com
participantes;

Experiéncia em projetos de capacitagdo empresarial ou dirigidos a organizacdes e profissionais.

Competéncias:

Planeamento e organizagao;

Capacidade de comunicacdo oral e escrita;
Orientacdo para resultados e para a qualidade;
Criatividade, iniciativa e capacidade de inovacédo;
Capacidade de anadlise e sentido critico;

Autonomia e capacidade de resolucdo de problemas;
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e Trabalho de equipa e cooperacao;

e Capacidade de relacionamento interpessoal;

e Capacidade de articulagdo com diferentes interlocutores e parceiros;

e Flexibilidade e capacidade de adaptacao;

e Capacidade de gerir simultaneamente diferentes projetos, atividades e prazos;
e Responsabilidade e compromisso com o servico.

Rececdo de Candidaturas: até 31/10/2026

Candidatura:

Instrucdes para Candidatura:

As candidaturas devem ser submetidas exclusivamente por via eletrénica para o e-mail
recrutamento@iapmei.pt.

Devem ser acompanhadas obrigatoriamente dos seguintes documentos:
e Curriculo profissional detalhado;
e Documento comprovativo do vinculo de emprego publico detido, com data inferior a 6 meses;
e Documento comprovativo da remuneracgao auferida;
e Certificado de habilitacdes académicas.

Importante: No campo "Assunto" do e-mail, deve indicar o cddigo da oferta BEP.
Processo de Selecao:

A selecdo dos candidatos serd feita com base na analise curricular. Podera ser complementada com uma
entrevista profissional de sele¢do, caso as candidaturas demonstrem interesse adequado ao posto de
trabalho.

Nota importante:
N3o serdo consideradas candidaturas que pretendam, no seu objeto, mobilidade intercarreiras.
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